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Dilsel manzara (=DM) arastirmalari baslangicta kamusal alandaki
yazili isaretlerin sayilmasina ve siniflandirilmasina odaklanirken giincel
yaklasimlar bu isaretleri anlam iireten, kimlik olusturan ve mekin:
toplumsal olarak gekillendiren gdsterge kaynaklarr olarak ele alir.
Bu calisma, etnografik ydntemin DM arastirmalarina kuramsal ve
yontemsel katkilarin tartisarak Ankara’nin Kizilay bélgesinden érneklerle
somutlastirmaktadir. Nicel veriler, Karanfil ve Konur sokaklarinda
gerceklestirilen 22 sokak goriismesi, katulimeilarla yapilan dort yiiriiyts
turu ve saha notlariyla birlikte degerlendirilir. Bulgular, aragtirmacinin
dilsel siniflandirmalariyla kullanici algilarinin her zaman $rtiismedigini;
isaretlerin toplumsal hafiza, mekinsal doniisiim ve giindelik davraniglar
icinde anlamlandirildigini gosterir. Kaulimeilar DM’yi yazili metinlerin
yant stra ses, koku, hareketlilik ve gorsel tasarimin olusturdugu ¢ok modlu
bir ¢evre olarak deneyimler. Sosyal medya degerlendirmeleri de bazi
katlimeilarin mekn tercihlerini bicimlendirerek ¢evrim ici temsillerle
fiziksel mekin deneyimleri arasinda bag kurar. Calisma, etnografinin nicel
oriintiilerin toplumsal ve mekansal anlamlarini agiklayan tamamlayici bir
perspektif sundugunu ve karma ydntemlerde farkli veri tiirlerinin analitik

olarak iligkilendirilmesinin énemini ortaya koyar.
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Abstract

While linguistic landscape (LL) studies initially focused on counting
and classifying written signs in public space, current approaches treat
these signs as semiotic resources that produce meaning, construct
identities, and shape space socially. This study discusses the theoretical
and methodological contributions of ethnography to LL studies,
illustrating them with examples from Kizilay, Ankara. Quantitative
data are analyzed together with 22 street interviews, four walks with
participants, and field notes from Karanfil and Konur streets. Findings
show that researchers’ linguistic classifications do not always align
with users’ perceptions and that signs acquire meaning through social
memory, spatial transformation, and everyday practices. Participants
experience LL as a multimodal environment encompassing written
texts, sounds, smells, mobility, and visual design. Social media
reviews also shape some participants’ venue choices, connecting
online representations with experiences of physical space. This study
demonstrates that ethnography provides a complementary perspective
that explains the social and spatial meanings of quantitative patterns,
highlighting the importance of analytically integrating qualitative and

quantitative data in mixed-methods research.
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Giris

Kamuya agik alanlarda tizerinde yazi ve gorsel bulunan isaretler
belirleyebildigimiz kadariyla Tirkiyede 20. ylizyilin ikinci yarisindan
itibaren bir aragtirma nesnesi olarak ilgi ¢eker (Safa, Levend). Uluslararast
literatiirde kamusal alandaki isaretlere odaklanan galigmalarsa Landry ve
Bourhis'in 1997 tarihli yayinindan itibaren toplumdilbilim igerisinde dilse/
manzara (=DM) olarak Tiirkeelestirmeyi tercih ettigimiz linguistic landscapes
terimi altinda sistematik bir aragtirma alanina doniisiir (farkli adlandirmalar
icin bk. Solmaz). DM arastirmalari, kamusal alandaki tabela, afis, ilan vb.
yazili metinleri ¢esitli agilardan inceleyerek toplumdaki ¢ok dilliligin sokaga
yansimasini ve algilanigini, farkli dillerin, kiiltiirlerin ve sosyal gruplarin
kamusal alandaki etkilesimini anlamaya calisir.

Baskent Ankaranin dilsel manzarasinda doniik ¢aligmalarsa is yeri
adlarina odaklanan erken dénem arastirmalarindan ¢ok dillilik ve kamusal
alanda dil gorunirligiini ele alan toplumdilbilimsel incelemelere dogru
gelisi. Yaman, Ankaradaki is yeri adlarini Turkiye'de kamusal alandaki
yabanct dil kullaniminin daha ¢ok Tiirk¢enin korunmast ¢ercevesinde
tartigildigr bir donemde ele alir. Alkibay, Ankaradaki 1.056 hazir giyim
magazasinin adlarini inceleyerek yabanci dilde ad kullanan igletmelerin
sahiplerine uyguladigi anket araciligiyla tercihlerin nedenlerini belirlemeyi
dener. Gozaydin'in Cankayadaki Karum Aligveris Merkezi ¢alismasi da
Ankara’'nin ticari alanlarindaki dil tercihlerine iliskin nicel veriler sunar.
Karum'daki 188 is yeri adini Tiirkge, yabanci ve Tiirkge-yabanci karisik
olarak siniflandirir; adlarin yaklasik %20’sinin tamamen Tiirkge, %51 inin
yabanci, %29’unun ise karma oldugunu belirler. Giiniimiizdeki anlamiyla
dilsel manzara yaklasimini kullanmamakla birlikte bu ¢alisma, Ankara'nin
gorece yiiksek prestijli bir ticari mek4ninda yabanci adlandirmanin belirgin
goriintirliigiinii gostermesi bakimindan dikkat ¢eker. Ankara’yr dogrudan
dilsel manzara ¢ergevesinde ele alan Cetinkaya; Mamak, Cankaya ve
Alundagdaki ticari tabelalart karsilagtirarak kent icinde belirgin bolgesel
farkliliklar bulundugunu ortaya koyar. Daha genis bir Ankara 6rneklemine
dayanan Yavuz ve digerleri, 1.291 isareti inceleyerek tek dilli Turk¢enin
baskinligini dogrular, Tﬁrkge-ingilizce iki dilli isaretlerin ikinci 6nemli
oriintilyii olusturdugunu ve dilsel cesitliligin bolgelere gore degistigini
gosterir. Calismada Ingilizcenin ticari tabelalardaki kullanimi yalnizca bilgi
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aktarma isleviyle degil uluslararasilasma, basari, seckinlik ve eglence gibi
simgesel degerlerle de iligkilendirir. Demir (“Toplumsal Degismelerin”)
Ankara’nin dilsel manzarasini toplumsal degisme acisindan ele alarak Suriye
I¢ Savast ve buna bagli gégiin, 15 Temmuz 2016’nin ve Covid-19 salgininin
kamusal alandaki yazili isaretlere yansimalari tizerinde durur. Caligmada
ozellikle Suriyeli gdgmenlerin yogunlastigt Onder Mahallesi iizerinden
Arapganin kamusal goriintirlagiiniin artugi, Arapga tabelalara yonelik
miidahaleler sonucunda Arapganin goriiniirligi stirerken Arap yazisinin
goriintirligiiniin azaldigina dikkat ¢eker. Demir (“Ankara Atatiirk”) ise
Atatiirk Bulvarr'ndan elde edilen 2.600 isaret tizerinden bolgenin dilsel
manzarasint ve dillerin sektorel dagilimini inceler. Calismada Tiirkeenin
agik bigimde baskin, Ingilizcenin ise ikinci en gériiniir dil oldugu belirlenir.
1ngilizcenin ozellikle giyim, perakende, turizm, yiyecek-icecek ve kisisel
bakim gibi ticari sektorlerde yogunlasugi ve bu gorintirligiin bolgedeki
toplumsal ¢ok dillilikten ¢ok kiiresellesme ve ticaretle iligkili oldugu
gosterilir. Bu yayinlar birlikte degerlendirildiginde, Ankara'nin dilsel
manzarasinin kent genelinde homojen olmadigy; ticari islev, sosyoekonomik
yapt, niifus hareketleri ve daha genis toplumsal degismelere bagli olarak
mekansal farklilasma gosterdigi goriiliir. Bu galigma, 6nceki arastirmalarda
ortaya konan bu farklilasmay1 Kizilay'in kendi i¢indeki mikro-mekéinsal
cesitliligi de dikkate alarak Atatiirk Bulvari, Karanfil ve Konurdaki dil
goriintirligiini kargilagtrmakta ve Kizilay ile sosyodemografik acidan
belirgin bigimde ayrisan Onder Mahallesi’ni ayn1 kargilastirmali gergeveye
dahil etmektedir. Ayrica Demir (“Ankara’nin Dilsel”) Onder Mahallesi’nde
Arapcanin dil olarak gortintirligiiyle Arap yazisinin gortiniirligii arasindaki
ayrismay!1 ylriittiigii proje cergevesinde toplayip kodladigs veriler tizerinden
inceleyerek dil goriintirliigiiyle yazi sistemi goraniirligiiniin birbirinden
bagimsizlasabildigini nicel olarak ortaya koyar.

Mevcut ¢alismalar, DM arastirmalarinin ilk dénemlerinde yaygin olan
isaretleri sayma, siniflandirma ve betimlemeye dayanir. Ancak bu yontem,
kamusal alandaki dillerin gorintirliigii ve dagilimi hakkinda karsilastirilabilir
veriler saglamakla birlikte, goriiniirliigiin hangi toplumsal siirecler i¢inde
tiretildigini ve kullanicilar tarafindan nasil anlamlandirildigini agiklamakea
sinurli kalir. Ciinkii isaretler yalnizea belirli dillerin varligini gosteren nesneler
degil; anlam dreten, kimliklerin kurulmasina katilan ve mekéni toplumsal
olarak sekillendiren gostergelerdir. Kamusal alanda dillerin goriintirlagi
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giic iligkileri, mekan, zaman, dil politikalari, ideolojik tercihler ve giindelik
davranlarlailigkilidir. Bu nedenle DM arastirmalari, goriiniir isaretlerin yani
stra bunlarin tiretim ve kullanim siire¢lerini, kullanicilarin deneyimlerini ve
isaretlere yiikledikleri anlamlar1 da dikkate almak durumundadir. Bunlarsa
goriismeler, katlimcr gozlem, saha notlari ve katulimcilarla gergeklestirilen
ylirtiylisler gibi etnografik yontemlerle incelenebilir.

Bu c¢alismanin amaci, etnografik yaklasim ve yontemin kamusal
isaretlerin gorsel ve sayilabilir 6zelliklerinin 6tesinde toplumsal iliskiler,
kullanim aligkanliklari, mekinsal anlamlandirmalar ve yerel deneyimler
icinde incelenmesine sagladigi imkanlart tarusmak ve bunlart Ankara/
Kizilay 6rneginden elde edilen verilerle somutlagtirmakeir. Bu ¢ercevede
calisma, nicel ve siniflandirmaya dayali DM arastirmalarinin tek bagina
aciklayamadigr hangi boyutlarin etnografik yontemlerle goriinitir hale
geldigi ve Ankara/Kizilay 6rneginin bu yontemsel genislemenin imké4nlarin
nasil ortaya koydugu sorusuna odaklanacakur.

Yontem Sorunu
Kuramsal ve Yontembilimsel Cerceve

DM aragtirmalarinin ilk dénemlerinde baskin olan &l¢iim tabanli, nicel,
senkronik ve statik yaklasimlar cesitli acilardan elestirilir (Pennycook ve
Otsuji, Metrolingualism 46-48; Pennycook, “The City” 161). [saretlerin
sayilmast ve siniflandirilmasi, belirli bir alandaki dillerin goriiniirligii ve
dagilimi hakkinda kargilagurilabilir veriler saglasa da bu gériiniirliigiin
hangi toplumsal siirecler icinde ortaya cikugini tek bagina aciklamaz. Bu
nedenle son yillarda nitel ve karma yontemlere dogru belirgin bir yonelim
goriilii. Bu yontemsel doniisiimde aragurma alanlarinin kiiresellesme,
stiper-cesitlilik ve ¢evrimici/gevrimdigt etkilesimlerle giderek daha dinamik
hale gelmesinin yani sira disiplinlerarast ¢alismalarin yayginlagmast, elestirel
yaklagimlarin gliclenmesi ve epistemolojik sorgulamalar da etkili olur
(Blommaert vd. 8-9).

Klasik toplumdilbilim yaklagimlari, uzun siire “etnik grup”, “ana dil” gibi
actk kategorilere ve “uyum”, “dil kayb1” gibi dogrusal siireclere odaklanir.
(Blommaert, Durkhbeim and, 1, 42, 53, 74). Oysa dil kullanimi sabit bir
gelisim ¢izgisinden ziyade devingen, baglama 6zgii ve ¢ok yonlii siireclerdir.
Bu nedenle, DM arasurmalarinda kullanilan yontemlerin karmagiklik,
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hareketlilik ve dinamiklik gibi unsurlari analize dahil edecek bigimde
giincellenmesi gerekir. Etnografi, belirli durumlarin sistematik yonlerinden
hareketle nitel genellemeler (kuramsal varsayimlar) iiretirken istatistiksel
yaklagimlar, tiim niifusa yonelik nicel genellemeler ortaya koyar. Iki
yaklasim da farkli gecerlilik olciitlerine sahiptir: Nitel yaklasim kuramsal
genellemeye ve baglamsal gegerlilige, istatistiksel yaklagimsa bulgularin daha
genis bir evrene genellenebilirligine dayanir (Blommaert, Dialogues with,
107). Ankarada yiriictigiimiiz aragtirma, bu yontemsel tamamlayiciligin
somut bir Ornegini sunar. Kizilayda farkli tarihlerde gergeklestirilen
sayimlar, bolgenin dilsel goriintirlagii ve bu goértiniirlitkte zaman i¢inde
ortaya ¢ikan degismeler hakkinda nicel veriler saglar. Ancak bu veriler,
isaretlerin kullanicilar tarafindan nasil siniflandirildigt ve anlamlandirildigy,
belirli dillerin hangi toplumsal degerlerle iliskilendirildigi veya isaretlerin
farklt kullanict gruplari tarafindan nasil algilandig: gibi sorulari tek basina
cevaplamaz. Bu nedenle arasurmanin etnografik boyutunda, sayim yoluyla
elde edilen goriiniirlitk verilerinin arkasindaki toplumsal siireglere ve
kullanict deneyimlerine odaklanilmustir.

Yogun yaya hareketliligine sahip Kizilayda DM siirekli degisir. Sabit
tabelalarin yani sira afisler, ilanlar, LED ekranlardaki hareketli metinler ve
isletmelerin sosyal medya hesaplarina yonlendiren gostergeler, ¢evrimici ve
cevrimdigt alanlar arasindaki sinirlari giderek gegirgen hale getirir. Bunun
yaninda, sayim sirasinda aragtirmacinin yapug dilsel siniflandirma ile
kullanicilarin algist her zaman 6rtiismez. Ornegin aragtirmada yabanct
dil unsuru olarak siniflandirilan cafe ve restaurant gibi kullanimlarin bazi
kaulimeilar tarafindan Turkee olarak degerlendirilmesi, bir isaretin hangi
dile ait oldugu sorusunun dahi yalnizca aragtirmacinin siniflandirmasina
indirgenemeyecegini  gosterir.  Dolayisiyla  etnografik  veri,  nicel
siniflandirmayr  gecersiz kilmaktan ¢ok, bu smiflandirmanin kullanic
deneyimi ve toplumsal anlamlandirma bakimindan ne ifade ettigini ortaya
koyar.

Etnografik DM c¢aligmalar1 anketler, acik uclu goriismeler veya yiriiyiis
turlari gibi veri toplama teknikleriyle sinirlt degildir. Aragtirmacinin alanin
aktif bir bileseni haline gelmesi ve katulimcilarin pasif veri kaynaklart degil,
anlam {retiminin ortaklart olarak goriilmesi, etnografiyi ayni zamanda
kavramsal bir ¢erceve yaklasima dontstiiriir. Bu yaklasim, isaretleri ve yazili
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dili sabit gostergeler olarak degil; toplumsal etkilesim, hareket, duygulanim
ve hafiza i¢inde anlami siirekli yeniden tiretilen unsurlar olarak ele alir. Bu
bakimdan anlam yalnizca “temsil” araciligiyla degil, toplumsal davranislar
icindeki “performans” yoluyla da kurulur (Pennycook, “The City”). Temsil,
bir grubun veya kiiltiiriin dil ve diger gostergeler araciligryla disa vurulmasina;
performans ise anlamin toplumsal davranslar icinde iiretilmesine isaret
eder. Isaretlerin kullanilmasi, degistirilmesi, yeniden yazilmast veya ortadan
kaldirilmastyla akeorlerin mekandaki etkilesimleri bu siire¢lerin pargalaridir.

Ankara Arastirmasinin Veri ve Yontemi

Bu calismada kullanilan etnografik veriler, Ankarada yiiriitillen genis
kapsamli bir dilsel manzara aragtirmasinin bir pargasi olarak Konur Sokak’'tan
ve Karanfil Sokak'tan elde edilmistir. Aragtirmanin nicel boyutunda farkls
tarihlerde gergeklestirilen sayimlar bolgedeki dillerin  goriiniirligi ve
dagilimina iligkin veriler saglarken etnografik boyutunda algilayanlarin
kamusal isaretleri nasil algiladiklari, degerlendirdikleri ve mekanla nasil
iliski kurduklari incelenmistir. Etnografik veri ikinci yazarin 2026 yilinda
Ocak ve Subat aylarinda 25 katulimei ile yapug 22 sokak goriismesi, yedi
kaulimeiyla gerceklestirdigi dort yliriiytis turuyla arastirma siiresince tutulan
saha notlarindan olusmakrtadir.

Sokak goriismelerine arastirma alaninda kargilagilan ve aragtirmaya goniillii
olarak katulmayi kabul eden kisiler dahil edilmistir. Kaulimeilar 16-72
yaslar1 arasinda olup bélgede yasayanlar, Kizilay’a diizenli veya zaman zaman
gelenler ve ti¢ isletme sahibinden olugmaktadir. Yiiriiytis turlarina kaulanlarin
yaslart 19-68 arasindadir. Karanfil ve Konur sokaklarinda gergeklestirilen
dort ylirtiytis turundan biri dort kisilik bir grupla, diger ti¢ii tek katulimeryla
yapilmis ve turlar 15-35 dakika siirmiistiir. Yiiriiys sirasinda kaulimeilarin
dikkatlerini ceken isaretleri ve duraklari kendilerinin belirlemelerine imkan
verilmis; gortismeler ses kaydina alinmig, katilimcilarin duraksamalarsi, isaret
etme davraniglari ve gevreye yonelik tepkileri saha notlariyla kaydedilmistir.

Aragtirmanin amaci ve ses kaydi alinacag kaulimeilara 6nceden agiklanmus,
kaulim icin sozlii onay alinmis ve kaulimcilara herhangi bir soruyu
cevaplamama veya goriismeyi istedikleri anda sonlandirma haklarinin
bulundugu bildirilmistir. Veriler anonimlestirilerek kullanilmistir. Arastirma
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icin Hacettepe Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma Etik Kurulu
tarafindan 7 Ekim 2025 tarihinde etik kurul onay1 verilmistir.

Ses kayitlart yaziya aktarilmis ve katlimer anlaulari iki agamali olarak
analiz edilmistir. Ilk asamada arastirma sorulari analize yon vermekle
birlikte onceden belirlenmis kapali bir kod listesi kullanilmamis; kodlar
katulimcilarin  ifadelerinden hareketle olusturulmustur. Anlam tagiyan
ifadeler analiz birimi olarak alinmig ve gerektiginde ayni sdzce birden fazla
kodla iliskilendirilmistir. Ikinci asamada bu kodlar nicel sayim verileriyle
dilsel siniflandirma, isaretlerin zaman igindeki degisimi, dillere yiiklenen
toplumsal degerler ve kullanicilarin isaretleri degerlendirme bicimleri
agisindan kargilagtirilmistir. Saha gozlemleri ve saha notlar ayri bir kodlama
kiimesi olarak degil, kaulimeci anlaularinin gergeklestigi mekansal ve
etkilesimsel baglami yorumlamak amaciyla kullanilmistir.

Bu aragtirma tasarimi, nicel olarak belirlenen dilsel goriiniirliik 6riintiilerinin
kullanicideneyimleri, mek4na 6zgii aligkanliklar ve toplumsal anlamlandirma
stiregleriyle birlikte degerlendirilmesine imkan vermistir. Izleyen boliimde,
etnografik yaklasimin DM aragtirmalarina sagladigi katkilar Ankara
arastirmasindan elde edilen 6rneklerle birlikte ele alinacaktir.

Etnografinin Onemi
Baglam ve Anlam

Etnografi, anlami sozciiklerin veya isaretlerin igkin bir o6zelligi olarak
gormez. fade ve soylemlerin dilsel ve dilsel olmayan gostergelerin tiretildigi,
dolagima sokuldugu ve yorumlandigi sosyal, tarihsel ve mekansal iliskiler
agy icinde olustugunu varsayar. DM calismalarinda etnografik bir perspektif
benimsendiginde kamusal isaretler de bireylerin toplumsal davraniglarin
daha genis briintiileri iginde degerlendirilir. Isaretlerin iiretimi ve kullanimi,
mekansal diizenlemeler, aktorlerin algilari, duygulanimlari ve hareketleri bu
¢ok katmanli yapinin pargalaridir. Boylece anlam, yalnizca yazili gostergede
degil, gostergenin iireticileri ve kullanicilariyla iinde yer aldigi toplumsal ve
mekénsal baglam arasindaki iligkilerde aranur.

Blommaert, séylemin iiretildigi ve yorumlandigs sosyal, tarihsel ve ideolojik
katmanlarin etnografik baglamin bir parcasi olarak analize dahil edilmesi
gerektigini vurgular (Discourse 14-15). Dil; giig, esitsizlik ve toplumsal
diizenle iliskili oldugundan ayni kelime veya ifade farkli baglamlarda
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farkls, hatta birbiriyle ¢elisen anlam ve islevler tastyabilir. Dil; bu agidan
yalnizca bir iletigim aract degil, ayni zamanda ideolojik anlamlar tagtyan ve
toplumsal eyleme katilan bir kaynakur (Blommaert, Discourse 25 Durkheim
and 22). Etnografik DM arastirmasinin temel katkilarindan biri de kamusal
isaretleri bu iligkilerden bagimsiz gostergeler olarak degil toplumsal yapiy1
hem yansitan hem de onun yeniden iiretilmesine katlan unsurlar olarak
incelemesidir.

Aktorler; tabelalar, posterler, grafitiler ve diger gostergeler araciligiyla
mekana anlam yiikler. Boylece fiziksel mekan toplumsal, sembolik ve kimi
durumlarda politik bir boyut kazanir. Hanauer'in Rabin Meydani duvar
yazilarini inceledigi calismasinin da gosterdigi tizere, kamusal isaretler
mekanin duygusal ve politik olarak yeniden kurulmasinda rol oynayabilir.
Ankara aragtirmast kapsaminda Kizilay'da yapilan gézlemler ve goriismeler
de dilsel goruniirligiin yalnizca dilsel gesitliligin bir gostergesi olmadigini
ortaya koyar. Sayimda farkli dillerin kamusal alandaki varligy; gortintirlik
tizerinden kaydedilirken etnografik veriler bu dillerin kullanicilar tarafindan
ayni toplumsal degerlerle iliskilendirilmedigini gosterir. Ozellikle Ingilizce
ve Arapcaya yonelik degerlendirmelerde ortaya ¢ikan farkliliklar, bir dilin
kamusal alandaki gériiniirliigiiyle o dile atfedilen prestij, aidiyet, yabancilik
veya diglanma gibi toplumsal anlamlarin analitik olarak birbirinden
ayrilmast gerekrigini gosterir.

Kamusal isaretlerin anlamlandirilmasinda siyasal ve tarihsel baglam da
belirleyicidir. Ankarada 15 Temmuz 2016 darbe girisimi sonrasinda
gergeklestirilen yeniden adlandirmalar (6rn. Kizilay Metrosunun girisindeki
15 TEMMUZ DESTANI tabelast ile metro istasyonunun adinin 15
TEMMUZ KIZILAY MILLI IRADE ISTASYONU olmasi gibi) ile
Cumburiyet, Zafer, Istiklal gibi tarihsel ve ideolojik cagrisimlart giilii yer
adlarinin kamusal alandaki siirekliligi, adlandirmanin mekana sembolik
anlam yiikleyen araglardan biri oldugunu gostermektedir. Shohamy’nin
(110-118) wulusal giinlere iliskin ¢aligmasinda gosterdigi tizere, kamusal
yazilar ve semboller ulusal anlatulari pekistiren veya belirli toplumsal
gruplarin kamusal alandaki konumlarini etkileyen araglar haline gelebilir.
Kizilay sokaklarindaki politik duvar yazilari ve Filistin'le dayanismay ifade
eden afisler de kamusal mekana gegici fakat ideolojik ve duygusal katmanlar
ekleyen miidahaleler olarak degerlendirilebilir. Kizilay'da ticari tabelalarla
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politik afis, duvar yazilart ve etiketlerin ayni kamusal alanda yan yana
bulunmas, dilsel manzaranin yalnizca ticari dil tercihlerinden olusmadiginy;
farkli aktorlerin mekana gegici veya daha kalic anlam katmanlar ekledigini
gosterir (Fotograf 1).
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Fotograf 1. Kizilay'da ticari ve politik gostergelerin ayni kamusal alanda
birlikeeligi.

Etnografik perspektif, kamusal alandaki dil tercihlerinin ve goriintirlik
bicimlerinin gii¢ iligkileriyle birlikte ele alinmasini saglarken isaretlerin
tarihsel arka planini da baglam analizine dahil eder. Bir gostergenin mevcut
anlami, kimi zaman onun ge¢misi ve zaman icindeki degisim ydriingesi
dikkate alinmadan tam olarak agiklanamaz. McNulty, Man Adas’ndaki
kamusal isaretlerin tarihsel baglamlarindan bagimsiz olarak anlagilmasinin
gii¢ oldugunu; tabelalarin gegmisi, kim tarafindan yerlestirildigi ve hangi
dil politikalarinin etkisi altinda bigimlendigi gibi unsurlarin yorumlamada
belirleyici oldugunu gosterir.
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Arastirmact ve Katlimer Bilgi Uretimi

Etnografik yaklasim, arastirmaciyla katulimer arasindaki siniri gecirgen
hale getirip her iki tarafi da bilgi tiretim siirecinin bir pargast olarak
goriir. Kaulimcilar yalnizca arasturmaciya veri saglayan kisiler degil kendi
deneyimleri, degerlendirmeleri ve mekéna iliskin bilgileri araciligiyla
arastirmanin  anlamlandirma  siirecine katkida bulunan aktorlerdir.
Aragtirmact da sahadan bagimsiz ve tarafsiz bir gdzlemci konumunda
degil kaulimcilarla kurdugu etkilesim araciligryla verinin tretilmesine ve
yorumlanmasina katilan bir 6zne olarak siirecin i¢indedir. Boylece etnografik
bilgi, sahadan kopuk ve tamamlanmis bir “tiriin” olmaktan ¢ok, aragtirmaci,
katllimcilar ve aragtirilan mekén arasindaki etkilesim icinde olusan dinamik
ve iligkisel bir siire¢ olarak ele alinir.

Ortak bilgi tiretimine imkin saglayan yontemlerden biri katulimcilarla
gerceklestirilen yiirtiytis turlaridir. Aragtirmact ve kaulimeinin mekan icinde
birlikte hareket etmesi; katilimcinin dikkatini ceken isaretleri, bunlara
yonelik degerlendirmelerini ve mekansal deneyimini ortaya ¢ikug baglam
icinde ifade etmesine imkan verir; boylece bilgi yalnizca goriisme sorularina
verilen cevaplardan degil ortak hareket ve mekéinsal deneyimden de tiretilir
(Pink, “Walking with”).

Yiirtiylis turlarinin Ankara aragtirmasina uygulanmasi, aragtirmacinin
kullandigt analitik kategorilerle kullanicilarin giindelik dil algilarinin her
zaman értiismedigini gostermistir. Ornegin bir katlimet, aragtirmadayabanci
dil unsurlart olarak siniflandirilan cafe ve restaurant sozciiklerini Tiirkge
olarak degerlendirmistir. Bu 6rnek, nicel siniflandirmayi gegersiz kilmaktan
cok, aragtirmacinin dilsel kokene dayali siniflandirmasiyla kullanicinin
giindelik kullanim ve asinaliga dayali algisinin farklilasabilecegini gosterir.
Etnografik yontem béylece arastirmacinin 6nceden olusturdugu kategorileri
katulimcilarin deneyimleri 1s1ginda yeniden degerlendirmesine imkén verir.

Kizilayda katulimcilarla gerceklestirilen gortismeler ve yiiriiyiis turlari,
arastrmacilarin  baglangictaki varsayimlarint ve analitik kategorilerini
yeniden degerlendirmelerine imkan vermistir. Aragtirmanin baslangicinda
katilimcilarin - 6ncelikle tabelalarda kullanilan dillere odaklanacaklari
varsayilirken goriismeler sirasinda katulimeilarin mekén: dilsel gostergelerin
yant sira gorsel, isitsel, duyusal ve toplumsal unsurlar araciligiyla
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anlamlandirdiklart goriilmistiir. Bu durum, nicel arastirmada kullanilan
siniflandirmalarin terk edilmesini degil bu siniflandirmalarin kullanict
deneyimleri ve mekansal baglamla birlikte yorumlanmasini gerekli kilmistir.
Katlimcilarin sagladigs bilgi boylece arasurmacinin 6nceden belirledigi
kategorileri sitnayarak DM’nin deneyimlenisine iliskin analizi genisleten bir
kaynak haline gelmistir.

Mekansal Hafiza ve Zaman

Etnografik yaklasimin DM aragurmalarina sagladig: katkilardan biri,
kamusal isaretlerin  yalnizca arastirmanin  gerceklestirildigi  andaki
goriiniimiinii  degil, kullanicilarin mekansal hafizalar1 araciligiyla bu
gdriintimiin zaman i¢indeki degisiminin anlamlandiriligini da incelemeye
imkén vermesidir. Senkronik bir aragtirma, belirli bir zamanda goriiniir olan
isaretleri kaydedebilirken kullanicilarin anlaulart meveut dilsel manzaray:
geemisteki mekin deneyimleri ve toplumsal doniisiimlerle iliskilendirebilir.

Kizilay'da gerceklestirilen goriismelerde bu iliski 6zellikle Karanfil Sokak ve
cevresine iligkin anlatilarda ortaya ¢ikmistir. Cocuklugunu veya gencligini
bu bolgede geciren bazi kaulimeilar, Karanfil ve ¢evresindeki sokaklart 20-
25 yil 6nce orta sinifin yasadigi daha sakin bir muhit olarak hatirlarken
sonraki donemde gece kuliipleri ve pavyonlarin agilmasiyla bélgenin
toplumsal yapisinin degistigini ifade etmiglerdir. Bugiinkii mekinin ve
dilsel manzaranin kimi kaulimeilar tarafindan “itici” bulunmasi da ge¢mis
anlatlariyla iliskilendirilmigtir. Ditkkan 6nlerinde miisteri ¢ekmeye calisan
isletme calisanlarinin konusma ve davraniglari gibi yazili olmayan unsurlar
da kaulimcilarin bélgeye iliskin degerlendirmelerinin bir parcasi olmustur.

Bu anlatlar, mevcut DM’nin kullanicilar tarafindan yalnizca o anda
goriilen tabelalar ve diger isaretler tizerinden degerlendirilmedigini
gostermektedir. Kaulimeilarin gegmisteki Kizilay’a iliskin kisisel ve toplumsal
hafizalary; bugiinkii isaretlerin, isletmelerin ve sokak davraniglarinin
anlamlandirilmasinda  bir  kargilastirma  cercevesi  olusturmaktadir.
Dolayistyla etnografik veri, belirli bir tarihte ger¢eklestirilen sayimin ortaya
koydugu senkronik goriiniimii zaman iginde olusan mekénsal ve toplumsal
donistimle iligkilendirmeye imkan vermektedir.
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Cok Modluluk ve Duyusal Deneyim

DM’deki isaretlerin anlami yalnizca tasidiklart dilsel icerikle belirlenmez;
fiziksel ozellikleri, renkleri, yazi karakterleri, logolari, yiizey ve malzemeleri,
biytikliikleri ve mekandaki konumlari da algilanma bigimlerini etkiler.
Malzeme etnografyasi, icerikle maddi bi¢im arasindaki iliskiye odaklanirken
(Stroud ve Mpendukana) ¢ok modlu yaklagim, yazili dilin diger gorsel,
isitsel, bedensel ve mekénsal gostergelerle birlikte anlam tiretmesini inceler.
Bu bakimdan DM, farkli gostergesel kaynaklarin ayni mekinda karsiliklt
etkilesime girdigi cok modlu bir yapi olarak degerlendirilebilir.

Kizilayda gergeklestirilen yiiriiylis turlart bu ¢ok modlu yapinin
katulimcilarin mekin degerlendirmelerinde belirgin bir rol oynadigini
gostermistir. Kaulimcilar, bir isletmeyi degerlendirirken tabelada kullanilan
dilin yani sira tabela ve cephenin tasarimi, renkler, logolar, dekorasyon,
miizik ve koku gibi unsurlara da dikkat etmislerdir. Dolayisiyla kullanilan
dil, igletme tercihlerini etkileyebilen unsurlardan biri olmakla birlikte, diger
gorsel ve duyusal gostergelerle birlikte anlam kazanmakradir.

Karanfil Sokak’taki yiiriiytislerde bu degerlendirmelerin yalnizca kullanilan
dille ilgili olmadig1 agik bigcimde goriilmiistiir. Bazi katilimeilar; camlarinda
renkli gorseller ve fiyat listeleri bulunan isletmeleri kaginilmasi gereken
yerler olarak degerlendirirken iyi tasarlanmis tabelalara ve belirgin logolara
sahip isletmeleri daha olumlu degerlendirmistir. Kiiresel markalarin
gorsel diizenlemeleri de kimi katilimcilar igin bir kargilastirma oleiitii
olusturmustur. Bir katulimer Karanfil Sokak'taki tabelalarin yogunlugunu ve
biyiikliigiinii “bu tabelalar, konugma yerine bagirmayi tercih edenlerin isi;
saldir1 alunda oldugumu hissediyorum” sézleriyle degerlendirirken olumlu
bir 6rnek olarak Starbucks't gostermis ve sokagin genel gortinimiint “gorsel
kirlilik” olarak tanimlamistir (Fotograf 2). Bu degerlendirmelerin dogrudan
tabelalarda kullanilan dillerden ¢ok, isaretlerin yogunlugu, buyiikligii,
tasarimi ve mekéinsal diizenlenisiyle iliskili olmas;, DM’nin yalnizca dil
secimi tizerinden ¢oziimlenemeyecegini gostermektedir.

237



bili, )
i1z 2026/5 Am% ® Demir, Cink, Dilsel Manzara Arastirmalarinda Etnografik Yontem: Kuramsal Tartismalar ve Ankara Ornegi ®

Ll

EOI <Bar

Fotograf 2. Konur Sokak’ta dilsel ve gorsel kaynaklarin yogunlagmas.
(Farklr buiytikliik, renk, yaz1 karakteri ve logolarin ayni goriis alaninda bir
araya gelmesi, katilimcilarin tabela yogunlugu ve “gorsel kirlilik” tizerine

degerlendirmelerinin ¢ok modlu baglamini gstermektedir).

Yiiriiyiis turlarinda katlimcilara aragtirmanin tabela ve kamusal isaretlere
odaklandigs belirtilmesine ragmen anlaularin yazili gostergelerle sinirli
kalmadigr gorilmistiir. Kaulimcilar miizik, kiyafetler, ¢evredeki sesler,
yaya trafigi, kokular ve isletmelerin oniindeki hareketlilik gibi unsurlara da
kendiliginden dikkat ¢ekmistir. Bu durum, kullanicilarin DM’yi yalnizca
okunacak yazili bir metin olarak deneyimlemedigini; gorsel, isitsel, bedensel
ve mekansal gostergelerin birlikte olusturdugu bir ¢evre olarak algiladigin
gosterir. Yirliylis yontemi bu acidan, sabit bir fotografin veya isaret
sayiminin kaydedemedigi duyusal ve hareketli unsurlarin aragtrmaya dahil
edilmesine imkin vermekredir.

Karanfil Sokak’taki saha notlarindan bu ¢ok modlu deneyimi yansitan bir
kesit soyledir:

“Sicak bir Temmuz sabahi, Karanfil Sokakta fotograf gekimi
yaptyorum. Farkli bigimlerde ve dillerdeki tabelalar yan yana
siralanmis. Tiirkge tabelalar arasinda Ingilizce ve baska dillerde
ifadeler yer aliyor; kimi zaman ayni kelimenin farkl: alfabelerde
yazilmis bigimleri yan yana geliyor. Bir ditkkin cephesindeki
yazilarin arka planinda Agri Dagr'nin resmi ve yesil-kirmizi renkler
bir aidiyet mesaji veriyor. Duvarlara, elektrik direklerine rastgele
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yapistirilmig politik etiketler, sloganlar ve kiigiik afisler sokaga ticari
olmayan anlam katmanlari ekliyor. Cevredeki sesler, yiiriiyiisler,
iscilerin hareketleri, tabelalarin renkleri, direklere asilmis bez afisler,
trafik isaretleri ve duvar yazilari bir araya gelerek renkli bir tual
izlenimi veriyor. Bu anlarda aklimdan gecen soru su: “Belgeledigim
her isaretin anlamini ne 6l¢iide fark ediyorum?”

Bu saha notu, aragtirmacinin mekinda bedensel olarak bulunmasinin
fotografla belgelenen yazili isaretlerin 6tesindeki unsurlari da gériiniir héle
getirdigini gosterir. Sesler, hareketler, renkler, politik etiketler, afigler ve
duvar yazilari ayni mekansal deneyimin parcalaridir. Bu agidan Ankaradaki
DM yalnizca okunacak bir metin degil; yiirinerek, goriilerek ve isitilerek
deneyimlenen ¢ok modlu bir ¢evre olarak ele aliabilir. Etnografik yontem;
yazili dilin diger gorsel, isitsel, bedensel ve mekansal gostergelerle kurdugu
iligkilerin arastirmaya déhil edilmesine imkan verir.

Gozlemler, iletisimin yalnizca sozciiklerle gerceklesmedigini, bireylerin
anlam tiretirken farkli gostergesel kaynaklari birlikte kullandigini vurgulayan
cok modlu yaklagimla ortiisiir. Dilsel kaynaklarin yani sira jestler, ses, giyim,
gorsel diizenleme, maddi nesneler ve teknolojik araglar da bireylerin baglama
gore kullandiklar iletisimsel repertuarin parcalaridir (Blommaert ve Backus,
3; Goodwin; Kress). DM arastirmasinda bu perspektif, tabelalardaki yazili
dilin gevresindeki gorsel, isitsel, bedensel ve mekéinsal gostergelerden
bagimsiz degerlendirilmemesini gerektirir.

Kizilay'da elektrik panolarina, direklere ve duvarlara yerlestirilen el ilanlari ve
kiigiik duyurularin bazt katulimcilarin dikkatini cekmedigi gozlemlenmistir.
Internette arastirma yapmay1 tercih ettiklerini belirten katilimcilar;
sokakrta karsilagtiklar: bir ilan, etiket veya tabeladan hareketle bir isletme
ya da hizmet se¢gmeyeceklerini ifade etmislerdir. Politik afislere ve duvar
yazilarina bazi katlimcilar kayitsiz kalirken bazilarinin olumlu yaklagimi
kullanicilarin ayni isaretleri farkli bigimlerde degerlendirebildigini gosterir.
Bu bulgular, bir isaretin kamusal alanda fiziksel olarak gériiniir olmasinin
kullanict agisindan mutlaka dikkate alinacagi veya islevsel olacagi anlamina
gelmedigini; ¢evrimici bilgi kaynaklarinin da kullanicilarin ¢evrimdisi dilsel
manzarayla kurduklari iliskiyi bicimlendirebildigini gosterir.
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Etnografik Uygulama Ornekleri
Cokdilliligin Giindelik Deneyimi

Etnografik DM arastirmalari, ¢okdilliligin yalnizca kamusal alandaki
gorunirligini degil, gindelik yasam icinde nasil deneyimlendigini,
anlamlandinldigini ve toplumsal iligkilerle nasil sekillendigini incelemeye
imkén verir.

Blommaert'in  (Ethnography) Antwerpin  Oud-Berchem mahallesinde
ylirtittiigii uzun siireli etnografik calisma, stipercesitliligin dilsel davraniglar
ve mekansal doniisiimler araciligiyla goriintir hale gelisini gosterir. Farkli
dénemlerdeki gog hareketlerinin mahallenin toplumsal ve dilsel yapisinda
yarattgl degisimleri izleyen Blommaert; tabelalardaki dil segimlerini,
standart digt kullanimlari ve ¢ok dilli duyurulari yalnizca dilsel 6zellikleri
bakimindan degil go¢, sinif hareketliligi, dini cesitlilik ve giindelik iletisim
aliskanliklariyla iligkileri icinde degerlendirir. Boylece DM'de belirli bir anda
gozlemlenen dilsel ¢esitlilik, mahallenin tarihsel ve toplumsal doniisiimiiniin
bir pargasi olarak agiklanabilir.

Duman Cakir, Berlin-Neukolln'deki Maybachufer Pazar’nda yazili
isaretlerin niceliksel analizini, gozlem, miilakat ve katulimeir deneyim gibi
nitel yontemlerle birlestirerek dilin mekansal, toplumsal ve ekonomik
islevlerini ¢cok boyutlu bi¢imde analiz eder. 2017-2018 yillarinda toplanan
426 pazar isaretinin sistematik kodlanmasiyla olusturulan niceliksel
verilere ek olarak aragtirmaci ti¢ ay boyunca pazarda satici olarak calisir;
miilakatlar, odak grup gériismeleri, dogal konusma kayitlar1 ve tiggenleme
(triangulation) yontemi uygular. Blommaert ve Maly’nin ELLA yaklagimini
temel alarak isaretleri ge¢mis, simdi ve gelecek eksenlerinde degerlendirir.
Pazari toplumsal iligkilerin, kimliklerin ve dilsel kaynaklarin siirekli yeniden
tiretildigi yasayan bir dil ekolojisi olarak yeniden tanimlar. Arasturmada
uygulanan etnografik yontemler, pazardaki dilsel aligkanliklarin goriiniir
(yazili) ve yasanan (sozlii, duyusal, mekansal) bicimlerini birlikte anlamay:
miimkiin kilar. Kaulimer gozlem ve yiiriiyiis temelli veri toplama sayesinde
dil tercihlerinin duygusal, ekonomik, toplumsal ve politik siireclerle nasil
kesistigi ortaya konur.

Pennycook ve Otsuji (“Fish, Phone”, Metrolingualism), Sydney ve Tokyo
gibi sehirlerde Bangladesli gdgmenlerin iglettigi ditkkanlarda ytirticciikleri
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cok bolgeli dilsel etnografi calismalarinda dilin kentsel ortamlardaki
giindelik yasam aligkanliklariyla i¢ ice gecisini inceler. Dilsel verilerin
yant sira toplumsal ve maddi ¢evreye odaklanan aragtirmacilar; diikkan
sahipleri, miisteriler ve tedarikgilerle birlikte aligveris yapar, sohbet eder ve
etkilesimleri kayit altina alirlar. Calismalarin kuramsal ¢ergevesini olugturan
semiyotik diizenekler yaklagiminda; dil, nesneler, mekéinlar ve insanlar
belirli anlarda bir araya gelerek anlam tiretir. Diikk4nlar bu bakimdan farkl
dillerin yani sira gorsel, maddi ve duyusal unsurlarin etkilesimiyle olusan
“mekansal repertuarlar” olarak degerlendirilir. Etnografi, bdylece yalnizca
bir veri toplama yontemi degil dilsel ve semiyotik kaynaklarin, nesnelerin,
mekanlarin ve insan davranglarinin olusturdugu karmagik biittinligi
anlamaya imkén veren teorik ve metodolojik bir ¢ergeve haline gelir.

Huang'in Londra Chinatownda gorselligin sosyolinguistik etnografisine
odaklanan calismasi, kamusal isaretlerin farkli kullanicilar tarafindan ayn:
bi¢cimde okunup anlamlandirilmadigini gésterir. Bireylerin dilsel ve gorsel
repertuarlariyla mekindaki toplumsal konumlari, ¢ok dilli tabelalardan
ctkarabildikleri anlami farklilagtirir. Boylece etnografik yaklasim bir isaretin
arastirmact tarafindan belirlenen dilsel ozelliklerinin Stesine gegerek
farklt kullanicilarin ayni gostergeleri nasil algiladigini, yorumladigini veya
anlamlandiramadigini incelemeye imkén verir.

[saret edilen calismalarin ortak noktasi, cokdilliligi kamusal alanda farkli
dillerin sayisal goriiniirligiine indirgememeleridir. Etnografik yaklasim,
gortiniir isaretleri kullanicilarin dilsel ve gorsel repertuarlari, giindelik
etkilesimler, maddi ¢evre, go¢ ve sinif siiregleriyle mekinin zaman igindeki
dontisiimii i¢inde degerlendirmeye imkan verir. Bu ¢aligmalar, ayni dilsel
manzaranin farkli kullanicilar tarafindan farkli bi¢imlerde algilanabilecegi
ve goriiniir dilsel ¢esitliligin toplumsal anlaminin ancak yerel aligkanliklar
ve kullanici deneyimleri dikkate alindiginda agiklanabilecegini gosterir.

Kirsal Alanlarda Etnografik Dilsel Manzara

Etnografik yaklasim, DM arastirmalarinin kent ve yazili isaret merkezli
geleneksel odagini kirsal alanlara ve yazili olmayan gostergelere dogru
genisletir. Kirsal alanlarda mekanin anlamlandirilmasinda tabelalarin yan:
stra dogal ¢evre, nesneler, sozlii anlatlar, toplumsal hafiza ve giindelik
mekan kullanimlari da rol oynayabilir. Ornek olarak bu genislemenin
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etnografik DM arastirmalar1 agisindan sagladig imkénlari gosteren Banda
ve Jimaima (“The Semiotic”), Zambiyada yiiriittiikleri saha aragtirmasinda
yazilt metinlerin yani sira yazisiz veya solmus tabelalar1, flora ve faunayz,
yapilari, terk edilmis mekénlari, kdy yollarini ve diger cevresel unsurlari
anlam tretiminin parcalari olarak degerlendirir. Yerel halkin bu unsurlar
yeniden kullanma (“repurposing”) bicimleri, mekan, toplumsal hafiza ve
kiiltiirel kimlik arasindaki iligkileri goriiniir kilar. Arastirmada yer anlatilari
ve kaulimeilarla birlikte gerceklestirilen yiiriiytisler de insanlarin mekani
nasil deneyimlediklerini ve anlamlandirdiklarini ortaya koyan etnografik
veri kaynaklari olarak kullanilir. Bu yaklagimda isaret ve mekin yaratimi
sabit bir olgu olarak degil, insanlarin hafiza, duygu ve iletisim ihtiyaglar:
dogrultusunda siirekli yeniden bicimlenen bir siire¢ olarak degerlendirilir
(Banda ve Jimaima, “The Semiotic” 665). Arastirmacilarin ¢oklu
gostergebilimsel ekoloji yaklagimi, anlamin yalnizca yazili metinlerden degil
gorsel, duyusal, mekéinsal, tarihsel ve anlatisal unsurlarin etkilesiminden
tiretildigini gosterir.

Ayni aragtirmacilar bir bagka ¢aligmalarinda (“Linguistic Landscapes”),
cokdilli ortamlardaki dilsel goriiniirliigii dil canliligiyla iliskilendirerek
resmi dillerin yant sira yerel dillerin kamusal ve giindelik kullanimlarina
odaklanir. Tabelalar, cevresel gostergeler, yer anlaulari ve yerel halkin dil
kullanimlart birlikte degerlendirildiginde dil canliliginin yalnizca resmi
statil veya standart dilin kugaklar arasi aktarimi tizerinden agiklanamayacag;
ortaya cikar. Arastirmacilara gore dil koruma calismalarinda “saf” dillerin
belgelenmesine odaklanmak yerine, dillerin ¢okdilli iletisim aligkanliklar
icindeki yeri ve islevi de dikkate alinmalidir (Banda ve Jimaima, “Linguistic
Landscapes” 622). Bu yaklasim, dilsel goriiniirligii toplumsal ve
mekéina 6zgli aliskanliklarla iliskilendirerek DM verisinin dil canliliginin
degerlendirilmesinde nasil kullanilabilecegini gosterir.

Banda ve Jimaima'nin ¢alismalar;, DM’nin yalnizca kentsel alanlardaki
yazili tabelalardan olugsmadigini; dogal ve maddi ¢evrenin, sozlii anlaularin,
toplumsal hafizanin ve giindelik mekan kullanimlarinin da anlam tiretimine
kauldigini gosterir. Etnografik yaklasgim bu unsurlarin yerel topluluklar
tarafindan algilanigini, kullanilisini ve yeniden anlamlandirilisint incelemeye
imkan verir. Boylece kirsal DM, duragan bir gostergeler toplamindan ¢ok,
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dilsel ve semiyotik kaynaklarin toplumsal bellek ve giindelik davranislarla
birlikte stirekli yeniden iiretildigi dinamik bir yap1 olarak ele alinabilir.

Catisma, Hafiza ve Ideoloji

Etnografik yaklagim; kamusal isaretlerin ¢atisma, toplumsal hafiza ve
ideolojiyle iliskisini incelemeye de imkin verir. Ozellikle anitlar, grafitiler,
yer adlari ve diger kamusal gostergeler yalnizca gegmis olaylari temsil etmez;
farklt toplumsal gruplarin ge¢misi nasil haurladiklarini, mekina hangi
anlamlart yiiklediklerini ve kamusal alanda hangi anlaularin goriintirlitk
kazandigini veya goriinmezlestigini de gosterebilir.

Hanauer'in Rabin Meydanr'ndaki grafitiler tizerine calismasi, Yitzhak
Rabin’in 6ldiiriilmesinin ardindan kamusal mekinin toplumsal yas ve
hafiza iretiminin bir pargast héline gelisini gosterir. Grafitilerin gorsel
olarak belgelenmesi ve katlimcilarla yapilan goriismeler, kullanilan dillerin
ve sembollerin yant sira bunlarin kullanicilar tarafindan anlamlandiriliging
da incelenmesine imkan verir. Béylece grafiti, fiziksel mekana eklenen yazili
bir gostergeden ¢ok, kamusal hafizanin {iretilmesine ve mekinin yeniden
anlamlandirilmasina katlan bir toplumsal aligkanlik olarak ele alinabilir.

Shohamy ve Waksman’in Tel Aviv-Yafadaki Ha'apala Anit tizerine ¢aligmast,
anitlarin kamusal hafiza, kimlik ve ideoloji tiretimindeki roliinii etnografik
bir perspektifle ele alir. Metinsel ve gorsel ¢oziimlemeyi saha calismasiyla
birlestiren aragtirma; anitlarin gecmisi yalnizea temsil etmedigini, belirli
tarihsel anlatlart kamusal alanda goriiniir kilarken bagka anlatilar: geri plana
itebildigini gosterir. Ha'apala Anitr'nda Siyonist ulusal kimlik ve devlet
kurma anlatisinin 6ne ¢ikmastyla kentteki farkli topluluklarin gegmislerinin
kamusal alandaki goriiniirliigii arasindaki gerilim, anitlarin farkli gruplar
tarafindan ayni bicimde anlamlandirilmadigini ortaya koyar. Etnografik
yaklasim boylece kamusal gdstergelerin iceriginin yani sira farkli toplumsal
gruplarin bu gostergelerle kurduklari iligkileri ve mekinda goriintirlitk
kazanan ya da goriinmezlesen hafiza anlaularini da incelemeye imkén verir.

Bu caligmalar, kamusal gostergelerin ¢atisma ve hafiza baglamlarinda
yalnizca ge¢misi temsil eden metinler olmadigini, gegmisin hangi anlatlar
tizerinden haurlanacagina ve kamusal mekinda hangi kimliklerin
gorinirlik kazanacagina iligkin siireglerin de pargalart oldugunu gosterir.
Benzer bigimde Ankarada siyasal olaylarin ardindan gergeklestirilen yeniden
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adlandirmalarla Kizilay'daki politik grafitiler ve dayanigma afisleri, kamusal
mekanin tarihsel ve politik anlamlarinin zaman iginde degisebildigini
gosterir. Bu tiir gostergelerin yalnizca igeriklerinin ve dillerinin kaydedilmesi,
kullanicilar agisindan tagidiklart anlami agiklamak igin yeterli degildir.
Etnografik yaklagim, kullanicilarin bu gostergeleri nasil algiladiklarint ve
bunlart mekanin toplumsal hafizasiyla nasil iliskilendirdiklerini aragtirmaya
imkén vermektedir.

Dillerarasilik ve Metrolingualizm

Dillerarasilik (“translanguaging”) ve metrolingualizm gibi uygulama odakls
yaklagimlar, dilleri birbirinden biitiintiyle bagimsiz ve simnirlari 6nceden
belirlenmis sistemler olarak ele almak yerine, konugmacilarin giindelik
yasamda farkl: dilsel kaynaklari nasil kullandiklarina odaklanir. Dillerarasilik
yaklasiminda; bireylerin dilsel kaynaklari biitiinsel repertuarlari iginde
esnek bicimde kullandiklari, dilsel sinirlarin toplumsal davranislar iginde
miizakere edilip yeniden diizenlendigi kabul edilir (Wei; Garcia ve Wei).
Bu nedenle arasurmanin yalnizca hangi dilsel bigimlerin kullanildigini
degil bu kaynaklarin nerede, kimler tarafindan, hangi amaclarla ve hangi
toplumsal iligkiler iginde kullanildigini da incelemesi gerekir. Etnografik
yontem, bu davranglari ortaya cikuklari giindelik ve mekansal baglam
icinde gozlemlemeye imkan vermektedir.

Pennycook ve Otsuji'nin (Metrolingualism) metrolingualism kavrami da
benzer bigcimde kent yasaminda dilsel kaynaklarin insanlar, etkinlikler ve
mekanlarla kurdugu dinamik iliskilere odaklanir. Sokaklar, diikkanlar,
kafeler ve pazarlar gibi giindelik etkilesim alanlarinda dilsel kaynaklar; sabit
dil kategorilerinin sinirlarint asan bigimlerde bir araya gelebilir. Etnografik
yaklasim, bu kullanimlari yalnizca hangi dillerin bulundugunu belirleyerek
degil dilsel kaynaklarin belirli mekéanlarda kimler tarafindan ve hangi
giindelik davranislar iginde kullanildigini inceleyerek agiklamaya imkan
verir.

Bu uygulama odakli yaklagimlar, DM arasurmalart acisindan goriiniir
isaretlerin onceden belirlenmis dil kategorilerine gore siniflandirilmasinin
tek bagina yeterli olmayabilecegini gosterir. Kamusal alandaki dilsel
kaynaklarin islevi ve toplumsal anlami, bunlarin giindelik etkilesimlerde
kimler tarafindan, nasil ve hangi mekénsal iliskiler i¢inde kullanildigiyla
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birlikte degerlendirilmelidir. Etnografik yéntem bu bakimdan nicel dil
stniflandirmalarinin yerine gecmekten ¢ok, bu siniflandirmalarin giindelik
kullanim ve kullanici repertuarlart agisindan ne ifade ettigini agiklayan
tamamlayici bir perspektif sunar.

Tartigma
Kuram ve Yontem

Yukarida ele alinan ¢aligmalar, etnografinin DM arastirmalarina yalnizca
yeni veri toplama teknikleri kazandirmadigini, arasrma nesnesinin ve
bilgi tiretim siirecinin kavramsallagtriligini da donistiirdiigiinti gosterir.
Etnografik yaklasim, kamusal isaretleri baglamlarindan bagimsiz ve
sabit gostergeler olarak ele almak yerine, bunlarin toplumsal iliskiler,
giindelik davranislar, mekansal deneyimler ve gii¢ iligkileri icinde nasil
anlam kazandigina odaklanir. Bu yoniiyle etnografi, DM arastirmalarinda
yontemsel oldugu kadar kuramsal bir genisleme de saglar.

Blommaert ve Pennycook gibi arastirmacilarin elestirel etnografik
yaklagimlari, dilsel ve toplumsal sistemleri homojen ve degismez yapilar
olarak ele almak yerine karmagiklik, hareketlilik ve baglamsalliga odaklanir.
Bu perspektiften kamusal alandaki farkli nitelikteki ¢ok sayida isaret,
yalnizca diizenli veya diizensiz bir gorsel cevrenin unsurlari olarak degil farkl:
aktorlerin tercihleri, amaglart ve gii¢ iliskileri icinde tiretilen gostergeler
olarak degerlendirilir. Ornegin kamusal isaretlerdeki dil tercihleri, resmi dil
politikalar1 ve yerel dil uygulamalarinin yani sira isletmelerin ticari amaglar:
ve hedefledikleri kullanict gruplari gibi toplumsal ve ekonomik etkenlerle
iliskili olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle etnografik yaklasim; bir
isarette hangi dillerin bulundugunu belirlemekle yetinmeyerek isaretin kim
tarafindan, kim i¢in, hangi amaclarla ve hangi toplumsal kosullar icinde
tiretildigini de sorgular.

Dili soyut bir kategori olarak degil, toplumsal ve mekansal baglamlara
yerlesmis bir eylem bigimi olarak ele alan etnografik bakis acisi, DM
aragtirmalarinin yazili isaretlerin betimlenmesi ve siniflandirilmasinin tesine
gecmesine imkin verir. Ankara arastirmasi bu ydntemsel genislemenin
sagladigi katkilari somutlagtirir. Nicel veriler kentteki dillerin goriiniirligi,
dagilimi ve isaretlerin 6zellikleri hakkinda kargilagtirilabilir bilgiler saglarken,
goriismeler, saha gozlemleri ve yiiriiytis turlart kullanicilarin bu isaretleri nasil
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algiladiklarint ve mekani nasil deneyimlediklerini ortaya koyar. Dolayistyla
nitel ve etnografik yontemler nicel verilerin yerine ge¢mez, bu verilerin
tek bagina agiklayamadigi toplumsal ve mekansal anlamlari gdriiniir hale
getirerek analizi derinlestirir.

Ankara aragtirmasinin etnografik verileri, DM’nin yalnizca dilsel icerik
tizerinden deneyimlenmedigini de gdsterir. Kaulimcilar tabelalar:
degerlendirirken kullanilan dillerin yani sira tasarim, biiyiikliik, renk, logo
ve mekéansal yerlesim gibi 6zelliklere dikkat etmis; yiiriiylis turlarindaysa
miizik, ses, koku, yaya hareketliligi ve diger cevresel unsurlari anlatlarina
dahil etmiglerdir. Bu bulgular, kamusal isaretlerin anlaminin farkli gérsel,
isitsel, bedensel ve mekénsal gostergelerin etkilesimi i¢inde olustugunu ve
etnografik yontemin fotograf ve sayim verilerinin 6tesindeki bu ¢ok modlu
deneyimi arastirmaya d4hil edebildigini gosterir.

Etnografik yontem Ankara érneginde mekénsal hafizanin meveut DM’nin
anlamlandirilmasindaki roliinii de goértiniir héle getirir. Kizilay'daki
goriismelerde bazi kaulimcilar Konur ve Karanfil sokaklarini ge¢miste
ogrencilerin ve aydinlarin bulustugu, basin agiklamalarinin ve gosterilerin
gerceklestirildigi mekanlar olarak haturlamig; bolgeyle ozdeslestirdikleri
kahvehane, kitabevi ve diger sosyal mekanlarin yerini zamanla farkli
isletmelerin aldigini belirtmiglerdir. Bu anlaular, bugiinkii tabelalarin
ve igletmelerin degerlendirilmesinin yalnizca meveut gorsel cevreye
degil, kullanicilarin ge¢misteki Kizilay’a iliskin mekansal hafizalarina da
dayandigini gosterir. Boylece belirli bir tarihte gergeklestirilen nicel DM
arastirmasinin sundugu senkronik goriiniim, etnografik veriler araciligryla
mekanin kullanicilar tarafindan algilanan toplumsal ve tarihsel doniisiimiiyle
iliskilendirilebilmektedir.

Bazi kaulimcilarin anlaulari, Kizilay'daki ticari ve mekansal doniisiimiin
bolgeyle kurduklari aidiyet iliskisini de etkiledigine isaret eder. Ornegin
gecmiste arastirma alanindaki sokak etkinliklerine kauldigini belirten
bir kaulimeci, giiniimiizde rahatsiz edilmemek icin sokagin ortasindan
ylirimeyi tercih ettigini ifade etmistir. Ekli fotograflarda da goriildiigii
tizere farkl biiytikliik, renk, yaz1 karakeeri, logo ve gorsellerin aynt mekinda
bir araya gelmesi, katulimcilarin “gorsel kirlilik” olarak nitelendirdikleri ¢ok
modlu bir ¢ercevenin 6rnegini sunmaktadir. Tabela yogunlugunu ve biiyiik
oleekli gorselleri “gorsel kirlilik” olarak degerlendiren veya bunlari “saldirt
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altinda olma” duygusuyla iliskilendiren ifadeler de mevcut DM’nin bazi
kullanicilar tarafindan yalnizca ticari gortiniirliigiin bir sonucu olarak degil,
mekéanin toplumsal karakterindeki degisimin bir parcast olarak algilandigini
distindiirtir. Bu bulgular, tabela yogunluguyla ticarilesme veya aidiyet kaybi
arasinda dogrudan bir nedensellik kurmaktan ¢ok, kullanicilarin fiziksel
ve semiyotik cevredeki degisimleri kendi mekansal deneyimleri ve gegmise
iliskin anlatilart tizerinden anlamlandirdiklarini gésterir.

Bununla birlikte etnografik yaklasimin yerel ve giindelik aligkanliklara
odaklanmasibazisinirliliklaridaberaberindegetirebilir. Blommaert (Discourse
15-16), gelencksel etnografik analizlerin yerel anlami agiklamada giiglii
olmakla birlikte, anlamin farkli toplumsal 6l¢ekler arasindaki dolagimini ve
bu 6l¢eklerde farkli degerler kazanmasini yeterince agiklayamayabilecegine
dikkat ¢eker. Benzer bicimde, mikro diizeydeki etkilesimlere yogunlagilmast
bu aligkanliklari bi¢imlendiren ekonomik, siyasal ve ideolojik yapilarin geri
planda kalmasina yol agabilir. Bu nedenle DM arastirmalarindaki etnografik
analizlerin yerel anlam f{iretim siireglerini devlet politikalari, ekonomik
sermaye, kiiresel dolagim ve toplumsal esitsizlik gibi daha genis 6lgekli
stireglerle iliskilendirmesi énemlidir. Elestirel toplumdilbilim ve politik
ekonomi yaklagimlari bu baglantinin kurulmast i¢in tamamlayici gerceveler
sunmaktadir (Collins vd.; Duchéne ve Heller; Heller, Linguistic Minorities;
Heller, Paths to; Tollefson; Piller).

Etnografik Yaklagimlar ve Ankara Arastirmasi
PinK’in (Doing Visual 34-35) duyusal etnografi yaklagimi, etnografik bilgi

tiretiminde aragtirmacinin mekin icindeki hareketiyle beden ve duyu
deneyimini de dikkate alir. Bu acidan yiiriiyiis, yalnizca bir yerden digerine
hareket etme degil, mekinin kaulimcilarla birlikte deneyimlenmesine
imkan veren bir aragtirma uygulamasidir. Karanfil ve Konur sokaklarinda
gerceklestirilen yiiriiyiis turlarinda katilimeilarin tabelalarin yani sira seslere,
kokulara, kalabaliga, hareketlilige ve diger cevresel unsurlara dikkat etmeleri,
DM nin sabit fotograflarin 6tesinde duyularla ve mekanla ilgili bir deneyim
olarak incelenebilecegini gosterir.

Blommaert'in dilsel etnografi yaklasimiysa kamusal isaretlerin daha genis
sosyockonomik, tarihsel ve ideolojik siireglerle iliskilendirilmesini one
cikarir. Blommaert'in caligmalarinda uzun siireli saha gézlemleri ve saha
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notlari, aragtirmacinin yalnizca belirli bir anda goériiniir olan isaretleri degil
mekinin zaman igindeki degisimini ve bu degisimin giindelik yasamla
iliskisini izlemesine imkan verir (Ethnography). Ankara aragurmasindaysa
farkls tarihlerde gergeklestirilen gozlemlerle katulimcilarin Kizilay'in ge¢misine
iliskin anlatlart birlikte degerlendirildiginde, mevcut DM’nin ge¢misteki
mekansal deneyimlerle kargilagtirilarak anlamlandinldigint  gériilii. Bu
durum, etnografik baglamin yalnizca isaretin bulundugu fiziksel gevreden
degil mekanin toplumsal ve tarihsel yoriingesinden de olustugunu gosterir.

Pennycook’un (Language as) dili sabit bir sistemden ¢ok toplumsal davraniglar
olarak ele alan yaklagimi da Ankaradaki isaretlerin giindelik etkilesimlerden
ve mekansal kullanimlardan bagimsiz degerlendirilemeyecegi yonitindeki
bulgularla 6rtiisiir.

Heller'in elegtirel toplumdilbilimsel etnografi yaklasimi, giindelik dil
davranglarinin iktidar, ekonomi ve dil ideolojileriyle iliskisini arastirmanin
merkezine tasir (Paths to 7-9, 92). Bu perspektif; DM arastirmalari agisindan
kamusalisaretlerin yalnizcakullanicilar tarafindan nasil algilandigini degil hangi
kurumsal diizenlemeler, ekonomik ¢ikarlar ve dil ideolojileri i¢inde tiretildigini
de sorgulamay: gerektirir. Ankara baglaminda tabela diizenlemeleri, yabanci
dillerin kamusal goriintirligiine iliskin tarusmalar ve farkli dillere yonelik
kullanici degerlendirmeleri bu agidan aragtrilabilecek siireglerdir. Ancak bu
tiir degerlendirmelerin belirli bir dil ideolojisinin dogrudan gostergesi oldugu
varsayllmamali; bunlarin hangi toplumsal, ekonomik ve politik baglamlarda
ortaya ¢ikugt etnografik olarak incelenmelidir.

Bu yaklagimlar birlikte degerlendirildiginde, Ankara aragtirmasinda
kullanilan etnografik yontemlerin tek bir etnografi anlayisina dayanmadig:
anlagilir. Yiirtiytis turlart ve duyusal-mekansal gézlemler PinK'in etnografik
yaklasimiyla; isaretlerin tarihsel ve sosyoekonomik baglama yerlestirilmesi
Blommaert'indilsel etnografianlayistyla; dilin giindelik toplumsal davraniglar
olarak ele alinmasi Pennycook’un yaklasimiyla; yerel dil aliskanliklarinin
daha genis ekonomik, kurumsal ve ideolojik siireclerle iliskilendirilmesi ise
Heller'in (Paths to) elestirel toplumdilbilimsel etnografi anlayisiyla kesisir.
Bu ger¢evede Ankara 6rnegi, etnografiyi belirli tekniklerin mekanik bi¢cimde
uygulanmasindan ¢ok nicel DM verisini kullanici deneyimi, mekana 6zgii
aliskanliklar, tarihsel baglam ve daha genis toplumsal siireclerle iliskilendiren
biitiinleyici bir aragtirma perspektifi olarak kullanir.
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Karma Yontemin Onemi

Nicel ve etnografik yéntemler, DM’nin farkli boyutlarini goriiniir hale
getiren tamamlayici yaklagimlar olarak degerlendirilebilir. Nicel yontemler
belirli bir alandaki dillerin gériiniirliigii, dagilimi ve isaretlerin ozellikleri
hakkinda kargilagtirilabilir 6riintiiler ortaya koyarken etnografik yontemler
bu oriintilerin kullanicilar tarafindan  algilanigini, hangi toplumsal
ve mekansal baglamlarda anlam kazandigini ve giindelik davraniglarla
iligkilendirilisini incelemeye imkan verir. Bu iki veri tiriniin birlikte
degerlendirilmesi, DM nin hem yapisal 6riintiilerinin hem de bu 6riintiilere
yiiklenen toplumsal anlamlarin arastirilmasint miimkiin kilar.

Ankara/Kizilay aragtirmasi, nicel ve etnografik verilerin birbirini tamamlama
bicimine iligkin somut 6rnekler sunar. Ornegin nicel siniflandirmada yabanct
dil unsuru olarak degerlendirilen cafe ve restaurant gibi kullanimlarin bazi
katulimcilar tarafindan Tiirk¢e olarak algilanmasi, aragtirmacinin dilsel
kokene dayali siniflandirmasiyla kullanicilarin giindelik kullanim ve asinaliga
dayali siniflandirmalarinin farklilagabilecegini gosterir. Benzer bigcimde nicel
veri, belirli sokaklardaki isaret yogunlugunu ve bu isaretlerin 6zelliklerini
ortaya koyabilirken gdriismeler ve yiirtiytis turlari ayni yogunlugun bazi
kullanicilar tarafindan “gorsel kirlilik” olarak degerlendirildigini veya “saldirt
altinda olma” duygusuyla iliskilendirildigini gosterir. Dolayisiyla nicel veri,
kamusal alanda neyin goriiniir oldugunu ortaya koyarken etnografik veri bu
goriiniirliigiin kullanicilar agisindan ne ifade ettiginin anlagilmasina katkida
bulunur.

Karma yontem yaklagiminin katkist, nicel ve etnografik verileri yalnizca
aynt aragtirmada yan yana kullanmaktan degil, bunlari analitik olarak
iliskilendirmekten kaynaklanir. Sayim ve siniflandirma yoluyla ortaya
cikarilan dilsel ériintiiler, goriismeler, yiiriiyiis turlar ve saha gozlemleriyle
elde edilen kullanici deneyimleriyle birlikte degerlendirildiginde, kamusal
gortiniirliikle toplumsal anlam arasindaki iligkiler daha ayrinuli bigimde
incelenebilir. Ankara 6rnegi bu bakimdan etnografik verinin nicel
siniflandirmay1 gegersiz kilmadiging; aksine bu siniflandirmanin kullanict
deneyimi, mekana 6zgii davranislar ve toplumsal baglam agisindan ne ifade
ettigini agiklayarak DM analizinin kapsamini genislettigini gosterir.
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Sonug

Bu ¢aligma, dilsel manzara aragtirmalarinda etnografik yaklagimin kamusal
isaretlerin sayilmasi ve siniflandirilmasiyla elde edilen verilerin yerine gecen
degil, bu verilerin toplumsal ve mekénsal anlamlarini agiklamaya katkida
bulunan tamamlayici bir perspektif sundugunu gostermeyi amaglamgtir.
Nicel yontemler belirli bir alandaki dillerin gértintirligiint, dagilimini
ve zaman i¢indeki degisimini kargilagtrilabilir bi¢cimde ortaya koyarken
etnografik yontemler isaretlerin algilanisini, kullanicilarin mekénla kurdugu
iliskiyi ve gortiniir dilsel 6riintiilerin hangi toplumsal anlamlara baglandigini
incelemeye imkin vermektedir. Bu bakimdan ¢alismanin temel yontemsel
onerisi sudur: DM yalnizca goriilen ve sayilan isaretlerden olusan bir
arastirma nesnesi olarak degil, kullanici deneyimleri, giindelik davraniglar,
mekansal hafiza ve gok modlu gosterge kaynaklariyla birlikte ele alinmalidur.

Ankara/Kizilay arasurmasi bu ydntemsel geniglemenin analize ne
kazandirabilecegini somutlagtirir. Arastirmada yabanci dil unsuru olarak
siniflandirilan cafeve restaurant gibi kullanimlarin bazi katilimeilar tarafindan
Tiirkee olarak degerlendirilmesi, arastirmacinin dilsel siniflandirmasiyla
kullanict algisinin her zaman 6rtiismedigini gosterir. Benzer bigimde
sayim yoluyla belirlenebilen tabela ve isaret yogunlugu, bazi kaulimeilar
tarafindan “gdrsel kirlilik” olarak degerlendirilmis veya “saldir1 altinda olma”
duygusuyla iliskilendirilmigtir. Karanfil ve Konur sokaklarina iligkin ge¢mis
deneyimlerini anlatan kaulimcilarsa mevcut isaretleri ve isletmeleri yalnizca
bugiinkii goriintimleri tizerinden degil, Kizilay'in ge¢misine iliskin mekéansal
hafizalariyla ~ kargilagtirarak ~ degerlendirmislerdir.  Yiirtiytis  turlarinda
tabelalarin yani sira ses, koku, kalabalik, hareketlilik, renk ve tasarim gibi
unsurlarin anlatilara dahil edilmesi de DM’nin kullanicilar tarafindan ¢cok
modlu ve duyusal bir gevre olarak deneyimlendigini gosterir. Bu bulgular
birlikte degerlendirildiginde, etnografik verinin nicel siniflandirmayi
gecersiz kilmadigy; goriintir ve sayilabilir 6riintiilerin kullanici deneyiminde
ne anlama geldigini ortaya koyarak analizi genislettigi goriiliir.

Arastirmanin etnografik boyutunun yine de bazi sinirliliklari bulunmakeadir.
Calisma, uzun siireli kaulimer gozleme dayanan kapsamli bir etnografi
iddiast tagimaz; saha gozlemleri, goriismeler, yiiriiyiis turlart ve saha notlar
araciligiyla Ankaradaki DM aragtirmasinin belirli boyutlarini etnografik
olarak derinlestirir. Gértisme ve yiiriiylis turlarina katlanlarin sayisiyla
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arasrmanin Kizilay iginde belirli sokaklarda yogunlasmasi, bulgularin
Ankaranin veya Kizilay'in biitiintine genellenmesini miimkiin kilmaz.
Kaulimailarla tekrarlanan goriigmelerin yapilmamis olmasi ve yuriyts
turlarinin sinirlt sayida kaulimeryla gerceklestirilmesi de farkli kullanic
gruplart arasinda sistematik kargilastirmalar  yapilmasint - sinirlandirir.
Dolayistyla burada sunulan Ankara 6rnekleri, Kizilay'in biitiin kullanicilar
icin gecerli tutumlari temsil etmekten ¢ok, nicel DM arastirmasinin
etnografik yontemlerle hangi yonlerden genisletilebilecegini gosterir.

Bu c¢ergevede gelecekteki DM aragtirmalarinda  nicel ve etnografik
yontemlerin yalnizca yan yana kullanilmasindan ¢ok, farkls veri tiirlerinin
analitik olarak iligkilendirilmesi 6nem tasir. Isaretlerin sayilmast ve dil
siniflandirmalar1  kullanicilarin  bu  isaretleri nasil siniflandirdiklart ve
degerlendirdikleriyle; farkli tarihlerde gerceklestirilen sayimlar mekansal
hafiza ve degisim anlaulariyla; fotograf ve gorsel belgelerse yiiriiytis turlar,
saha gozlemleri ve ¢gok modlu ve duyusal verilerle birlikte incelenebilir.
Ayrica kullanicilarin kamusal isaretlerle iligkilerinin giderek gevrimigi bilgi
kaynaklariyla i¢ ice ge¢mesi, fiziksel ve dijital dilsel manzaralar arasindaki
iliskinin de etnografik arasurmalara dihil edilmesini gerekli kilar. Boyle
bir yaklagim, DM arastirmalarinin kamusal alanda hangi dillerin gériintir
oldugunu belirlemenin 6tesine gegerek bu goriintirlagiin kimler igin,
hangi baglamlarda ve hangi toplumsal anlamlarla birlikte tiretildigini ve
deneyimlendigini agiklamasina katkida bulunabilir.
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