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I-GIRIS

Caglar boyu insanin icinde bulundugu en ufak
topluluktan calistigl kuruma, Ulkesine ve diinyaya kadar
genisleyen bir zincirle yonetim, Uzerinde durulan en
Onemli konu olmus; Kisinin kendini ydnetmesinden
baslayip, bunun, basarisinda ne kadar dnemli bir etken
oldugundan bahsedilmis, bu baglamda da cesitli
yonetim model ve tarzlari gdlistirilmistir.

Bir tlke ekonomisi onu olusturan dt birimlerin
toplamindan olusur. Bu dt birimlerin temelinde ise
Uretim faktorleri ve insan vardir. Is hayatinda bu temel,
yoneten, yonetilen ve icinde bulunduklari maddi ve
psikolojik ortamdir, yani is hayatinin gergegidir (Ataay:
17).

Ekonomik gelismede baslica itici unsur,
yanizca fiziki sermaye yatirmlari olmayip, ayni za
manda insan unsurunun gelistiriimesi ¢abaarini da
kapsar. Ote yandan destekleyici olarak su da sdylenebilir
ki; sermaye, hilgi ve hizmet islerinde insanin yerine
ikame bile edilemez. Bu baglamda c¢agdas uygarlik
dizeyine ulasmak, ancak insani  degistirmekle
mimkunddr.

Bir kurumun yonetim anlayisi, genelde tim
orgite (kuruma) egemen olmaidir. Ust yonetimin
liderlik, ekip calismas, performans gelistirme, orgit
gdlistirme, insan kaynaklari yonetimi ve yetki devri
konularina yaklasima, orgutin verimliligi, basaris ve
yonetsel zaman Uzerinde ¢ok etkilidir (TUrkmen: 68).

Y 6netim, isletmenin énemli bir fonksiyonudur.
Y énetimin bir at fonksiyonu da yoneltmedir. Y éneltme,
yoneticinin, astlarinin faaliyetlerini etkilemes ve onlara
ne yapmalari gerektigini bildirmesiyleilgili yonetsd bir
fadiyettir (Massie: 97).

Yoneltme, beli bir planlamadan sonra or-
ganizasyon yapisinin  olusturulmasi,  belirlenen
amaglara gore persondin goreviendirilmes ve bu
amaclar dogrultusunda harekete gegirilmesidir. Burada
harekete gecirilmenin diger bir adi da gudileme
(motivasyondur). Bu baglamda onemli bir kavram
gundeme gelmektedir: Liderlik.

Simdiye kadar isletmeerin  verimliliginde
basari ya da basarisizliklarinda goz ardi edilen bir
konu olarak yonetici davranislari ve liderlik, ¢agdas
toplum ve kurumlarin hizla gelisen dinyaya ayak
uydurabilme cabaarinin bir sonucu olarak tekrar
gundeme gelmistir.
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II- KAVRAM OLARAK
YONETIM VE LIDERLIK
A. Yonetsel Dusiincenin Tarihsel

Gelisimi Icinde Y6énetimin Anlami

Evrensdl bir kavram olarak Y Onetim, hemen
her bilim dai agisindan kendi disiplini gercevesinde
tanimlana gdmistir. Sidney Webb'in  ifadesiyle
Yonetim, buglinden (topyaya kadar her toplumsd
dizende vazgecilmez ve kaici olarak var olacaktir.
Sorun, "yonetici dit kesimin olup olmayacag!” degil, "ne
tUr bir elit kessim olacag!"dir (Dae: 7).

Yonetim distinces incelemeleri, Milattan
Oncelere kadar inmekte, hatta Sokrat'ta kisi neyi y&-
netirse yonetsin, yonetimin insansiz olamayacagl ve
insani nasil yonetecesini bilmeyenlerin basarisiz olacagi
seklinde ifade bulmaktadir. Yonetimin ayri bir bilim
dal1 olarak incelenmesi, son yuzyilin bir Urintddr. Ure
ve Babage'nin 1830'arda yazdiklari, yonetim aaninin
baglangici olarak kabul edilmektedir (Can, Tuncer,
Ayhan: 133).

19. yy.’a gdindiginde Taylor, Gantt,
Emerson, Gilbreth, Barth "Bilimsel Y énetim" akiminin
oncileri olmuslardir. Taylor, fesefesinde, bilimsel
yonetimin temelinin bireysel tekniklerde degil, bir
isletmenin yonetilmesindeki yeni tutumlarda oldugunu
soylemistir.

Gantt, is¢i pskolojis ve Uretimde mord
kavrami tizerinde durmustur. Kisaca, yonetim ile isglicl
iliskisine agirlik vermistir.

Fayol'la birlikte orgit ve yonetim olgusy,
daha da kapsamli bir bicimde incdenmistir. Fayol
yoneticilerin sahip olmalari gereken nitelik ve yetenekler
Uzerinde gorUglerini  bildirerek  yonetim  bilimine
katkida bulunmustur.

1937'lere gdindiginde Luther Guliek ve
Lindahl Urwick bir oérgitte isbdlUminin énemli ol-
dugunu ortaya cikardigini ve esgidimiin de 6rgitleme
ve distinceleri etkileme yoluyla saglanabilecegini
soyledikten sonra yonetimin islevlierini POSDCORB
(Planlama, Orgiitleme, Kadro Y erlestirme, idare Etme,
Koordine Etme, Rapor Verme ve Biitge Hazirlama)
olarak formule etmistir.

1950'erden sonraModern Y 6netim Kuramlari
cercevesinde sistem analizine agirlik verilmis, sistemin
parcaart, bunlarin birbirleriyle etkilesimleri, slirecleri ve
sistemin amaclari incelenmistir. Bunlara gore, sistemin
ilk temel parcasi birey ile onun drgite getirdigi kisilik
yapisidir (Turkd: 11).

19901ar sonrasinin yonetim anlayisindaise en
¢ok s6z sahibi Peter Drucker olmustur. Drucker,
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amaclarina gore yonetim kavramini gelistirip, yone-
timde yeni gdismderi yaymis, bilgiyle yeniden
yapilanmanin énemine deginmistir.

Y Onetim, 6rgit amaglarinin etkili ve verimli
olarak  gerceklestiriimes  maksadiyla,  planlama,
Orgitleme, yiriitme, koordinasyon ve kontrol fonks-
yonlarina iliskin, kavram, ilke, teori, modd ve tek-
niklerin sistematik ve bilincli bir bicimde maharetle
uygulanmasiylailgili fadiyetlerin tmidir (Baransd :8).

Yonetim, bir bilim oldugu kadariyla disip-
linler arasi bir yaklasimi yani yoneticilik isinde kul-
lanilabilecek pek cok bilimin teori ve tekniklerini de
gerektirir. Bu baglamda yonetici islevini yerine geti-
rirken diger bilim dallarindan dafayddanir.

Ekonomi biliminin kendine ugras edindigi
sonsuz insan ihtiyaclarinin kisith kaynaklarla karsi-
lanmaya calisiimasl sorunu, isletmeler icin de gegerlidir.
Burada kaynaklarin, isgtictinin, zamanin optimal bir
sekilde dagiliminin  yapllmasi  ve kullaniimasi
gerekmektedir. Bu baglamda yonetim yeniden
tanimlanacak olursa, belirlenen amaglara ulagmak igin
sahip olunan kaynaklarin insan unsuru baz ainarak
etkin ve etkili bir sekilde bir araya getirilme sirecidir.
Bu dlrecin icinde yonetimin fonksiyonlari olarak
sraanan  Planlama,  Orgitteme,  Koordinasyon
(uyumlastirma), Y éneltme ve Denetim bulunmaktadir.

B. Yonetimin Fonksiyonlari

Iginde Liderlik Kavrami

Isletmenin Yonetim fonksiyonu ile Yonlen-
dirme at fonksiyonu, isletmenin insan boyutuyla il-
gilenmektedir.

Massie (1983:97) "Y 6nlendirme"yi yoneticinin
agtlarinin fadliyetlerini etkilemes ve onlara ne yapmalar
gerektigini  bildirmesiyle ilgili yonetsel bir faaliyet
seklinde tanimlamistir. Y onlendirme etkinligi yalnizca
bu tanimla sinirh kalirsa, bu yanizca yoneticiyi
tanimlar. Oysa drgitlerde belli bir amag icin caisanlar
yonlendirebilmek, siradan bir yonetici olmanin étesinde
bir takim 6zellikleri de gerektirir ki bu da "Liderlik"i
tanimlar.  Zira Yoneticilik ile Liderlik, farkli
kavramlardir (Y 6netici ve Lider arasindaki ayrim baska
bir baslik altindaincel enecektir).

Gerek biyuk kuruluslarin bagindaki kimsdler,
gerek devletin bagindaki kimseler, gerekse "basarili pek

cok isadami” toplumun lideri gibi gorilmeye
baglanmigtir. Oysa liderlerin = 6rnek  davranislar
sergilemeleri  beklenir. Bizim davrandigimiz  gibi

davranmaya kalkisirlarsa hata etmis olurlar. Bi-
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zim davranmak zorunda oldugumuz gibi davranirlarsa
dogru yapmis olurlar (Drucker : 123).

Liderlik konusunda simdiye kadar ¢ok fazla
tanim yapilagelmistir, Bu kavrami tanimlama giri-
siminde bulunan kisi sayisi kedar liderlik tanimi oldugu
bile sdylenir. Cinkl liderlik kavrami farkll insan ve
kurumlar icin farkli seyler ifade etmektedir. Bu
baglamda glic, otorite, isletme yonetimi, idare, kontrol
gibi kavramlarladakaristirimamalidir.

Liderligin cok eskilerden beri yaratilmiglar
Uzerinde baskin bir etkinligi vardir. Bu yaniz insanlar
degil hayvanlar icin de gecerlidir. Miller ve Murphy
(1956), Warren ve Maroney (1969)'da belli bir bdlgede
yiyecek igin rekabet eden bir ¢ift maymunu test etmisler
ve katl, baskin bir hiyerarsiyi gozlemlemislerdir. Daha
kiglk hayvanlarin orta veya daha yiUksek tercihli
yiyeceklere gore daha distk olanlari tercih etmede daha
bagarili olduklarini gézlemlemislerdir (Miller, Murphy,
1956 :249-255).

Ayni sekilde Bernstein (1964) arsstirmasinda
grup icinde baskin olan bir maymunun gruptan ayrilmas
halinde diger maymunlarin fadiyetlerinin arttigl, ayrilan
maymun geri dondiguinde ve eski baskin tavrini tekrar
takindiginda digerlerinin fadiyetlerinde bir yavaslama
oldugu gézlenmistir (Bass Ve Stogdil:14).

Peygamberler, rahipler, reider, baskanlar ve
krallar olarak liderler, Eski ve Yeni Ahidde,
Panishadlar'da (eski Hint din kitaplarinda biri), Yu-
nanistan'da ve Latin Klasiklerinde, Iskandinav Des
tanlar'nda goéraldugi gibi halklari igin birer mode,
temsilci ve sembol olarak hizmet etmislerdir,

Neden bu kisiler ya da lider konumundaki
belirli kisiler digerlerinden farklhilik gosterirler? Neden
bazi liderler (Gandi, Muhammed, Mao gibi) insanlara
yogun bir gayret ve kendilerini adamayla telkinlerde
bulunmuslardir?  Bazi  liderler  nasil  biyik
imparatorluktan kurmuslardir (Julius Caesar, Atilla
gibi)? Bununlabirlikte neden bazi liderler basarilarinave
guclerine karsin aniden azledilmis veya hal'edilmislerdir
(Churchill, Indra Gandhi, iran Sahi Riza Pehlevi gibi)?
Neden bazi liderler kendilerini izleyen ve liderleri
yolunda yasamlarini kurban etmeyi gbze aan kitlelere
sahipler ve bazilari da bunlarin Gzerinde zulUmler
yapip cinayetler isliyor (Hitler, Stalin gibi)? Nasil bazi
liderler cok buyik bir sirkettin bagkani tarafindan
kovulduktan sonra baska bilyuk bir sirketi zor durumdan
kurtararak o sirketin blyilk karlar €lde etmesini
saglamistir (Leelacocca gibi)?

Kimlerin lider olduklari veya liderligin ne
olmadigl konusunda spekilasyonlar vardir, olmustur

ve gelecekte de olacaktir. Liderligin cok kesin ve gok
gene bir tanimi yapilamamakla birlikte, Liderlik,
yonetilen grubun bilyukligine ve turine bakil-
maksizin, grubun, Kkurumun ve bireyin amaglari
dogrultusunda onlar yonlendirmek, bu insanlari et-
kilemek, aydinlanmis ve aydinlatilmis niteliklerle ha
reket etmek sanatidir.

Liderlik bir tur sanattir, ¢lnki en gene ta-
nimiyla sanatcl, bir isi yaparken en iyiye ulasma
kaygisini hep icinde tagiyan kisidir. Cinlilerin Zen
Derderinden ainan bir kayittasu yazilidir ;

"Yol bir daga benzer: ne kadar fazla tir-
manirsaniz, o kadar vyukselir. Yol yerylzine
benzer; ne kadar ileri giderseniz, o kadar &teye
yayilir. Yizeysel Ogrenciler glglerini tiketir ve
durulurlar. Yalnizca aydinlanma igin istek
duyanlar Yol'un derinliklerine varabilir."

Buradan da anlasildigl gibi her zaman 6g-
renme ve en iyiye ulasma kaygis,, her zaman c¢alisma
ama ¢ok calisma, 6nemli birer unsur liderlik igin. Li-
derlik icin, olmazsa olmaz diger bir kosul da -belki de
en onemli kosul- toplulugu kazanmaktir. Toplulugu
kazanmanin en 6nemli kosulu ise, insanlarin yU-
reklerinin icini okumaktir. Buna en glizel 6rnek olarak
Atatirk verilebilir. Atattrk, halkin icinden yetismis,
halkin duygularini ve distncelerini ¢cok iyi andiz
edebilmis, halkin nabzini tutabilmis, kisaca hakin
yiregini okuyabilmis ve bunu her zaman haka mé
etmeyi bilmistir.

Yine Cinlilerin Zen Derderi'nde dinan
Huanglong Senge mektup'ta sbyle denmektedir
(Cleary :49)

Yureklerin kazanilmasi ya da kaybedilmesi nasil
kolay olabilir? Eski disundrler insanoglunu bir
kayiga, ylregi suya benzetmiglerdi - su kayigi
tagiyabilir ve ayni zamanda alabora edebilir.
Sular kayiga uygun davranirsa kayik yuzer, sular
kayiga aykiri olursa kayik batar. Bu ylzden, bir
lider insanlarin yireklerini kazandigi zaman,
topluluk gelisir ve insanlarin ytreklerini kaybeden
bir lider kaybedilir. /nsanlarin  yiireklerini
tamamen kazanmak tam bir gelisme demektir,
tamamen kaybetmekse tam bir red.

Iyi liderler toplulugun aklini kendi akillari

kilarlar ve hi¢ bir zaman akillarinin 6zl 6nyargilara
kapiimasinai-

bilig-1/Bahar’96



186

zinvermezler. Toplulugun gozlerini ve kulaklarini kendi
gozleri ve kulaklart kilarlar ve hig bir zaman gozleriyle
kulaklarinin tarafli olmasinaizin vermezler. Bu yizden
sonunda toplulugun istegini kavrayabilir ve toplulugun
duygularini anlayabilirler (Cleary: 66).

C. Liderlik Tanimlar

Liderlik farkh insanlar icin farkli anlamlar
tasimakta ve kultirden kiltire de farklilik goster-
mektedir. Burada bazi Kisiler tarafindan yapilmis li-
derlik tanimlarinayer vermek yararli olacaktir:

Liderlik, bir kisinin, belirli bir hedef dog-
rultusunda bir grubun faaliyetlerini yonlendirirken ki
bireysel davranis bigimidir (Hemphill& Coons, 1957:7)

Liderlik, beklenti ve etkilesim icindeki bir
yapinin baglatilmasi ve siirdirtlmesidir (Stogdill, 1974:
411).

Liderlik, degisik yetki dizeylerinde, bir ku-
rulusun amaglan dogrultusunda c¢alisirken bagkaarinin
hareketlerini yonetme sorumlulugu ve ayricaigidir. Bu
bir model ya da sistemden olusmaz. Hicbir 6rnek ya da
sgem, liderin digerlerinin  hareketlerini  etkilerken
karsilasacagl kosullari ve durumu dnceden tahmin edip
varsayimda  bulunamaz. Liderlik ilkelerinin
degerlendiriimes, ¢zel aanlarda bagart icin 6nemli
sayllan Oteki yeteneklerin de oturtulacagl etkin bir
temeldir (Roberts, 1989 :14).

Liderlik dinyevi bir ozelliktir, romantik de-
gildir, can skicidir. Oziinde liyakat vardir. Liderlik,
kendiliginden ne iyidir, ne de arzulanan bir seydir.
Liderlik bir aractir. Bundan dolay! asil sorun, liderligin
hangi amaca yonelik oldugudur (Drucker: 128).

Liderlik, orgitlenmis bir grubun hedeflenen
basar1 dogrultusunda etkilenmes strecidir (Katz& Kahn,
1978:528).

Lider, blyik planlarin mucidi ve baslatici-
sidir. Grubun guicini en iyi sekilde kullanan kisiler,
toplumun yapisina yon verenler cogunliukta olanlar
degil, liderlerdir (Bursaioglu, 1982 :286)

Liderlik, calisanlarin basariya 6zendirildigi bir
cevre icerisinde fadiyette bulunmaarini  saglayacak
yonetsel yeteneklerdir (Tatar, 1992 :66).

D. Liderlik ve Yoneticilik

Arasindaki Farklar

Liderlik kavram olarak yoneticilikle ka-
ristinlsa bile hi¢ bir zaman es anlamli kavramlar ol-
mamigslardir. Her lider bir anlamda yoneticidir, ama her
yonetici  bir lider degildir. Beklenen, yoneticilerin
bagarili olabilmeleri icin liderlik Ozelliklerine sahip
olmalari ve dyle davranmalaridir.
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Liderler ile yoneticilerin egilimleri, mis-
yonlarl, goris ve dusiinceleri, davranislar, orgitsel
cevreleri ve elde ettikleri sonuclar birbirinden farklidir.
Her seyden dnce lider toplumun iginden ¢ikar, toplum
secer, yonetici tepeden atanir.

Liderlik, diger insanlari belirlenmis &
maglara ulasmaya, isteyerek caba gbstermeleri icin ikna
etme yetenegidir. Bu slregte dnemli olan davranisa
yonelmedir. Yoneticilik ise, 6nceden bdirlenmis
ameglarin gerceklestirilmess igin - kaynaklarin
sgglanmas, orgitlenmes, planlanmasi ve denetim
fadiyetlerinin - esgidim  saglanarak  yUrGtilmesidir.
Yonetici bu etkinlikleri hiyerarsik otoritesini, diger bir
deyisle yetkisini kullanarak yerine getirebilir.

Lider ve Yonetici arasindakisilik ve karakter
yapllart ile davranis bigcimleri  bakimindan da
farkliliklar vardir. Liderler, sosyallik, inisiyatif, gliven,
popllarite, degerler, iletisim tarzlar, ikna glci,
bagimsizlik gibi 6zelliklere sahipken, yoneticiler siradan
kisiler olabilir.

Liderlerin belli bir karizmalari vardir. Kisiler
aras  ildtisimlerinde bu  Ozdliklerini  kullanirlar.
Yoneticilerde karizma aranmaz.

Liderler misyon ve amaglarina ulasmada
belirgin isaretler gosterirler. Ama yoneticiler amaclari
konusunda daha sessiz ve belirsizdirler.

Liderler is heyecanini her zaman iclerinde
duyarlar ama yoneticiler bunu bir gérev duygusuyla
yaparlar.

Yoneticiler bir roli oynuyormus gibi dav-
ranirlar , liderler kendileri olarak davranirlar.

Liderler, daha cok tasarlanmis, projelendi-
rilmis hayaller ve ayri ayri bdirtilmis disincelerle
ilgilenirler, yoneticiler daha cok isin kendisiyle ilgilenir.
Liderler dustincelerini hayal etmekle kalmaz bu
disiince ve hayalleri gerceklestirmekle kalmaz diger
insanlar1 da siki calistirirlar. Yenilikleri uygulamak ve
riskleri almaktan geri durmazlar. YOneticilerse daha
cok kendilerine verilen gorevieri yerine getirirler.
Yoneticilerin hedefleri, Orgutin yapisina
derinlemesine oturtulmus pasif hedeflerdir. Yalnizca
kurumun gereksinimlerini arastirir, riski géze almaz.

Liderler yoneticilere gore daha ¢ok degisime
musaittirler.

Liderler vizyon sahibi kisilerken yoneticiler
uygulamaya yonelik kisilerdir.

Iletisim, hem yoneticiler hem de liderler igin
Onem tastlyan bir kavram olmakla birlikte tarzlari
farkhidir. Yonetici isaretlerle iletisim kurarken , lider
acikca beyan edilmis mesgjlar tercin eder. Ornegin
Ford Motor'da L ee laccocanin olumsuz deneyimi buna
ornek verilebilir. Isten cikanlmadan 6neeki son
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yonetim kurulu toplantisinda 6nemli kararlar kendis
g0z ardi edilerek alinmistir, diger isaretler de ona bir
baska yerde is aramas gerektigini bildirmistir. Bu tlr
Orneklere her zaman her kurum ya da grubun icinde
rastlamak mimkundr.

Y dneticilerde gicli bir ait olma duygulari
vardir. Kendilerini her zaman bulunduklari grup yada
Orgiitiin bir parcasi olarak gorirler. Liderlerin farklilik
duygusu diger bireylerin  tekdir  duygusuyla
desteklenmistir.

LIDERLIK KURAMLARI VE
LiDER TIPLERI I.

I.Liderlik Kuramlari
Liderlik calismaart ve arastirmalarl tarihi
itibariyle calisanin  metodolojik tercihlerine ve
kavrami agilayis bicimine gére farkhlik géstermistir.
Bununla hirlikte 1. Kisisel yaklasim 2. Durumsal
Yaklagim , 3. Etkilesim-Beklenti Y aklasimi seklinde
genellenebilir.

Liderlik Kuram ve Arastirmalari Tarihsel Egilimi

Donem Yaklasim Ana Tema

1940'larin sonuna kadar Kisisellik Yaklasimi Liderlik yetenegi dogustan getirilir

1940'1arin sonundan
1960'arin sonuna kadar Davranig Yaklagimi Etkin liderlik, liderin nasil
davranacagl ileilgilenir.

1960-1980 Durumsallik Yaklagimi Etkin Liderlik durumdan etkilenir.

1980'lerden bu yana Yeni liderlik yaklagimi Liderlerin vizyonaihtiyac
(karizmatik liderlik dahil) vardir. Brymann,
1992

A. Kisisel Liderlik Kurami

Ik kuramcilara gore liderlik kalitimsaldir.
Buna gore de qgugli olanlar  yasamlarini
surdireceklerdir. Fizyolgjik anlamda da lider olarak
gorulen kisiler digerlerinden farklidir. Gorinisinin
Otesinde  konusmasindaki  farkedilirlik,  sosyo-
ekonomik sayginlik, taninmighk, anlayishlik gibi
ozellikler bu kuramin liderlik varsayimi icindedir. Bu
kuramin savunuculari icinde F.A. WOODS (The
Influence of Monarchs, 1913) ve J. DOWN (Control In
Human Societies, 1936), O. TEAD (The Art of
Leadrship, 1935) sayilabilir. *

B. Durumsal Liderlik Kurami

Bu kurama gore lider, gerilim, degisme ve
uyarlanma donemlerinde ortaya cikan sorunlari
¢ozebilme yetenegine sahip olan kisidir. Bu kuram,
adtlarin, diger yoneticilerin, Udtlerin ve disardaki
kisilerin bir yoneticinin Uzerindeki yoneticilik rollyle

ilgili olarak empozelerinden, liderin birimindeki is
basarisi, astlarin yetenekleri, motivasyona ve liderin
otoritesine, karar verebilme yetisne kadar durumsal
faktorlerin dnemini vurgulamaktadir (Y ukl: 4).

Herhangi bir durum, liderlik niteliklerini ve o
duruma uygun lideri saptamada bilytk bir rol oynar.
Lider, etkili liderlik icin calisanlarin ihtiyaglarini tehis
edebilmelidir. Yeni persondlin ya da sorumluluk
amaya istekli ya da yetenekli olmayanlarin liderin
yonlendirmesine ihtiyaglari  vardir. Persond  isi
Ogrendikten ya da istekli hale geldikten sonra, eger haa
kendi basina is gormeye yetenekli degilse, liderin
aciklamayla zorlamayi birlestirmesi gerekir. Ancak
calisanlar deneyim kazanip 6zguvenleri arttikga lider
bir isin sorumlulugunu baskasina devredebilir. Bu
liderlik yaklagimi calisanlarn sirekli degerlendirmeyi ve
belli bir esnekligi gerektirir (Werner :35).

Bu kuramin  savunuculari  arasinda E.S.
BOGARDUS (Essentials of Social Psychology, 1918),
JSCHNEIDER (The Cultura Situation As A Condition
For The Achievement of Fame, 1937), A-J MURPHY
(A Study of The Leadership Process, 1941) (ayrintili
bilgi icin bkz. R. Stogdill, Leadership Handbook.)

C. Ozellik ve Yetenek Kurami

Bu kuramda liderlerin  kisisd  katkilari
vurgulanmaktadir.  Onceleri  liderlik  kuramlari,
liderlerin basarisinda bitmez tikenmez enerji, ikna giicd,
esrarengiz ileri gortslUlik, karsl konulmaz ikna glci
gibi sira digi Ozelliklere sahip olmanin  katkida
bulundugunu belirtmislerdir. 1930 -19401ar doneminde
anlagiimasi zor olan bu ozellikleri kesfetmek icin
yuzlerce ¢calisma ve arastirmalar yapiimisg ancak liderin
basarisini  garantileyen  kesin  hir  davranis
bulamamislardir.

Ozellik yaklasimina gore lider, insyatif ve
risk amaktan hoslanirlar, basariya cok fazla
gereksinim duyarlar ve bagimsizliklarina
diuskiundirler.  Ozellik  yaklasiminin  anahtar
prensiplerinden birisi, duslincelerin dengesidir. Etkin
liderler kaginilmast mimkiin olmayan rol celiskilerini
uygun hir sekilde dengeye oturtan kisilerdir
(YUKL.:12).

D. Davranis Kurami

Davranis yaklasimi lider ve yoneticilerin iste
gercekte ne  yaptiklaryla ilgilenir. Y oneticilerin
zamanlarint nasil  gegirdikleri, hangi faaliyetlerde
odaklandiklari  6nemlidir. Bu yaklasimda diger bir
arastirma etkin ve etkin olmayan liderler arasindaki
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davranis kaplaryla ilgilidir. Liderlik davranisi ile
adtlarin tatmini ve basarisi arasindaki iliskiyi Olcen
ylzlerce anket yapilmistir. Burada belirlenmeye
cdigilan, liderin davranigsinin astlarin basari ve is
tatminini nasll etkiledigidir.

E. ise Yonelimlilik ve Bireye

Yonelimlilik Kurami
Ohio State ve Michigan Universitelerinin

calismalarl dogrultusunda gelistirilmis  bir liderlik
yaklasimidir. Liderlik ise yoneimlilik ve bireye
yonelimlilik agisindan ele alinmistir.

ise yonelimli lider grubun bigimsel

amaclarina ulasmasl icin kendinin ve astlarinin
rollerini  belirler. Bu tip lider, islerin zamaninda
bitmesini ister, performans igin kesin standartlar
koyar, bu standartlara uyulmasini bekler , onun igin
O6nemli olan isin tamamlanmasidir.

Birey yonelimli lider astlarina arkadasca
yaklagir, onlara destek verir, grubun istek ve
ihtiyaclarina 6nem verir. Karar verirken onlara fikir
danigir. (YUKL ;75).

Arastirmalar sonunda elde edilen genel kani,
birey yonelimli liderlerin astlari tizerinde daha olumlu
etki biraktigl, onlarin ig tatmini ve performandarini
yiksdttigi seklinde olmaktadir.

Ise yonelimlilikle ilgili olarak Johns, ise
yonelimli liderin rol belirsizligini azalttig icin motive
edici bir unsur oldugunu dolayisiyla tatmin sagladigini
savunurken, Valenzi ve Desdler de sdzkonusu iligkinin
zayif oldugunu ileri sirmektedir. Adinda ise
yonelimlilik ve bireye yonelimlilik ayr uclar olarak
gorilmemdidir. Onemli olan ikisinin arasinda denge
kurulmasidir (Minibas :60).

F. X-Y Kurami

Douglas McGregor'a gére, her idari karar ve
davranisin ardinda insanin dogaslyla ve davraniglarina
iliskin bir takim varsayimlar bulur ve otoriter karar ya
da davranislar bazi varsayimlardan kaynaklanir. X
Kuraminin varsayimlari soyle 6zetlenehilir;

1. Siradan insanin dogasinda isi sevmeme
duygusu yatar ve mimkin olduguncaisten kacar.

2. Calisanlarin bu ézdliklerinden dolay!, ise
onlar zorlama, denetlemeli, yonlendirmeli ve cezai
yaptirimlar uygulamalidir.
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3. Srradan insan yonlendirilmeyi  yegler,
sorumluluktan kacar, hirsi azdir ve her seyden cok
guvence ister.

X kuraminin varsayimlarl tim kosullar
atinda gecerliligini - koruyamamaktadir ve basit
gereksinimler karsilandiktan sonra, kisiler daha Ust
dizeylerdeki gereksinimler tarafindan
gudilenmektedirler. Bu durumda Y Kurami
gelistirilmigtir. Y Kuraminin varsayimlari ise:

1 iste fiziksel ve zihinsel caba sarf
edilmesi oyun oynamak ve dinlenmek kadar dogaldir.

2. Kisi amaclara ulasmada
cezalandirilmadan da bagaril olabilir. Kisi baglandigi
amaclar dogrultusunda kendi kendini yonlendirecek ve
denetleyecektir.

3. Amgglara baglanmak, basarilmalar
durumunda alinacak oduillerin bir fonksiyonudur.

4. 1Insan norma kosullar altinda yalnizca
kabullenmeyi degil, sorumluluk amay!r da Ogrenir.
Sorumluluktan kagma, hirsin olmamasi ve givenceye
Onem verilmesi, kalitimsal bir insan ozdligi degildir,
deneyimlerin sonugclaridir.

5. Orgitsdl sorunlarin  goziimiinde, goreli
olarak yuksek derecede hayal gucl, beceri ve
yaraticilik kullanma yetenegi, toplumda yaygin olarak
bulunmaktadir.

6. Cagdas endidriyel yasam kosullarinda
siradan insanin zihinsel olanaklarinin yanizca bir
bdl imiinden yararlaniimaktadir (TUrkden:77-78).

Kisaca X kuraminda bitin onemli kararlar
lider tarafindan ainirken ve otokratik, ise yonelimli bir
tutum sergilenirken, Y Kuraminda at dizeydeki
calisanlar karar alma slrecine Kkatiimaktadirlar,
liderler daha cok hbireye yondik  tutum
sergilemektedirler. Burada kisiler orgitlenmeye ve
gudulenmeye yatkindirlar. Amaclarin gerceklestirilmesi
icin Ust ve astlar ishirligi icinde calisirlar.

Il. LIDER TIPLERI

Tarih boyunca insanin ve toplumun var
oldugu yerde o toplulugun ve insanin yonetiminden
bahsedilmistir. Yonetim insan icin, insanla beraber,
insani yonetmeyi ifade eder. Konu dogrultusunda
liderlik agisindan olaya bakilirsa, iki kisi arasindaki
farkli bir kisiden, kitleleri pesinden sirikleyen bir
baska kisiye kadar olayin adinda degismedigini, an-
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cak boyutun, zamanin ve mekanin degistigi gozlenir.

Liderlik, felsefi anlamda bir tir bireysel
etiktir. Lider olan kisiler her zaman birer yonetici
olmayabilirler, bir devlet adami veya bir toplulugun
basindaki herhangi secilmis birileri de olmayabilirler.
Ama o birileri vardir ki, grup ya da topluluk icinde
varhiklarini mutlaka hissettirirler. Clnku bu kisiler, lider
ozdligini tastyan bu kisiler, disilmis ve gend davranis
bicimlerinin disinda davranabilen, sorumluluk sahibi,
caliskan, bireysd cikarlarini  toplumsal  cikarlarin
gerisinde birakmay! becerebilen, hakla birlikte olup
halktanliklarini  yitirmeyen,  Albert  Camusun
Vebasindaki doktor tipinde kisilerdir.

Bununla birlikte liderleri tek tipe ve ozellige
sigdirmak da pek mimkin degildir. Liderlik toplumdan
topluma, kultlrden kiltire, zamandan zamana ve en
Onemlis bir kurum ya da grubun amaglarina gore
farkhlik gosterir. Bu farkliliklar sonucunda farkl
liderlik degerleri ve farkl lider tipleri ortaya gikmistir.
Lider tiplerini s6yle gruplandirmak mimkandir:

1 Otokratik Liderlik
Karizmatik Liderlik
Demokratik Liderlik
Serbesyetd Liderik (Laissez- Fare)
Etkin Liderlik

gk~ wN

A. Otokratik Liderlik

Liderin davranis ve kararlarini geleneklerin
belirledigi, cogu kere dini otorite seklinde ortaya cikan
liderlik tipidir. Otokratik liderlikte, lider en son
makamdir ve kesnlikle liderin /patronun tatmini 6-
nemlidir. Kararlar tek basina air, denetler, emirler verir,
kati bir disiplincidir. Statli diisiincesindedir. Merhametin
insanlart simartacagina inanir. Calisanlarina ingyatif
vermediginden cdisanlar  arasinda  sorumlulugu
baskalarina yiklemek, dedikodu ve iftira yaygindir, grup
ice doniik, huzursuz bir yapiya sahiptir, Grubun Uyeleri
hep kendisinin yaninda, yakininda olmak ister ve bu
ama; dogrultusunda digerlerini ezmeye, dislamaya
caligir. Otokratik lider grup Uyeerini birbirine kontrol
ettirir. Boylece herkeslidere bagl gibi gorinir ama kendi
iclerinde rekabet halindedirler.

Otokratik lider, standartlara siki  sikiya
baglidir. Bunlardan en ufek bir sgpma lideri kizdirir.
Basarisizliga tahammill yoktur. Kendi otokratligini
yadsiyan veya kendisine hikmetmeye kakan birilerini
en yakin firsatta uzaklastirir. Tartismayaveya

elestiriye kesinlikle agik degildir. Her konuda en
dogrusunu kendisinin bildigine inanir.

Baski yoluyla varhigini stirdirir. Gelecekte kendi
yerine hazirladigl birileri yoktur. Zaten ekip calismasina
inanmaz ve yapmaz. Hep liderin tatmini siz konusu
oldugundan calisanlar safakla beraber ise gelir, patron
¢clkmadan gidemezler ve kontrol sirasinda hep
caiglyormus gibi  gbrindrler. Ama gogunlukla
verimlilikleri disUktdr.

B. Karizmatik Liderlik

Bu tip liderler daha ¢ok bundimli dénemlerin
yarattigl liderlerdir. Arkaarindan kitlderi siriklemeyi
bilirler. Bu tip liderlerde dogustan getirilen, insantisti
bir takim 6zelliklerin oldugunainanilir. Bu tip liderlerin
kisisel cekicilikleri vardir. Kendisine hep bir
kurtarictymis gibi bakilir. Karizmatik yapiya sahip
liderler aymi  zamanda  otokratik  liderlerdir.
Cevresindeki kisiler darda kaldiklarinda onun sbzlerine
bakarlar. Karizmatik lider, yol gostericidir ancak bu
yonlendirme seklinde olmayip yanilticidir.

Adinda karizma, toplumda lider olustur-
mamanin yolu haline gelmistir. Clnki karizma lideri
yanilmaz oldugundan emin hale getirir ve degisme
yetenegini yok eder. Lider liderligi, riitbe ve ayricalik
olarak gordr.

Karizmatik liderler calisirken yanlarinda
guclin mesai arkadasglarinin olmasini istemezler ve
gendlikle kadro temizligiyle ilgilenirler. Karizmatik
liderlige verilebilecek en guzel o6rnek, Hitler ve
Stalindir. Bu liderler yonlendirici olmayip, kitleleri
peslerinden siriklemderine karsin, insanliga esi go-
rilmemis 1stiraplar gektirmislerdir. Bu tip liderlerde
gorllen bir 6zellik de kendileri ayrilir ayrilmaz veya
Olir 6lmez organizasyonlari bozulmaktadir. Stalin
Oldigunde Rusyada olan durum gibi. Ayni durum
sirketlerde de s6z konusu olabilmektedir,

C. Demokratik Liderlik

Hem komuta eden hem de yol gosteren li-
derleri tanimlayan bir tiplemedir. Onlarda yonetme ve
emretme guct ailadir. Varliklarnini - sirdirmeleri
akilaliklarini - strdirmeleriyle  dogru  orantilidir.
Adtlarina kerarlara katilma hakkim verirler. Y dnetim
erkini agtlariyla paylasir, yetki devrini gerceklestirirler
ve destiriye agiktirlar. Sorun ve kararlan tartismaya
acar, adtlarinin ingiyatif sahibi olmaarini ve serbestce
iletisim saglamalarini isterler.  Astlarin  yoneticilik
yeteneklerini  gelistirirler. Ozel imtiyaz ve dati
farklarinin hakim olacag! kedemdi bir grup ya-
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pisinin gelismesine engel olmaya calisirlar. Bu tipin
diger bir adi dakatilimci ve paylasimel liderliktir.

Demokratik lider, gruba hizmet eder. Grubun
hareketlerinin yonini anlayip, gruptan 6nce o yone
hareket eder. Demokratik lider cok ender olarak
gruptan Ustindur. Demokratik liderlik sz konusu
oldugunda bir sorunu birlikte czmeye calisan bir grup
insan sz konusudur. Kesinlikle bir ekip cdismasl vardir
ve tegvik edilir. Bu tip liderlikte is tatminine grup
basarisi ile ulasilir.

D. Serbesti Taniyan Liderlik

Laissez -Faire Liderlik de denilir. Astlarin
kendi amagclarini kendilerinin belirlemelerine ve kendi
kararlarini kendilerinin amalarina dayanan bir liderlik
tipidir. Lider, kendi roltni diger grup tyelerininki gibi
gorlr, grup Uyelerinin bireysel hareket etmelerine izin
verir, grubun calismalarinakarismaz. Kararlari grup alir,
lider uygular. Yetki ve ek gruptadir. Grubu
yonlendiremez, grup onu yonlendirir.

E. Etkin Liderlik

Butin liderlik tiplerinde 6zellikler zaman
zaman birbirine karismaktadir. Bununla birlikte diger
gruplarda olan bir Ozellikle kisiye lider demek de
mimkin degildir. Daha genis kapsamli ve cagdas
liderlik olarak da tanimlanabilen diger bir liderlik tipi
de etkin liderliktir.

Etkin liderligin temelinde yatan sey, karizma
degildir. Ornegin Dwight Eisenhower, George
Marshdl ve Hary Truman yalnizca erkinligi olan
liderlerdi. Etkin liderligin temeli organizasyonun
misyonunu distinmek, bunu tanimlamak ve apagik,
gozle gbrulir bir bicimde ortaya koymaktir. Lider,

oncelikleri, hedefleri, sandatlari  bdirler  ve
bozulmamasina nezaret eder.
Etkin lider, evrenin hakimi olmadiginin

farkindadir. Bir uzlasmayi kabul etmeden énce, dogru
ve arzulanabilir neyse onu dustinmiistir. Y dnlendirici
liderin yaniltict liderden farki yoneldigi  hedeflerdir.
Liderin etkin olup olmadigini belirleyen olgu, siyasd,
ekonomik, parasal veya insanla ilgili olabilen gercek
hayatin sinirlamalarl  gercevesinde bir  uzlasma
olustururken, liderin bu sorunlarla misyonu ve
hedefleri arasinda ne kadar uyum sagladigl veya
bunlardan ne kadar uzaklastigidir.

ikinci sart, liderin liderligi riitbe ve ayricalik
degil, sorumluluk olarak gdrmesidir. Buna Ornek II.
Dinya Savasl srasindaki Genel Kurmay Baskani
General Geprge Marshdl'l, Atillayr ve Atatirk'l
gostermek mumkundur.
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Etkin lider, cok nadiren "asiri misamahakar"
olur. Fakat isler bozulunca kabahati bagkasinin tizerine
amaz. Kisaca etkin bir lider niha sorumlulugun
baskasinda degil de kendisinde oldugunu bildigi igin
yaninda gicli mesai  arkadaslari  ve astlar
bulunmasindan cekinmez. Aksine onlari
cesaretlendirir, tesvik eder. Mesai  arkadaslarinin
hatalarinda dolayr kendisini  sorumlu tuttugundan
onlarin zaferlerini kendisine yoneltilmis bir tehdit olarak
gOrmedigi gibi kendi zaferi olarak kabul eder.

Etkin bir lider, liderligin niha 6devinin
insanlarda dinamizm olusturmak ve insanlarin gorus
ufkunu genisletmek oldugunu bilir. Etkin liderin diger
ve 6nemli bir 6zelligi, given kazanmak ve tutarli
olmaktir. Aks taktirde kimse liderin pesinden gitmez.
Liderin davraniglari ile beyan ettigi inanclar birbirleriyle
tutarli, ya da en azindan uyumlu olmak zorundadir-
Cunku tutarl1 olmak zekadan daha 6nemlidir.

Etkin lider, insanlara kurumun/ sirketin
hedeflerini ve bu hedeflere nasil  ulasilacagini
aciklamak ve kurum Kkararlarinin - arkasindaki

orgutleyici gl¢ olmak zorundadir.

I11. LIDER OZELLIKLERI

Lider, siradan insanlar ve yoneticilerden olan
farkini, sahip oldugu ©zelliklere borcludur. Bu
Ozellikler lidere ait ve "lider karakteri"nin yapi
taglaridir. Liderde bulunmas gereken 6zellikler
Uzerinde pek cok dustnce ileri sirilmis ve bu konu
tartismalara yol agmistir. Her ne kadar bir liderde su
Ozdlikler bulunur denilemese de liderligin "olmazsa
olmaz" 6zelliklerinden -ki bu 6zellikler liderleri diger
insanlardan ayirdedici olanlardir-  bahsedilecektir.
Kisacafarkli lider tipleri, liderlik alanlari, liderin inang
ve Kkarakteri, zaman ve kurumun farkhligi farkli
ozdllikler meydana getirse de btin tiplerin sahip
oldugu ortak 6zellikler sayilacaktir.

A. Irade Giicii:

Liderin kendisine glven ve cevresini
etkileme glcinin kaynagl saglam iradesidir. Olaylar
aks yonde gelisme gosterdigi, korku ve panik
havasinin  yayildigl, siradan insanlarin  ¢ozuldugu
zamanlarda, yani bozgun sirasinda metin olabilmek,
cozilise karsl durabilmek, lider karakterinin
gostergesidir. Boyle zamanlarda lider, ¢ok hizli ve
radikal kararlar almak ve uygulamak zorundadir. Cetin
kosullarda toplayici, sevkedici, direngli liderlik sonucu
belirleyen en énemli faktérdir.
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B. Vizyon Sahibi Olmak (Uzak

Gorusluluk):

Lider, dagin ardini, ufkun otesini, zamanin
gelecegini  gorebilen kisidir. Buglnki olaylarin
yarina neler hazirladigint gérmek, buna gore
simdiden 6nlemler gelistirmek, yarinlari kurup insa
etmek, ihtimalere goére dternatifler Uretebilmek,
liderden beklenen hareketlerdir.

Vizyon, norma duyu organimizin disinda ve
Otesinde bir gorils meselesidir. Sezgi, duygu, akil,

bilgi gibi kuvvetlerle gormek, adeta zamani
koklamak, olaylart en dogru sekilde tahmin
edebilmek ve yonlendirmek, liderin  temel

niteiklerinden biridir. Kendis vizyon sahibi oldugu
gibi birlikte calistigl insanlarin ufkunu gelistirmeyi de
ister.

C. insanlari Etkileme -ikna

Etme Gucu:

Lider diger insanlar etkileyip hedefe dogru
goturebilen kisidir. Bu etkileme guci, kendisine
bagli toplulugun kabul ettigi Ozelliklerinden
kaynaklanir. Ayni zamanda lider olan kisi, 6zglveni
fazla olan kisidir. Cevresindeki insanlar liderin
ozelliklerini kanaat halinde benimsemislerdir. Lider
moral Ureten ve moral asilayan insandir. Yilginlk ve
korkuyu dagitir.

Lider, insanlar her bir sekilde etkileyehilir.
S6z ve davraniglarindaki kendine 6zgu renkler, ifade
bicimindeki, bedensel zindeik ve enerjilerindeki
farklilik, lideri diger kisi ve yoneticilerden ayird eder.
Her lider kendine 0zgl, baskalarina benzemeyen
Ozellikleriyle digerlerini  etkiler.  Cinlilerin = Zen
Derderinden ainan bir kayitta sdyle yazilidir

“Yagl gsefler olarak hizmet verenler
arasinda, aydinlanmig erdemle insanlari etkileyenler ve
yetkenin giicliyle insanlarin itaat etmesini saglayanlar
vardir. Bu, butin hayvanlarin sevdigi anka kusuna ve
bitin hayvanlarin  korktugu azametli kaplan ve
kurtlara benzer. Etkilenme ve itaatkar olma stz konusu
oldugunda hepsi birdir, fakat tdrleri birbirinden,
gOkytiziiniin yeryizinden oldugu kadar farklidir."

D. Guven ve Tutarlihk:

Lider, kendisine givenilen, inanilan kisidir.
Sozlerine ve hareketlerine hem dostlari hem de
dismanlart inanmalidir. inanilir olmayan liderler,

olumlu bir etki birakmazlar. Sozleri ve davranislar
arasinda bir tutarlilk ve ictenlik vardir. O zaman
biraktiklari etki derin olur. Aksi taktirde birakilan etki
ylzeysdl olur. Bdli bir siire ylcdtilen ancak sz ve
davraniglari arasindaki tutarsizlik nedeniyle terk edilen
liderler bu nedenle terk edilmislerdir.

Liderin dogru soyledigi, verdigi sbzl tutacag,
cevresindekiler icin adil oldugu, hedefini ve ulasma
yollarini iyi bildigi kabul edildikten sonra ¢ok zor
kosullarda bile ardindan gidilecegi distnulebilir. Zaten
liderler de kendilerine glivenildigini bilmek isterler.

E. Zaman ve Kosullari Dogru
Degerlendirme:

Her karar ve davranis her zaman dogru
sonuglarl getirmez. Zamanlama, zaman icinde
uygulanan hareketi  gelistirmek ve basariya
ulagmaktir. Zamaninda yapiimayan bir hareket, biiyiik
felaketlere sebep olabilir; ne erken ne de geg, tam
zamaninda hareket. Tarih, dogruyu sdylesder hile
yanlls  zamanlamalari  yUzinden zarara ugramis
insanlarla doludur.

Zamani dogru segmek, yeri dogru segmek, en
etkili hareket tarzini segmek; sonra da biyuk bir
enerjiyle uygulamak... Basari bu U¢ secimde gizlidir.

Zamanlama duygusunu gelistirmek icin sihirli
bir formil yoktur. insan bu yetenegi deneme yanilma
yoluyla, 6nceden yapilan tahminleri ainan sonuclarla
karsilastirarak gelistirir.

F. Kisisel Inisiyatif ve Kisisel
Sorumluluk:

Lider kendine guvenen insandir. Karar
verirken kararinin yakin ve uzak sonuclarini biitiin
yonleriyle dikkate amalidir. Tam anlamiyla
inanmadigl, tatmin olmadigl durumda, sonucuna given
duymadigi bir karan vermemeli ; boyle bir hareketi
baglatmamalidir. Bir kez harekete gecmeye karar
verince, astlar glkmaza dusmeden, zafer icin herkes
zorlama1 ve kesinlikle 6diin vermemelidir.

Lider kendi ekibini ve Ustlendigi isi,
engellere karsin hedefe gotirebilmek icin ugrasir. Bu
arada, kusku ve kaygilar duysa da karar verip uygular.
Burada bitin bilgi ve mord glclerini, sezgilerini
kullanarak hareket eder ve kritik anlarda inisiyatifini
kullanir. Sonucta biitin ekibine disen sorumlulugu
adtlaring,
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kendisini takip edenlere birakmadan Ustlenmeye isin
basinda kararlidir. Cinku liderligin ritbe ve ayricalik
degil, sorumluluk oldugunu bilir.

G. Koruyuculuk, Yoénlendiricilik

ve Anlayis:

Lider, yol gosteren, astlarini  koruyan,
kendisine hizmet veren kisilerin amag ve ¢ikarlarini
gozeten ve anlayisl olan kisidir. Anlayis hi¢ bir zaman
sinirsiz - misamahakarlik seklinde degildir. Lider,
astlarindan biri kot bir 6rnek olustursa bile herkesin
bir degeri oldugunu bilir. Lider, astlara yol gostermeli,
onlarl yetistirmeli ve calismalarindan 6tirii onlar
odullendirmelidir.

Insan duygulari suya benzer, ilkeler ve
tavirlar ise bir bargj gibidir. Barg) gucli degilse su
bargji patlatir. Insan duygulari  yoneltilmiyorsa,
yabanci olur ve duskinlik gosterir. Dolayisiyla bu
duygulardan kurtulmak ve kuruntulara son vermek,
kotulUkleri 6nlemek ve yanlisi durdurmak icgin lider yol
gosterici olmalidir.

H. Toplulugun Yregini

Okumak ve Adaletli Olmak:

Lider, toplulugun egilimlerini, problemlerini,
ihtiyaclarini, gelisme yonini tum genisligi ile kendi iginde
duyan ve kavrayan kisidir. Bu konuda Atatiirk Nutku'nda:

"Ben bir milletin vicdaninda ve geleceginde
sezdigim biyik gelisme kabiliyetini, bir milli sir gibi
vicdanimda taglyarak yavas yavas bitin toplumumuza
uygulamak mecburiyetinde idim. " (Nutuk, C. 1 :12) diyerek
ornek olmustur.

Aydinlanmis erdeme sahip olanlar, insanlar
memnun edenler, aydinlanmis erdeme sahip olmayanlar
kendilerini memnun ederler. Insanlari memnun edenler
biyur, kendilerini memnun edenler yok olurlar. Halkla ayni
UzUntdy( ve mutlulugu, ayni iyiyi ve kétlyl paylasanlar
adildirler.

Liderler topluluklariyla ayni isteklere sahip
olduklari zaman bilge dustnirler diye anilirlar. istekleri
toplulugun isteklerinden ayrildiginda veya bireysel ¢ikarlari
toplumun fayda ve cikarlarinin 6niine gegtiginde onlar da
siradan insan haline gelirler.

SONUC

Liderlik konusu bu calismada dort ayr1 bélumde
ele alinmig, liderlik kavrami agiklandiktan ve liderlik kuram
ve tiplerine yer verildikten sonra drneklerle ve uygulamayla
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desteklenmistir. Daha ¢ok liderligin ne oldugu, ne olmadigi,
liderlerle ne sekilde karsilasilabileceginden bahsedilmistir.

Liderlik, insanligin gelisimiyle, siyaset ve
toplumbilimin gelisimiyle birlikte gelisimini ve varligini
sirdiirmiistiir, Insanin yoénetiminin sz konusu oldugu her
doénem ve kurumda da varligim sirdurecektir. En azindan
liderlige ve liderlere ait tartismalar suirecektir.

Liderlere yasamimizin her aaninda rastlamak
mimkindar. Bu kisiler bizim yoneticilerimiz oldugu gibi,
aile bireylerimizden biri, yol arkadasimiz, devlet
baskanimiz da olabilir. Oyle ki liderlik dzelliklerine sahip
her hangi biri, ki o biri varhgini aramizda her zaman
kolayca hissettirir, olabilir. Oyleyse lider kimdir ?

Lideri simdiye kadar pek cok kisi tamimlaya
gelmistir. Lider, zamandan zamana, kurumdan kuruma,
kdltirden kilture farkl 6zellikler tagtyan, en 6nemli 6zelligi
de kurumun ya da yonettigi grubun ulasmak istedigi
amaglarina gore degisebilen ama her zaman, her kurum ve
her amacta yine de degismeyen bir takim o6zellikler ve
davranis bicimleri gosterebilen kisidir

Lider, zamanin, olaylarin, kendi Kkisisel tut-
kularinin, bencilliginin Gstiine ¢ikabilen, bdylece toplumun

0 guni ve gelecegi ile bitunlesebilen, toplulugun
egilimlerini, problemlerini, gereksinimlerini, gelisme
yonini  tim genigligi  ile kendi icinde duyabilen,

kavrayabilen kisidir.

Lider cok ¢ahiskan bir Kisidir. Simdiye kadar
karsilasilan liderler arasinda farkli 6zelliklere sahip olanlar
vardir. Kisiliklerindeki bazi  olumsuzluklarla kendisini
izleyenlere zulmetmis olanlar vardir. Karizmaya sahip
olmayanlar da vardir. Ama hepsinin sdyledigi ve Ornek
oldugu ortak dzelliklerden biri cok ¢aliskan olmaktir.

Lider, 6rgittin /grubun misyonunu distinen, bunu
tanimlayan ve agik bir sekilde ortaya koyan kisidir.

Lider, liderligin ritbe ve ayricalik degil bir
sorumluluk oldugunu bilir ve her davraniginda bunu
hissettirir. Lider nihai sorumlulugun kendisinde oldugunu
bildigi icin ekip calismasina izin verir ve gevresinde bilen
insanlarin olmasindan rahatsiz olmaz. Aksine onlari tesvik
eder.

Lider tutarli ve glven verici olandir. Sozleriyle
davraniglari arasinda daima bir uyum vardir.

Lider en uzag en onceden gdrebilen kisidir.
"En uzagl gorebilen daima en yiUksekten ugan kustur"
(Bach, Martr)
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Lider, etik anlamda 6zgur olan Kisidir. Cekingen,
korkan ya da bir takim inan¢ ve disinceerin engel-
lemesiyle diger insanlar icin dogruyu yapmaktan
kendini ve digerlerim alikoyan kisi hic bir zaman lideri
tanimlamaz.

Lider, toplumun her kesimine nasil hitap
etmesi gerektigini bilir ve ona gére davranir. iginde
bulundugu toplulugun, kurumun inanclarini, degerlerini,
tepkilerini iyi bilir ve bunlara saygilidir. Ornegin bizim
toplumumuzda hak ve adalet degerleri, dini degerler
kendine mal edilmis 6lcllerde 6nemlidir.

Lider, her zaman asil gorevinin, amaclara
ulasmak icin insanlari harekete gecirmek ve onlarin
ufuklarini genisletmek, diger bir deyisle vizyon
kazandirmak oldugunu bilir.

Bu oOzetlenmeye caisilan ozdlikler bir an-
lamda etkin liderligi tanimladigi gibi, bizim tarih, kdltdr
ve insan yapimiz dikkate ainarak belirlenmistir. Bu
durum isletmeler bazinda bakildiginda da aynidir. Soyle
ki, insanimiz, insan olmak olgusuna, yuregine deger
verilmesine her seyden ¢ok 6nem verdiginden, sezgileri
guclt oldugundan ve kendine mal ettigi bir Md imanlik
anlayisindan glven, tutarlilik, hosgord, bilime hizmet,

kararlilik ve ahlaklilik degerlerine karsi duyarlidir.
Bu savi pekistirmek icin Edebali Hazretle-

rinin Damadi Osman'a yoneticiligi sirasinda verdigi

Ogitlerle caismayi sonuclandirmak yararli olacaktir.

Ey ogul! Beysin... Bundan sonra 6fke bize,
uysallik sana... Guceniklik bize, gonul almak
sana... Suglamak bize, katlanmak sana... Acizlik
bize, yanilgi bize, hoggérmek sana... Gegimsizlikler,
catigmalar, uyumsuzluklar, anlagmazliklar bize,
adalet sana... Kotl g6z, som agiz, haksiz yorum
bize, bagislama sana...

Ey ogul! Bundan sonra bdlmek bize,
butiinlemek sana... Usengeclik bize, uyarmak,
gayretlendirmek, sekillendirmek sana...

Ey ogul! Sabretmesini bil. Vaktinden dnce
cicek agmaz.

Sunu da unutma! Insani yasat ki; Devlet
yagasin.

Ey ogul! Yukun agir, isin cetin, giclin
kila bagl.

Allah yardimcin olsun.
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