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OZET

Bilgi ¢cagi ile baglayan donusim hareketleri ginimizde
buyik bir ivme kazanmistir.Sektorler kiresellesme yolunda
6nemli donlistimlere imza atarken dénugiimlerin, yonetsel,
sosyal, teknik ve davranig sistemleri iginde bir butiin olarak
gerceklestiriimesine dikkat edilmelidir.

Bu dénusiimde en onemli gorev orgit liderlerine ve
egitim kurumlarina digmektedir. Artik  orgit liderleri
geleneksel roller yerine, yeni roller (takim galismasi, iletisim,
ishirligi, yaratici diisinme, giiven) benimseyerek orgtlerini
donugtirme ¢abasi icine girmelidirler.

Editim orgltleri de artik insani yalnizca bireysel veya
entelektiiel boyutuyla gdrmeyip, bu boyutlari sosyal
boyutlarla  bitlnlestirme cabasi icinde olmall  ve
doniisiimlerini bu dogrultuda gerceklegtirmelidir. insan sosyal
kimligine sahip cikigi oranda orgutsel basar zirveye
ulagabilecektir. Bu sosyal kimlikte en belirgin 6zellikler
degerleri  paylasma, given, insanlarla birarada
yagayabilmedir.

iste egitim o6rgitlerinin yapmalar gereken sey kendi
kiltirel degerlerini 6zimsemis, ona sahip c¢ikan, bu
degderler dogrultusunda hareket eden, etk dederlere sahip,
paylasan, glivenen ve glivendiren insanlarin yetistirimesidir.

Anahtar Kelimeler :
Dontistim, Egitim, Guiven, Liderlik
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GIRIS

Kiresel hareketlenmeden butin Ulkeler nasibini
amis ve ozellikle 1980'erden sonra hizli bir degisim
sireci igine girmislerdir. Diger alanlar gibi egitim
sistemi de bu degisimden ©6nemli boyutlarda
etkilenmistir.Degisimden kagmak mimkin degildir
ama degisimin yonlendirilmesi ve toplumun kendi
degerleri icinde yorumlanabilmesi mimkind(r.

Cunkl degisme yeni bir dustinme yolunu
gerektirir. Orgitsel sistemde degisme, yeni bir di-
sinme,yorumlama ve harekettir. CUnki degisme
temelde olumlu ve yaratici 6zellige sahiptir. Oh-
mae'nin ifade ettigi 'sinirsiz dinya'ya ulasabilmede
dusiincenin yeniden sekillenebilmesi gerekir ki bu da
ancak yaratici disiinceyle mimkin olabilecektir.

Covey, yaratici distuincenin temelinde paradigma
degisiminin bulundugunu ifade ederken (1998), Albert
Einstein da "karsilastiginiz  6nemli sorunlarl, o
sorunlarl  yarattiginiz  disiince  dizleminde kaarak
gizemezsiniz' seklinde ifaddlendirmektedir.  iste
distnce metodundaki degisim, son gunlerde ivme
kazanan degisim ve doénisimin dayanak noktasi
olmustur.

DONUSUM

Artik  degisim ve donisUmin yogun olarak
gindemde oldugu cagimizda yapisal gegisler 6énem
arz etmektedir. Bu konuda calisma yapan bilim
adamlari, degismenin ivme kazandigl bu ortamda

sistemleri dénustirmenin zorunlulugundan
bahsederken  bu  donisUmi  gerceklestirecek
uygulayicilarin - niteliklerini  de  belirtmislerdir.

Donlsim ve degisimin bitin asamaarinda (Ja-
mes'in,1997) ifade ettigi gibi gelecek zaman da
dusunebilmek, yuksek sesle duslinme yetenegini,
baska bir deyisle konu Uzerinde 6zglrce ko-
nusabilmeyi gerektirir.

Ozgirce disinme ve konusma zemininin
hazirlanmasinda en 6nemli rol egitim &rgitlerine
dusmektedir. Bireysel insani  toplumsal insana
donistirmesi  gereken  egitim  kurumlarl  acaba
kendilerinin sorumluluk alaninda olan bu gérevleri
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yerine getirebiliyorlar mi? Su andaki egitim kurumlari
ne durumda? ve Ozgirce disiinme ve konusma
zemininin hazirlanmasinda rol oynayacak olan egitim
kurumlari bu cercevede kendilerini 6zgirce ifade
edebiliyorlar mi? Kendisini 6zglrce ifade edemeyen,
satisini belirleyemeyen ve ayni  zamanda
tartisamayan egitim orgitlerinin, 6zgirce disliinme ve
konusma zemini hazirlayabilmes de mimkin degildir.
Cunkll yalnizca bireysel insani yetistirmeye yonelen
egitim kurumlari, stirekli olarak toplumsallik boyutunu
ihmal ederken, bu ihma edisle beraber kendi
gelecegini de tehlikeye strtklemektedir. Bireysellik
kultard ile yetisen nesillerin de egitim oOrgutlerinin
gelecegini sahiplenmede ¢ok fazla bir performandari
olmayacaktir. iste bu gercege bagli olarak ozellikle
geligsmis Ulkelerin egitim sistemlerine iliskin olarak
yaptiklari reform hareketleri bu problemlere ¢dzim
arayiglart olarak gorulebilir. Gelismis Ulkelerin bilgi
cagl gercegini gbz Onlnde bulundurarak egitim
sistemlerini "slirekli gelisme" felsefesiyle kiresellesen
dunyayla biitiinlestirme cabalari egitim kurumlarinin
konumlari agisindan ve gelecegi yaratmalari agisindan
Onemli calismalar olarak ifade edilirken yetersiz
kaldigl da gorulmektedir.

Sanayi devrimi ile baslayan toplumsa ¢dzilme
sonucu, mekanik bir kitle kultirinin olustugu
gbzlenmektedir. Toplumsal degerler, etik ve glven
gibi kavramlar hizla deger yitirirken, bireysdl cikarlar
ve bireysel rekabetin yikselen degerler arasinda
olduklarl gbzlenmeye baslanmistir. Hatta bir ¢ok
sosyolog ¢esitli arastirmalari ile de bu konuya dikkat
cekmeye calismiglardir (6rnegin Durkheim).

Bilgi cagina gelindiginde ayni problemler daha
karmasik boyutlara sahip olurken, bazi sosyal
kurumlarin da deger kaybina ugradiklari gézden
kagcmamaktadir. Aile ve egitim kurumlari bunlarin
basinda gelmektedir  (Gibson,1997).  Ozellikle
modernizmin  agir etkisi ile sekillenen egitim
kurumlarinda "belirlenen cercevenin disinda’ farkl
bir dUslince sistematiginin islemesine yer verilmezken,
durtstltk, givenilirlik, tutarhlik, adalet ve bircok
toplumsal erdemler gérmemezlikten gelinirken, hala
beyaz ile siyah renklerin hakim ol-
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dugu diinya diizeni ile bitinlesmeye ¢alisilirken gelecekten
cok fazla bir sey beklenmemektedir. Zaten gelecege
bakildiginda nereye gidildiginden ve ne de gidilen yere
nasil ulasilacagl konusunda endise vardir. Artik
Onumuzdeki ufka dogru uzanan uzun ve diz bir yol yok.
Ama bunlarin higbiri bizi gelecegi sekillendirmekten
adikoymamalidir.  Kisaca gelecegi bazi  degerler
cercevesinde yeniden dusiinmek gerekmektedir. Bu
yeniden duslnis icinde de John Naishitt' in de (1997)
belirttigi gibi artik "klresel distin ulusal karar ver" olarak
degil, "ulusal dustn, kiresel karar ver'olarak ifade
edilmektedir. CUnkil artik kiresellesme ile beraber
insanlarin  kimliklerini ifade eden temel degerlerin
korunmasi gerektigi tezi de agirligini gittikce artirmaktadir.

Artik egitim 6rgutlerine farkli, yeni misyonlar yiklenip,
egitimde c¢ok sedilik temel ainip ve sosya insan
yetistiriimeye calisilirken, farkli ¢ikan sesleri istenilen tonda
cikarmak gibi bir gayret icine girilmemelidir. Bilgi ¢aglyla
birlikte egitim orgitlerinde de bircok degismeler giindeme
gelmistir.  Birgok  devletin, Ozellikle  kiresellesme
gercevesinde egitim sektoru ile ilgili gesitli tedbirler alma
cabasl icine girdigi gozlenirken, egitimin igeriginde, esas
olarak yetistirilmesi gereken insan tipinde ve olusturulmasi
gereken topluma ait kararli bilgiler sunulmamaktadir.
Drucker'in (1993) da ifade ettigi gibi 6nimizdeki gercek
zorluk teknoloji degildir, onun ne igin kullanilacagidir.
Bugine kadar hichbir Ulkede bilgi toplumunun ihtiyag
duydugu tir bir egitim sistemi kurulmus degildir. Esas
beklentiler Uzerinde surekli c¢alisiimakta ama basarili
sonuglar elde edilememektedir. Cevaplart simdilik hi¢
kimse tam olarak bilememekte, hi¢ kimse ihtiyag duyulan
seyi yapamamaktadir. Degisim ¢ok ama gercekte degisen
cok fazla bir sey yok. Egitim kurumlarinin bu geleneksel ve
hantal yapilar ile degisim ve donisimu gerceklestirmel eri
zor gorunirken, ufuklarini "kiresel dinya'ya geviren diger
orgutler arasinda daha ne kadar ayakta kalabilecekleri de
sUphdlidir. Cunki bu hizli degisim icinde kuresel
ekonomide yiksek kalite ve disik maliyet olmadan ne
rekabet edilebilir ne de yasanabilir. Covey'in (1997) ifade
ettigi gibi "yuksek gliven" kilturd ol-

madan da yiksek kalite ve disik maliyete ulasabilmek
zorlasacaktir. Orgiit icinde mutlak olarak giivenirlige dayali
"yiksek glven" kiltdri olusturulmalidir. Giliven ise sahip
olunan ilkelerden elde edilebilmektedir.

Degisim yonetimini basarmaya calisan o©rgitlerinin
"sirekli egitim"i temel prensip olarak kabul etmeleri egitim
orgutlerinin hem degisen, hem de degistiren yoni ile iki
farkli boyutunu ortaya c¢ikarmaktadir. Her seyden once
egitim oOrgutlerinin degisimi benimsemeleri ve bu kulturi
icine sindiren bireyler yetistirerek topluma onderlik etmeleri
gerekir. Egitimde Orgitsel donusum, rekabetci avantajlarin
elde edilmesinde 6nemli rol oynarken, dénisimiin de;

-Siirekli yeniden diisiinme,

-Degerlendirme,

-Yeniden dizayn,

-Prosediirler,

-Yapilarin gelistirilmesi,

-Liderlik, calismalari ile gerceklestiril ebilecegi
unutulmamalidir. Iste egitim kurumlarinin 21 .yy' la
hazirlanmasinda ve diger drgiitlere dnderlik etmelerinde
rekabetci performansin yaratilmasi gerekir.

Bu rekabetci performansin yaratilmasinda yonetsel,
teknik, sosyal ve davranis sistemlerinin bitinl g icinde bir
doénlisim gerekir.

(Sekil 1)
Orgiitsel DéNiistim (Edmosomwon, 1996).

Y dnetsel sistem Sosyal sistem
-Politika -Kaltar
-Liderlik -Yapli
-Prosedur -Takim
-Misyon-vizyon -Degerler veyaraticilik
-Degerler -Arkadaslik ve guven
-Sistem ve hizme -Odul

DONUSUM
Teknik Sistem Davranis Sistemleri
-Ts plani ve Uriin -Aligkanlik
-Alet ve -Tutum -
teknikler -is Algr -
sireci -Meslek Davranis
tanima-Karar
verme
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Orgiitsel doniistime bakildiginda ok boyutlu bir
yapinin  gindeme geldigi  gorilmektedir. Bireysel
boyut, teknik boyut, yonetsel boyut ve strekli ihmal
edilen sosyd boyutun bir arada etkilesimleri
sonucunda ancak doniisiim ol abilecektir.

Orgtlerdeki basarili doniistim, formal ve informal
sireclerin - anlamli bir  sekilde  bitinlesmesini
gerektirir. Egitim kurumlan aglk sistem ozeligi
cercevesinde toplum icindeki her bir kurum ile
etkileserek yapisa degisiklige yonemedidir. Ama
degisimi kontrol etmek gergekten ¢ok guictir. Gunlik
gelisme ve degisme c¢alismalarinda 6énemli adim olan
karar verme, problem ¢ozme ve bilgi elde etme gibi
grup etkilesim prosesinde degismenin, kimler
tarafindan  yonlendirilecegi  6nemli  problemler
arasindadir. Cunku yeniligin takdimi, adaptasyonu,
Ogrenilmesi otomatik olarak kendiliginden ve kolay
olmaz, bu profesyond ve ishirlik¢i calismalari
gerektirir.

Yeniligin  ve donisimin kiresel gercekler
dogrultusunda basarilmasl sistematik caismalara
ihtiyaci gindeme getirir. Cunkl degisme surekli
bilimsdl calismalarla desteklenen ve daninda uzman,
surekli gelismeleri takip eden, perspektifinde buitiin
farkliliklara yer veren yoneticileri gerektirir. Degisme
yonlendirilebilen ve yonlendirilemeyen olmak Uzere
iki boyutta ele alinip incelenebilir Felkin, (1993).
Orgutlerdeki yonetimin gelisme prosesi temelinde bu
kavramlar taninmall, belirlenmeli ve
degerlendirilmelidir. Felkin (1993) degismenin dort
temel dzelliginden bahsetmektedir. Bunlar;

-Orgiitsel degisme zitliklari ihtiva eder,

-Orgittsel degisme stirekli bir prosesdir.,

-Orgitsel degisme insanlarin algi ve etkilesimleri
dogrultusunda yorumlanir,

-Orgiitsel degisme takim calismasi ve isbirligi ile

kolaylastirilir.
Egitim Orgutlerinin  tespit  edilen  vizyonlari
cercevesindeki  etkileme glcleri, degisimi ve

donisuimi  basarabilmeleri, entelektiiel sermaye
olarak ifade edilen insanda kilitlenmektedir.

Simdiye kadar entelektliel varliklar ¢ok ©nem
arzetmis ama simdiki kadar da dikkatleri Uzerlerinde
toplamamiglardir. 1990'larin baslarin-
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da bilgi devrimi ve bilgi birikiminin sonucu olarak,
bilgiyi herkesin kapisinin esigine kadar getirecek
donisum hakkinda yayinlanan yazilarin da ¢ig gibi
arttigl  gorilmektedir  (Fukuyama, 1998). Bilgi
toplumu  gercegi  devletlerin  yeni  politikalar
gelistirmesinde 6nemli rol oynamistir. Bu politikalarin
merkezinde "egitimli insan" yetistirme politikasi
bulunmaktadir. Cunkd bilgi insanlarla birlikte vardir
ve bilgi insanin icindedir. Bilgi toplumuna gegisle
birlikte bilginin bicimi, icerigi, anlami ve sorumlulugu
degismistir. Bilgi toplumunun egitimli insani kiresel
degerlere sahiptir ve kendini sirekli gelistirmek
zorundadir  (Erkan,1998). Bilgi formasyonu bu
nedenle her gelismis Ulkede daha simdiden en buylk
yatinmi temsil etmektedir. Bir dlkenin ve Orgitin
bilgiden ne kadar bir kazanim elde edecegi kuskusuz
giderek onun rekabet edilebilirligini tayin edecek olan
Onemli faktér durumuna gelecektir. Bilginin verimi
giderek ekonomik ve sosyd basarinin saptayici etkeni,
hatta tiim ekonomik performansinda saptayici faktéri
durumuna gelmektedir (Drucker,1993).

Bilgi artik tek basina érgutlerin en dnemli kaynag|
haine geldigi icin (Stewart, 1997), entellektlel
varliklarin egitimi ve yonetimi de, egitim kurumlarinin
en dnemli gorevi olmaya basla mistir. Iste entellektiel
sermayenin egitimi ve yonetiminin ¢ok 6nem arz
ettigi glinimiizde, gergekten buna 6nem veriliyor mu?
veya entelektle sermayenin gelecek icin  degeri
biliniyor mu? gibi sorulara net olarak cevap
aranmalidir.  Artik  egitim  kurumlarinda keskin
cizgilerle belirlenmis sinirlar icerisindeki dgrenciler,
bireysd ve sosya kimliklerini tanimalari yéninde
yonlendirilerek, gelecege giivenle bakabilmelidirler.
CUnkU Stewart'in da belirttigi gibi tarih boyunca zafer,
bilginin ufuk agici ucunda yer aan ve toplumsal
kimliginin farkinda olan insanlara gilmustr.

Bilgi Uretilen, yapilan, satilan ve satin ainan
seylerin asil bileseni haline gelmistir. Bunun sonucu
olarak, bilgiyi yonetmek entelektiiel sermayeyi bulup
gelistirmek,saklamak, satmak, paylasmak bireylerin,
orgutlerin ve Ulkelerin en 6nemli ekonomik gorevi
haline gelmistir. Fakat
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burada énemli bir problemle de kars karsiya kalindig
belirtilmektedir. Ozellikle "insan sermayesi” veya
"entelektiiel sermaye” kavramlarinin toplumsal boyut
acisindan eksik kaldigi ifade edilirken, bunlarin yerine
daha genis bir anlami ¢agristiran "sosyal sermaye’
(Coleman 1988; Fukuyama, 1998'den) kavraminin
yerinde olacag! belirtilmektedir.

Insan sermayesi kavraminin giiniimiizde daha gok
ekonomistler tarafindan kullanildigi belirtilirken, artik
sermayenin de bilgi ve insanoglunun ¢esitli becerileri
gibi niteliklere biriindiigii belirtilmektedir. insandaki
bilgi ve beceriye ek olarak, insan sermayesinin belli
bir oraninin, insanlarin birlesmeler, bitiinlesmeler ve
iletisimler olusturma yetenekleri ile ilgili oldugu 6ne
surdlirken bu durumun yanizca ekonomik yasamda
degil, toplumsal yasamin diger tum aanlari igin de
gok 6nemli oldugu ifade edilmektedir. iste bahsedilen
bu birlegsme yetenegi toplumda ne 6l¢lide normlarin ve
degerlerin paylasilabildigine dayanirken bu paylasilan
degerlerin bitininden de guven kavrami ortaya
cikmaktadir.

Artik toplumsal sistem icindeki bilgi isgisinin
yukselisi, calismanin niteligini ve Orgit yonetiminin
gundemini temelden degistirmektedir. Cinkd bu
cagda islerin en degerli parcaarr, en temel insani
gorevlere; iliskileri sezme, yargllamayaratma ve
kurmaya donusmistir. Artik orgitlerde entellektiel
sermayeyi  olusturan soyut varliklarla, calisanlarin
yetenekleri, yonetim sistemlerinin etkinligi iligkilerin
niteligi, ahlaki degerler ve givenin digerleri kadar
Onemli oldugu anlasilmaya baglanmistir.

LIDERIN DEGISEN ROLU

21yy orgltleri nereye yonelmeleri  gerektigi
konusunda nasil bir 6ngort gelistirecek? Anlamli bir
vizyonu ve hedeflerini nasil yaratacak ? (Bu yaratacagi,
yanizca kendine 6zgl olan ve ona sirdurtlebilir bir
rekabet avantajl saglayacak hedef olmak zorundadir.)
Bu kalabalik ve akil karistirici dinyada bir anlami
olmasini saglayacak seyi nasl|

yaratacak? Cevabl tek bir kelime ile ifade edebilmek
mimkiinddr. Bu da liderlik kavramidir. Bu liderlik de
geleneksd liderlik degil, 21. yy liderligidir. Clnki yeni
Orgutsel amaglar artik yeni bir liderlik tirine ihtiyac
giindeme getirmektedir (Gibson, 1997).

Orgiitlerde donusiimiin kolaylastirilmasinda orgiit
liderlerine yiklenen sorumluluk artmigtir. Kotter'in
(1997) de belirttigi gibi degisime uyumlu bir kiltir
ancak donusumcl bir lider ile mimkin olacaktir.
Calisanin  katilimi, kendini  yoneten takimlar,
degerlerle yonetme, yerinden yoOnetilen yapilar
yoneticiler icin olusturulan yeni rollerdir.

(Sekil 2)
Yoneticinin Degisen Rolu (Felkin,1993)

KONTROL

-Planlama
-Emir verme
-Orgiitleme
-Koordine etme
-Kontrol

KOLAYLASTIRMA

Geleneksd Rol -Takim tartismasi
-iletisim
-Etkili butun!e;me
Yeni Rol -Degerler ve Isbirligi

-Yaratici distince

Sekil 2'de de goruldigl gibi geleneksellik ve
modernizmin sekillendirdigi  yoneticinin  geleneksel
rolleri yerlerini yeni cagdas rollere birakmaktadir. iste
"orgitsel karmasa' ve "orgitsd zthklarn" ortaya
cikardigl degismenin yonetiminde insanlar en blyuk
kaynaktir.

Orgiitsel degismede birey ve grup 6grenmesi ve
bilginin yeni durumlara adaptasyonu Onemli
uygulamalar arasindadir. Orgiitler artik kiresl ve
ulusal perspektifleri bltlnlestirerek degisime cevap
verebilecek hale getirilmelidirler.

Bunun icin de orgutsel sireklilik ve yeniligi
dengeleyecek, etkili olabilecek liderlere ihtiyag vardir.
Fakat bu liderler belirli 6zelliklere sahip olmalidir
(Bennis,1997). Liderlerde dncelikleiyi
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tanimlanmis bir amag duygusu olmalidir. Bu vizyon
duygusu ile de ifade edilebilir. iste liderlik etmek ile
yonetmek arasindaki temel fark burada yatmaktadir.
Cunk liderlik dogru seyleri yapmak iken, yonetmek ise
isleri dogru yapmak olarak ifade edilebilir. Lider
yanizca vizyon duygusuna sahip olmanin otesinde
bunu bitin orgitt ile paylasabilmelidir. Cunki
insanlarin neden bir arada bulunduklarini bilmeye ve
ona inanmaya olan ihtiyaclar streklidir. Liderlerin
ikinci ozelligi bir vizyonu agikca ifade edebilme
kapasitesidir. Bu yalnizca vizyon iletiminin disinda,
vizyonu giinbegiin yasamaktir. Liderlerin diger 6nemli
0zelligi de en 6nemli 6zellik olarak ifade edilebilecek
bir 6zelliktir ki bu da given yaratmaktir. Liderler acik
sozlt olmall ve 6nem verdiklerini gostermelidirler.
Guvenilir insanlar olarak goriilmelidirler. Orgiitsel
siireklilik ve yeniligi destekleyecek liderlik 6zelligi de
Stewart (1997) tarafindan "yaninda ¢alisana inanan bir
patrondan daha blyik bir tegvik olmaz" ifadesiyle
belirtilirken, orgut icinde gliven kazanabilmek igin
Once glven vermenin dnemi vurgulanmaktadir. Artik
guven orgutlerin calismasini mimkin kilan bir tar
yaglama maddes olarak ifade edilmektedir. Cunku
kisisel cikarlar, sizlesmeler toplumsal kurumlarin
Onemli kaynagl olsalar da en etkin orgitler artik
ahlaki  degerlere  sahip  topluluklar  Gzerinde
yikselecektir.

Iste degisimi dikkate alarak egitim orgtlerinde
yenilige girisecek olan liderin artik drgltin "ruhunu
ve "kisligi"ni tamimasl gerekiyor (Handy,1997). Artik
insanlar iglerine ruhlarini ve tutkularini  da
katmalidirlar. Bu iki kavramla 6zellikle verilmek
istenen oOrgutlerde olusan kultdrdar. Bu  kdltdrin
yapinin, sistemlerin, hatta finansal ¢dullerin 6tesinde
birsey oldugu iddia edilmektedir. Cunkl insanlari
orgute bagli kilabilmeniz streklilige ve bir tir aidiyet
ve duygusuna baglidir. Orgit kilturi yukarida da
belirtildigi gibi insanlarin ruhlarini ve kisiliklerini de
katarak diger insanlarla degerlerin  paylasildig
ortamlar olarak ifade edilmektedir. Iste tyelerinin
ortaklasa paylastigl normlara dayali, diizenli, dirist ve
ishirligine dayanan toplumlarda giiven duygu-
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lar1 gelisecek ve bu gliven duygular da artik streklilik
arz edecektir. Uyelerinin birbirleri ile yogun rekabet
icinde oldugu, highir degerin ortaklasapaylasiimadigi,
birbirlerine diristce davranmayan ve dismanca goren
toplumlarda déniisimiin olmasi beklenemez. Ozellikle
liderlerin sahip olmalari ve yansitmalari gereken
ozellikler olarak bunlara dikkat edilmesi gerekir.
Guven olmaksizin basarili ortamlara dogru donusiim
yapabilmek de zorlasmaktadir. Iste Johan Galtun'un
(1997) Gandhi'yi anlattigli calismasinda lider ile
guven-etik arasindaki iligkiyi 6z de olsa gorebilmek
mUmkandar.

"Gandhi sosyal Orgutlenmenin her duzeyine uy-
gulanabilecek bir politik etik yaratmaya ¢alismis, Smriniin
vefa ettigi slirece bunu uygulamis ve onemli olumlu
sonuglar elde etmistir. O ahlak semboli bir dev, bir etik
dahi idi. Ancak biz bagka bir dénemde ve muhtemelen hak
ettigimiz yoneticilerle yagstyoruz. Ahlak olarak clice, etik
olarak az gelismis, ancak bir secim déneminden digerine
uzanacak genislikte diistince ufkuyla sinirli ve ancak kendi
cikarlarini kollayacak dizeyde zeka sahibi yoneticilerle...”

Artik calisanlarin kisiliklerini bir bitiin olarak is
alanlarina tasimak, bagl olduklari kuruluglarin hedef
ve degerlerini iclerine sindirmek ve bunlarla
bitinlesmeye olan ihtiyaglari giderek yikselmektedir.
IBM" in ilk liderlerinden Tom Watson orgutlerdeki
bagari ve mutlulugun basit birkag seye bagli oldugunu
ifade ederken, giiniimizde gercekten ihtiyag olan ve
su anda Uzerinde durulan degerler olacaginin belki de
farkindaydi (Quigley, 1998).

Kazanclar Kayiplar

_-Vizyon -Tepkisel Dustinceler
-Comertlik -Para aski

-Sevgi -Glvenilir olmayan ortam
-yi tavirlar ve arkadaslar

-Gercek dostluk
-Gecmisle gurur
duyma

-ZayIf karakter
-Sahte dostlar

Tom Watson Kayiplar hanesinin kabarikliginin
Orgutin sonunu hazirlayacagini ifade eder-
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ken, kazanclar hanesinin de Orgitin  gelecegini
hazirlayacagini ifade eder ve kazanglar hanesinin yalnizca
bunlarla kalmayip daha bircok olumlu birey sl ve
toplumsal davranislarin da eklenecegini  belirtmektedir.
Handy (1997)de orgitleri, temel o6zellikleri bakimindan
insanlarin  bir toplami  olarak ifade ederken, onu
zihnimizdeki bir makina par¢asindan ¢ok, bir kasaba ya da
kdy olarak tasarlamak gerektigi Uzerinde durmaktadir. Bu
dustince tarzi orgutlerle ilgili yaklasimlari etkileyecektir.
Zaten yukarda da belirtildigi gibi planlama, kontrol hatta
yonetim gibi kavramlar ortadan kakarken yerini liderlik
etki glc guven paylasim gibi kavramlar amaktadir.
Liderlerin basarmasi gereken sey oOrgltlerdeki insanlari
sorumlu kilma, belirli degerlere sahip bir topluluk olmaya
dogru y6neltme, takipcilerine giiven duygusu asilamadir.
Hatta Handy (1997) son yillarda ¢ok sik kullanilan "insan
kaynaklari" ifadesinin duygu yukli olmaktan ¢ok mekanik
bir ifade oldugunu ve duygusal boyutu olmadigini
belirtirken, yetenekli insanlarin kendilerinin kaynak olarak
gorilmekten ziyade, dostca bir etkilesim ve iletisim
ortaminda saygi duyduklari birinin etrafinda, onunla dostca
iletisim halinde, onun rehberligine ve yonlendirmesine olan
ihtiyaci dile getirmektedir. iste bu ihtiyacin temelinde
bulunan ortak kavram ise gliven kavramidir.

"GUVEN" KAVRAMI

Guven yalnizca toplumsal cergevede ortaya Gikan bir
kavramdir. Yasalar, sbzlesmeler ve bircok akilci davranislar

sanayi sonrasi toplumlarin  blyimesi, gelismes ve
zenginlesmesi  icin  gerekli, fakat yeterli olmayan
unsurlardir.  Arttk  rasyonel cikarimlarin - yani  sira,
aliskanliklara  dayal karsilkl iliskiler,  ahlaki

yukimldltkler ve topluluga karsi gérev ve giiven gibi
degerlere de toplumlarin sahip olmasi gerekmektedir.
Fukuyamanin (1998) da belirttigi gibi bunlar modasi gegen
seyler olmayip, bilakis modern toplumlarin basarisi igin
vazgegilmez 6zelliklerdir.

Bilgi devrimi ile olusan degisim yeryliziindeki butin
dengeleri sarsmaya baglamistir. Insanlar ar-

tik gonllli olarak ortak faydaya dogru yonelmeye
baglamiglardir.  Artik  insan  kendisini  kesfetmeye
baglamistir. Ama burada toplumsal boyutun ihmal edildigi,
"toplum icindeki insan"in ihmal edildigi ve soyutlandig
dikkatlerden kagmamalidir. Daha Onceki bilgilerimizde
"entelektiiel sermaye’ ve "sosyal sermaye’ olarak bu
farkliliga dikkat cekilmisti. Insan sosyal bir varlik oldugu
icin toplumdan soyutlanarak irdelenmesi ve
degerlendirilmesi yanlis vargilari giindeme getirecektir ki;
gunimiz buna en glzel Ornek olusturmaktadir.
Fukuyamanin da ifade ettigi gibi sosya sermaye insan
sermayesinin  diger aanlardaki gibi rasyonel yatirim
kararlartyla olusturulamaz. Sosyal sermayenin edinilmesi,
bir toplulugun ahlaki normlarinin  aiskanlik haline
gelmesini ve sadakat, dirlstlik gibi erdemlere sahip olmasi
ve bireylerin birbirlerine bagimliligini gerektirir. Sosyal
sermayede onemli olan bireysel degerlerden cok, sosyal
degerlerin  hakim olmasidir.  Sosyalesme  egilimini
kazanabilmek, ahldki aliskanliklara dayandinldigi icin, bu
biraz zor gerceklestirilmektedir. Fakat insanlarin bu
aiskanliklan kazanmasi ve bu degerlere sship olmasi
sonucunda da bunlarin yok edilmesi veya degistirilmesi
kolay kolay mimkin olmamaktadir. Dinyadaki bir ¢ok
aktivitelere bakildiginda bunlarin hicbiri bireyler tarafindan
degil, sosyal isbirligini blnyesine sindirmis orgutler
tarafindan basarilirken, bir de bu orgitlerin sosya sermaye
ve guven ile bitunlestikleri dikkate ainirsa kiresel
rekabetteki konumlarl ¢cok daha farkli olabilecek ve daha
iyiye dogru yonelebilecektir (Fukuyama, 1998).

Egitim orgutlerinde insanlari tamamen kontrol altinda
tutamazsiniz. Burada uygulanacaek temel ilke insanlarin
guvenini kazanmaktir.

Cunku guven verimli iliskilerin temeli olarak, duygusal
isbirligi ve iletisim igin gerekli bir unsurdur. Verimli
iliskiler ancak basarili egitim oOrgutlerini yaratabilir.
Glvensizlik insanlari huzursuz hale getirir ve insanlarin
bitln enerjilerini baskalarinin gosterdigi davranislarl ve
gostermeleri  olasi  davranislar  tahmin  etmek  ve
degerlendirmek icin harcamalarina neden olur. Orgiit
yonetiminin davraniglarinin givenilir olmas diger perso-
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nelin  yonetime guvenini etkilerken, personelin
davranislarinin glvenilir olmasi da. birbirlerine olan
guvenini etkilemektedir. (Uline ve diger, 1998).
Gunku karsilikll gliven ve sadakate sahip Orgutler
digerlerine gore deha fazla yaratici, yenilikci ve
verimli olabilmektedirler.

Handy (1997) "guvenilir insanlarin" sirket icin
¢ok dnemli olduklarini vurgularken 21.yy 6rgitlerinin
getirisini, paylasilan baglilik ve karsilikli glven
olarak saptamakta; glvenin yedi ana ilkesini de
asagidaki gibi belirlemektedir:

‘Guven kor degildir: Yakindan taninmayan,
zaman icinde, is Uzerinde gdzlemlenmeyen ve orgitle

ayni  hedeflere bagli olmayan insanlara hemen
guvenmek saglikli olmamaktadir.
-Guven sinir  gerektirir:  Sinirsiz glven

uygulamada gercekci degildir. Dostlara hayatin bazi
alanlarinda guvenilir fakat bu mutlaka bitun alanlar
icin gegerli olamaz.

-Glven surekli 6grenmeyi gerekli kilar: Kisinin
kendi basina arayisa girmesi ve dgrenmeyi hayatin
surekli bir parcasi olarak gbrme yetenegi daha en basta
glven duyulmasini saglayan 6zellik ve basar1 anahtari
haline gelmektedir.

-Gliven katidir: insanlar, beklentileri karsilayacak
yapida olmadiginin gérilmes ya da gerekli is yapma
ozelliklerine sahip olmamasinin anlasiimasi nedeniyle
guvenin bosa ciktigl anlasildiginda sbz konusu
insanlar sonucta ayrilmak ya da ciddi bicimde
daratilmis sinirlara gekilmelidir.

-Guven baglantili olmay! gerektirir: Butinin
isleyebilmes i¢in, parcalarin hedeflerinin bitinin
hedefleriyle kaynasmasl zorunludur. Vizyon ve misyon
belgelerinin  cicek acar gibi cogamasi  bunun
Ustesinden gelmek icin sunulan cabaarin gostergesi
olarak alinmalidir.

-Gliven temasi gerektirir: Ne kadar iyi konusmaci
olurlarsa olsunlar, vizyon sahibi liderler yeterli
degildir. Paylasilan bir bagliligin elle tutulur hale
gelmesi icin kisisel temas gerekir.

-Giivenin  kazanilmis olmasi  gerekir: s
goérenlerin kendilerine giiven duymasini bekleyen bir
kurulus 6nce kendisinin glvene layik oldugunu
gostermelidir. Is etigi, kisisel etik gibi bireysel
erdemlerin gelismesi icin sosyal erdemlerin énce-

bilig-9/Bahar’99

den varolmasi gerektigini bildiren Fukuyama (1998),
bireysel erdemlerin en iyi sosyd dayanisma dereces
yuksek toplumlarda olusan aile,okul, isyeri gibi gucll
grup ortamlarinda ortaya ¢ikacagini ifade etmektedir.

Bu acidan egitim kurumlari
degerlendirildiklerinde, biyik bosluklar oldugu ifade
edilebilir. Cok calisma, tutumluluk, akilcilik,
yaraticilik ve risk alabilme gibi bireylere atfedilen
ozelliklerin hepsi girisimcilige 6zgl erdemler olarak
verilirken, dirtstltk, gavenilirlik, isbirligi ve diger
insanlara karsl gorev bilinci gibi sosya niteligi olan
erdemlerde ihmal edilmemelidir.

Yukarida ifade edildigi gibi 21.yy o6rgltlerinin
Onemli Ozelliklerinden olan, paylasilan baglilik,
karsilikli given ve insancil olma ozdlikleri bugln
egitim orgitlerinde gercekten Uzerinde durulmasi
gereken cok oOnemli 6zellikler olarak kavranabil-
melidir.

Daniel Golemen'in (1997) "Duygusa Zeka'
olarak tanimladigi etkilesim, kendini tanima, bireysel
kontrol ve iletisim odakli calisma ozellikle 21. yy' la
girerken egitimin icinde bulundugu kaos agisindan

Onemli adimlar olarak gorilmelidir.  Bireyin
kendisinin farkinda olmas, diger insanlarla
etkilesimini 6nemli derecede etkileyecektir. Goleman
"duygusal  zekd'  Ozeliklerini  bes  boyutta
toplamaktadir. Bunlar;

'Kendinden Haberdar Olma : Insanin kendi

kendisinden haberdar olmasi, insanda given teskil
eden onemli Gzelliktir. insan kuvvetli yanlarini ve
sinirhliklarini bilmek zorundadir. Kendi kendisinin
farkinda olmali ve yeteneklerini fark etmelidir.

'Duygularla Basedebilme : insanlar toplum iginde
diger insanlarla beraber yasamaktadir. Toplum icinde
basariyl etkileyen 6nemli etkilerden bir tanesi de
duygularini  kontrol edemeyen insanlardir. Eger
insanlar  kirginliklarini, sadirganliklarini ve tagkin
hareketlerini  kontrol edebilirlerse dnemli adimlar
daharahat atilabilecektir.

-Motivasyon : Hedeflere dogru hareket duygusal
zekanin Uglncll elemanidir. Motivasyonun  6nemli
elemanlart umut, hedef sahibi olmak, hedefe giden
yollardaki kiglk basarilabilir adimlari bilmek ve bu
konuda 1srarci olmak,
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basaridakilit noktalar olarak ifade edilebilir.

-Empati Baskdarinin  sozlerinden,  yuz
ifadelerinden duygularini okumaktir. Bagkalarinin ne
hissettigini bilmek temel insan yetenegidir. Empati
insanlardaki  hayvaniligi torplleyen Onemli  bir
adimdir.

-Sosyal Beceriler : Sosya beceriler gecisme
ozelligine sahip olarak bir insandan diger bir insana
gecebilmektedir. Iyi duygular; neseyi-sevinci, sevgiyi
huzuru insanlara aktarabilme 6zdlligidir. Onlarla
ortak degerleri, duristlugi, gtiveni paylasabilirledir.

Son yillarda yapilan calismalar modernizmin
etkisiyle sekillenen egitim kavraminin icini dolduran
onemli at kavramlarin postmoderniz min etkisiyle
yeniden tanimlanmasini giindeme getirmistir. insanin
kendi kendisinin farkina varma ihtiyaci, insanin
bircok zekaya sahip olabilecegi.basarida yaniz
IQnun degil EQnun da o6nemli etken oldugu,
karizmanin yalnizca 6zel insanlarda olmayip, herkesde
olabilecegi, ve insan olma dzelliklerine sahip olmanin
saglayacag) mutlulugun etkileri, egitim kurumlarindaki
Ogretmenler, egitim liderleri, Ogrenciler, toplum ve
kiresdl diinya agisindan tartismaya agilmistir.

Bir ¢ok Ulkede insanlarin okulda ve hayatta
bagarili olmasi igin gerekli unsurlarin belirlenmesi ile
ilgili olarak yapilan arastirmalar da merak, amacli
olma, 6zdenetim, iliski yanlisi olma, iletisim, isbirligi,
paylasim yetenegi, sosyal erdemler gibi insan olma

ozelliklerini yilkselen degerler olarak
vurgulamaktadir. Bilimsel alanda yapilan "insan
merkezli"calismalar ~ bitin  dikkatleri  egitim
orgitlerine  cevirmektedir. Egitim sistemi

sorgulandigl zaman nelerin irdelenmes  gerektigi
konusunda ciddi problemlere sahip olundugu ortaya
cikmaktadir.

Gergekten butun dikkatler egitim orgutlerine
cevrildiginde ve nelerin  Ggrenilmes  Uzerinde
duruldugunda ortaya ciddi problemler ¢cikmaktadir.

-Acaba okullarda Ogretilen bilgiler yapilan yeni
calismalar ile paraellik gésteriyor mu?

-Ogrencilerin  glclii yanlart  bulunup  bunlar
basarili olarak yonlendiriliyor mu?

-Okullar insanlara gercek hayati ne derecede

tanitabiliyorlar?

-Ogrenciler hayati okuldan sonra bizzat yasayarak
mi 6greniyorlar?

-Acaba adklarr bilginin  ne kadarini s
ortamlarinda ve gergek hayatta kullanabiliyorlar?

Bu kadar sorudan sonra acaba egitim sisteminden
cok fazla seyler mi bekliyoruz? sorusu da gindeme
gelebilir. Fakat 6zellikle bilgi ¢caginda hi¢ kimse hicbir
hatayr kaldiramayacak derecede hassas olan insan
sermayesini bdyle sorumsuzca harcama |iksiine sahip
olmadigl gibi, Drucker'in (1993) de ifade ettigi gibi
"yuzyihmizda egitim hesap sormaktan feragat
edecegimiz kadar ucuz degildir''. Bunun icin degisen
dunyanin perspektifi ile paralel giden ve bu perspektife
Onemli katkilarda bulunabilecek insanlari yetistirmede
egitim kurumlarinda kokld bir yenilenme hareketi
baglatilmalidir. Bu yenilenme hareketi cercevesinde
dénlsen egitim sisteminin, "insan olmaya' ve given
temelli gergcek toplumsa hayata yonelik egitim
ortamlarini hazirlayarak, kendi kimligine ve benligine
sahip ¢ikan kiresel insani yetistirme ¢abasl vizyonunu
olusturmalidir. Iste insanlarin kendilerini duygusal ve

zihinsel olarak gelecegi yaratma dusincesine
(Hamel,1997), yani vizyonlarina odaklanabilmeleri
icin de;

-Bagkalarinin - uyguladigi  distince  streglerini
analiz edebilme,

-Bir kararla bogusurken, zihninin nasil calistigini
gozleyebilme,

-Bir problemi ¢tzmede kullandigi diisiince tarzini
g6z 6niinde bulundurabilirle,

-Bir gorevi yerine getirmek icin gerekli dislince
tarzini anlamaya calisabilme,

-Konuya gergekten odaklanabilme yeteneklerine
sahip olabilmdlidir (James, 1997).Dislinmek Uzerine
distinmek ilk basta zor olsa da zaman gectikce insanin
ikinci dogasl haline gelecektir.

Handy'nin (1997) ifade ettigi gibi hayata ve
calismaya yonelik bir egitim kurumunun yetistirdigi
Ogrenciler kendi hayatlari, dinyayadiliskin inanclari ve
birlikte calisacaklart ya da yasayacaklari veya
karsilasaceklar1  diger insanlar i¢in  sorumluluk
Ustlenmeye baslamalarina yardimcr olmasi, ayrica
onlarin hayal glictine temas etmesi ve
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ruhlarini ilhamla, tutkuyla doldurmasi icin asagidaki
Onermeler altinaimza atmis olmasi ge-rekir.

1-insanin  kendisini kesfetmes  dinyayr kes
fetmesinden dahaiyidir.

2-Herkes bir seydeiyidir.

3-Hayat bir at yarigi degil maratondur.

4-"Ne' sorusunu bilmek "nerede” "nasil" ve
"nigin" sorularini bilmek kadar 6nemli degildir.

5-Okul is hayatl, is hayat! daokul gibi olmalidir.

6-Hayat evde bagslayan bir yol culuktur.

7-Ogrenme tecrilbenin sakin kafa ile kavran-
masidir.

SONUC

Bilgi devrimi sonucu ortaya cikan teknolojik
degisiklikler Onemli yapisal degisiklikleri giindeme
getirirken, en o6nemli degisim daha dogrusu
donisimin insanlarin  zihninde olmasl  gerektigi
unutulmamalidir. Iste insanlarin zihninde déniistiml eri
gerceklestirecek en 6nemli kurumlardan birisi egitim
kurumlaridir.  Egitim  kurumlarinin  kiresellesen
dunyanin ihtiyag duydugu insan tipini yetistirmeye
dogru  yonelmesi ve  kendi dénlsUmuna
gergeklestirmesi  gerekmektedir.  insani  yalnizca
bireysel boyutu veya ekonomik bo-
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yutuyla distinilmesi bir ¢ok eksikligi ve problemi
beraberinde getirmektedir. Clinkl insan toplum iginde
yasamakta ve bu ylzden de birtakim toplumsal
erdemlere sahip olmak zorundadir.

Ozellikle entelektiiel sermaye olarak goriilen
insanin, sosyal boyutlart dikkate alinirken ve
insanlarla bir arada calisabilme, bulunabilme,
yasayabilme ve paylasabilme yetenegi gibi bir cok
erdemler de ihmal edilmemelidir. Hatta entelektiel
sermayeden tam olarak faydalaniimak isteniyorsa
mutlaka toplumsal normlarin sahiplenilme derecesi,
given boyutu ve toplumla, insanlarla bitiinlesme
davraniglar! Uzerinde hassasiyetle durulmalidir.

Ozellikle basarili donisime hazir ve gelecesi
diusleyen toplumlar guven dizeyleri  yiksek
toplumlardir. Béyle bir toplulugu olusturmak icin ise
liderlere ihtiyag vardir. Fakat artik bu liderlerin yeni
rolleri ile  toplum  Kkarsisinda  bulunmalari
gerekmektedir. Iste bu liderlerin  yonlendirdigi
toplumlarda artik, kiresel dunyanin gercekleri
dogrultusunda kendi kultirel degerlerini 6zUmsemis,
ona sahip cikan, bu degerlerle hareket eden, etik
degerlere sahip, paylasabilen glivenen ve glvendiren
insanlarin yetistirilmesi egitim sektérinin en dnemli
uygulamalar arasinda olacaktir.



157

KAYNAKLAR

BENNIS, Warren;1997, "Liderlerin Lideri Olmak"
Gelecegi Yeniden Dustnmek. Sabah Kitaplari,
Istanbul, 134

BENVENISTE, Guy;1994, The Twenty First Century
Organization.Jossey-Bass Pub. USA

COVEY, Stephen; 1998Etkili Insanlarin
Aliskanligl, Varlik yayinevi, istanbul.

COVEY, Stephan; 1997, "ilkelere Oncelik Vermek"
Gelecegi Yeniden Dislnmek. Sabah Kitaplari,
Istanbul.

DRUCKER, Peter; 1993, Kapitalist Otesi Toplum,
Inkilap Kitabevi, istanbul,

EDMOSONWAN, A. Johnson; 1996, Organizationa
Tranformation and Process Reengine-ering.
St.Luice Press. USA.

ERKAN, Hlsni; 1998, "21.yy'a Girerken Bilgi Toplumu
ve Turkiye" Yeni Turkiye, Ocak-Subat, n: 19

FELKINS, Patricia, and Others, 1993, Change
Management: A Modd For  Effective
Organizational Perfor- mance. Quality Resources,
USA.

FUKUYAMA, Francis; 1998, Glven, Sosya Erdemler
ve Refahin Yaratilmas, Is Bankasl Y ayini, Ankara.

GALTUNG, Johan; 1997, "Gandhi ve Alternatif
Hareket. Teoride Styag raha-Normlar® Kamu
Vicdanina Cagri. Sivil itaatsizlik, Ayrinti yayinlari,
Istanbul.

GIBSON, Rowan; 1997, "Isi Yeniden Disiinmek"
Gelecegi Yeniden Dusinmek. Sabah Kitaplari,
Istanbul.

Y edi

GOLEMAN, Danid; 1997, Duygusal Zekd, Varlik
Y ayinlari, Istanbul.

HAMEL, Gary and Prahdad, G.K; 1997, Gelecegi
Kazanmak, Inkilap Kitabevi, Istanbul.

HANDY, Charles1997, Ruhun  Arayisl.:
Kapitalizmin Otes. Modern Diinyada Amag
Arayisi, Boyner Yayinlari,istanbul.

JAMES, Jennifer; 1997, Gelecek Zamanda
Dusinmek, Yeni cagin Liderlik Becerileri,
Boyner Yaynlari, istanbul.

KOTTER, John; 1997, "Kltlrler ve Koalisyonlar"
Gelecegi Yeniden Disiinmek, Sabah Kitaplart,
Istanbul.

NAISBITT, John ;1977, "Ulus devletlerden
Aglara' Gelecegi Yeniden Dustinmek. Sabah
Kitaplari, istanbul.

ODEN, W. Howard ; 1997, Managing Corporate
Culture, innovation and Intraprerueurship,
Quorum Books, USA.

OZEL, Mustafa ;1995, Degisim ve Kriz, iz Yayinlari,
Istanbul.

QUIGLEY, W. Joseph; 1998, Vizyon:
Olusturulmasl, Gelistirilmesi ve Korunmas.
Epsilon Y ayinevi, Istanbul.

STEWART, Thomas; 1997, Entelektliel Sermaye:
Orgttlerin Y eni Zenginligi. MESS, Istanbul.

ULINE, Cynthi; L. and Others, 1998 "School
Effectiveness. The Under lying Dimension"
Educational Admi nistration  Quarterly.
Vol:34, No:4.

bilig-9/Bahar’99



158

bilig-9/Bahar’99

TRANSFORMATIONAL MOVEMENTS ONEDUCATION

Asoc. Prof. Zuhal CAFOGLU
Gazi University, Dept. of Education.

ABSTRACT

Started with the information era, transformational
movement got big acceleration. While important
transformation take place on the way to globalization, care
should be given to redlize transformation as a whole in the
managerial, social, technical and behavioral systems. Prime
responsibility for this transformation go to organization leaders
and educational organizations. Today's leaders should take new
roles (group works, communication, collaboration, creative
thinking) instead of traditional ways. Educational organization
should not see human only as individual or only their
intellectual dimension but they should try to combine these
with social dimension and realize their transformation in this
way. As much as individua realize and show has social
identity, organizational success reach to it's peaks. Most
common characteristics of these sociad identities are thrugt,
sharing the same values, and living together. Creating people
who own ethical values, accept and live their cultural values
and share these with others, who thrust to others and trustable
is the most important thing that educational organizational
should do.

Key Words :
Transformational movements, Educational or-
ganisation, Ethical values, Trustable
organization
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BILIG/EDITORIAL PRINCIPLES

BILIG is published quarterly: Spring,Summer, Autumn and Winter. At the end of each
vear, an annual indice series will be offered. Each issue will be forwarded to the subscribers and
to the libraries and international institutions to be determined by the editorial board within one
month after its publication.

GOALS AND OBJECTIVES
The goals in publishing BILIG are :

To bring forth the cultural riches, historical and current realities of the Turkish World in a
scholarly manner.

To reach the experts and scholars who show interest in and produce and / or offer ideas
related to the Turkish World.

To follow the studies related to the Turkish World internationally and inform about them to
the experts, scholars and public.

SUBJECT MATTERS

BILIG is the social science Journal of the Turkish World. The articles to be published in this
journal should be dealing with the historical and current issues and problems and suggesting
solutions for the Turkish World.

CONTENTS
The contents of the articles to be published in BILIG are to include ;

Those that are based on an original research which contribute knowlegde and scientific
information in its area.

Those that bring forth new views and perspectives on previously written scholarly works
based on extensive research and resources.

Those that are the result(s) of studies /researches executed by well reputed individuals and
research groups in the Turkish World on contract basis.

Those that inform/ announce briefly about new/original works, articles, indiviuals and
activities related to the Turkish World.

In order for any article to be published in BILIG , it should not have been previously
published or accepted to be published elsewhere, papers presented at a conference or
symposium may be accepted for publication if stated so beforehand.

EVALUATION OF ARTICLES

The articles forwarded to be published in BILIG are first studied by the Editorial Board in
view of the Journal's objectives, subject matter, rules and regulations in writ-



ing. Those that are found acceptable are then sent to two referees who are authorities in their
field for scientific evaluation. Referee reports are secret and safe-kept for five years. In case one
referee report is negative and one is favourable , the article may be sent to a third referee for re-
evaluation.

The authors of the articles are to consider the criticisms, suggestions and corrections of the
editorial board and referees. If they are in disagreement with the editorial board and / or the
referees, they are entitled to counterpresent their views and justifications. Only the original copy
of the unaccepted articles may be returned upon request.

The royalty rights of the accepted articles are considered transferred to the Ahmet Yesevi
University Foundation. However the overall responsibility for the published articles belongs to
the author of the article. Quotations f ram articles including pictures are permitted during full
reference to the articles.

Payments to the authors and referees for their contribudions are made within one month of
publication. The amounts of payments are determined by the Editorial Board subject to the
approval by the Board of Managers.

THE LANGUAGE OF THE JOURNAL

Turkiye Turkish is the language of the journal. Articles presented in other Turkish dialects
may be evaluated after they are translated into Turkiye Turkish if necessary.

Abstracts in English and Russian along with Turkish are given for each article published in
BILIG.

WRITING RULES

The Structure of the Articles

In general the following are to be observed in writing the articles for BILIG:
1. Title of the Article

2. Name(s) and address(es) of the author(s) . (All in Latin letters.Nam.es and surnames are
in capital letters. Addresses in normal italic letters)

3. Abstracts (with key words)

4. Each article is to begin with an introductory section stating the purpose, scope and
methods utilised; and should continue with main section to include data, observations, views,
comments and discussions (pros and cons) and should end with a final section to include
important results and, conclusion.

5. Acknowledgements (if necessary)

6. List of references.

7. Title and abstract in English (as in Turkish Abstract)
8. Title and abstract in Russian (as in Turkish Abstract)



TITLE
Should state the subject clearly.Should not exceed 12 words and should be capitalised in bold.

ABSTRACT

Should not exceed 250 words.lt should be written in a clear, concise and complete way to reflect the
purpose and conclusion of the study so that it could be re-published separately from other parts of the
article. The summary with its title should be writen in italics. Within abstract no referances and formulae
should not be given. At least 3, maximum 8 key words should be given at the bottom of the abstracts after

a double space.
MAIN SECTION

Articles should be written in computer 10 points (Times New Roman or similar other characters with
double space on A4 (29.7%21 cms) papers. 3cms margins should be left on both ends of the pages. Pages
should be numbered. Each article should be composed of at least five thousands and maximum ten

thousands words.

SUB-SECTIONS

In order to provide an orderly transition of information and ideas of the main text and to determine a
clear structure of the article other sub-titles may be used for different sections and parts of the article.

Main Heading: These can be used for the summary , sections of the main text, acknowledgement
(if any), referances and appendice (if any). THESE HEADINGS SHOULD BE CAPITALISED.

Interval Headings : Only The First Letters Should Be in Bold Capital.

Sub-headings : Only the first letter should be in bold capital, and writ-
ing should continue on the same line after a colon (:).

FIGURES AND TABLES

Figures should be drawn on transparent or white paper in ink so as not to cause problems in printing
or reducing in size. Eachfigure should be on a separate page and should be numbered with a caption of
the title in Turkish first and English below it.

Tables should also be numbered. It should have the title in Turkish first and English below it. The
titles of the figures and tables should be clear and concise. The first letters of each word should be
capitalised. When necessary footnotes and acronyms should be below the captions.

PICTURES

Should be on highly contrasted photo papers.Rules for figures and tables are applied for pictures as
well. In special cases colored-pictures may be printed.



The number of pages for figures, tables and pictures should not exceed to ten pages.
Authors having the necessary technical facilities may themselves insert the related figures,
drawings and pictures into text. Those without any technical facilities will leave the proportional
sizes of empty space for pictures within the text numbering them.

Stating the Source within the Text:

The following examples should be observed when giving the source within the text.
Sources will not be given as footnotes.

a. Quoting a single or multi-authored source; first the last name of the author is written and
then the date is written in parenthesis as shown in the example.

................. Koksoy (1998)
................ Some authors (Bilgegil, 1970; Kaplan, 1974; Aktas, 1990)

b. When multi-authored sources are mentioned , the name of first author is writ ten for
others (et.al) is added.

....................... Ipekten,et.al, (1975).

Full referance including all the names should be given in the list of referances at the end of
the article.

If an unreachable source is quoted within the text from an available source it should be
indicated as follows :

....................... Kopriilii (1911: in Celik 1998)

d. Personel communications can be indicated by giving the last name(s), the date(s) but full
referances should be stated at the end of the article.

LIST OF REFERENCES
List of references should be listed in alphabetic order by authors' last names.
a. For periodicals :

The name(s) of author(s), date, the title of the article, the name of the periodical in full,
volume # ,issue# and page numbers should be quoted.

b. For submitted papers at conferences and /or symposiums:

The name(s) of author(s) , the date, the title of the paper(s), the nameftitle of the
conference /symposium, editor(s), publishing company, volume number, place of organization
and page number should be indicated.



c. For books

The name(s) of author(s) , the date, the title of the book (first letters capitalised) publishing
company, , the city where it was published , number of pages should be specified.

d. For reports, theses and dissertations

The name(s) of author(s), the date, the title of the theses or report, name of the institution or
university, archieves number, published or unpublished should be specified.

HOW TO FORWARD THE ARTICLES

The articles duly prepared in accordance with the principles set forth on the foregoing pages
are to be sent in three copies (one original, two phocopied forms) to BILIG for publication to the
address given below. The last corrected fair copies in diskets and original figures are to reach
BILIG within not later than one month. Minor editting and re-arrangements may be done by the
editorial board.

CORRESPONDENCE ADDRESS:

Bilig Dergisi Editorlugi Ahmet Yesevi Universitesi
Muitevelli Heyet Baskanhgi Taskent Caddesi,
10.sok. No: 30 06430 Bahgelievler, Ankara-

Turkiye

Tel: (0312)215 22 06
Fax: (0312) 215 22 09
e-mail : Bilig @ yesevi.edu.tr



BILIG/ YAYIN ILKELERI

Bilig bahar, yaz,sonbahar, kis olmak lzere yilda doért sayi yayimlanir. Her yilin
sonunda derginin yillik dizini ¢ikarilir; Yaymn Kurulu tarafindan belirlenecek kutiiphanelere,
uluslararasi endeks kurumlarina ve abonelere -yayimlandigi tarihten itibaren bir ay icerisinde-
gonderilir.

AMAC
Bilig 'in yayim amaci;

e Tirk dinyasmin Kkiltir zenginliklerini, tarihi ve gtincel gerceklerini bilimsel olgller
icerisinde ortaya koymak;

* Tirk diinyasina ilgi duyan, bu konuda fikir tireten uzman ve bilim adamlarina ulasmak;

* Turk dinyasi ile ilgili olarak, uluslararasi diizeyde yapilan bilimsel calismalari izlemek,
bunlari ilgili bilim adamlarina, uzmanlara ve ilgili kamuoyuna duyurmaktir.

KONU

Bilig, Turk diinyasinin sosyal bilimler dergisidir. Bilig'de yayimlanacak yazilar sosyal
bilimler alani ile ilgili konular basta olmak tizere, Turk diinyasinin tarihi ve glincel problemlerini
ortaya koyan, bu problemlere ¢6ziim 6nerileri iceren yazilar olmaldur.

MUHTEVA
Bilig'e gonderilecek yazilarda;
* Alaninda bir boslugu dolduracak; arastirmaya dayali 6zglin makale,

» Daha 6nce yazilmis yazi ve calismalari zengin bir kaynakcaya dayanarak degerlendiren,
elestiren ve bu konuda yeni ve dikkate deger gorigler ortaya koyan arastirma ve inceleme yazisi,

e Tirk Dunyast ile ilgili konularda eser ve calismalariyla taninmis kisi ve gruplara
anlagsmali olarak yaptirilacak arastirma,

» Tirk Dunyast ile ilgili eser, yazi, sahsiyet ve yeni faaliyetleri tanitan, duyuran, haber
veren kisa yazilar,

olma 6zelligi aranir.
Aragtirma ve inceleme yazilarinin Bilig'de yayimlanabilmesi icin daha 6nce bir bagka yayin

organinda yayimlanmamis veya yayimlanmak tizere kabul edilmemis olmasi gerekir. Daha 6nce
bir bilimsel kongrede sunulmus tebligler, bu durumu belirtmek sartiyla yayima kabul edilebilir.



YAZILARIN DEGERLENDIRILMESI

Bilig'de yayimlanmak Ulzere gonderilen yazilar 6nce amac, konu, muhteva, sunus tarzi
ve yazim kurallarina uygunluk yoénlerinden Yayin Kurulu'nca incelenir. Bu yonleriyle uygun
bulunanlar, bilimsel bakimdan degerlendirilmek tizere, alaninda eser ve calismalariyla taninmig
iki hakeme gonderilir. Hakem raporlari gizlidir ve 5 yil stireyle saklanir. Hakem raporlarindan
biri olumlu, digeri olumsuz oldugu takdirde, yazi ticlincti bir hakeme gonderilebilir.

Yazarlar, hakem ve Yayin Kurulu'nun elestiri, 6neri ve diizeltmelerini dikkate almak
zorundadirlar. Katilmadiklari hususlar oldugunda bunlari ayr bir sayfada, gerekceleri ile birlikte
aciklama hakkina da sahiptirler. Yayima kabul edilmeyen yazilarin yalnizca birinci nishalari
istek halinde yazarlarina iade edilir.

Bilig'de yayimlanmast kabul edilen yazilarin telif hakki Ahmet Yesevi Universitesine
Yardim Vakfi'na devredilmis sayilir.

Yayimlanan yazilardaki gortslerin sorumlulugu yazarlarina aittir. Yazi ve fotograflar,
kaynak gosterilerek alint1 yapilabilir.

Yayimlanmast kararlastirilan yazilarin yazarlarina ve hakemlerine, te'lif ve inceleme Ucreti,
yayim tarihinden itibaren 1 ay icerisinde 6denir. Ucret miktar1 Yayin Kurulu'mun onerisi
tizerine Yonetim Kurulu'nca belirlenir.

YAZIM DILIi

Bilig'in yazim dili Turkiye Turkcesi'dir. Ancak her sayida derginin tgcte bir oranini
gecmeyecek sekilde Ingilizce vazilara da ver verilebilir. Turkiye Turkcesi disindaki Turk
lehgelerinde hazirlanmis yazilar, gerektigi takdirde Yayin Kurulu'nun karar ile Turkiye
Tirkcesi'ne aktarildiktan sonra degerlendirilir.

Yayimlanacak yazilarin Tiirkce 6zetlerinin yanisira Ingilizce ve Rusca ézetleri de verilir.

YAZIM KURALLARI

Makalenin Yapisi
Makalenin genel olarak asagida belirtilen diizene gore sunulmasina 6zen gosterilmelidir:

1) Baslik
2) Yazar ad(lar)1 ve adres(ler)i
(Hepsi Latin/Ttrk harfleriyle olmak tzere yazar adlari, soyad: btiytik harflerle olmak
lizere koyu karakterde, adresler normal italik karakterde)

3) Ozet (anahtar kelimeler eklenerek)

4) Makale, calismanin amag, kapsam, calisma yontemlerini belirten bir giris bolimiyle
baglamali; veriler, gozlemler, gorisler, yorumlar, tartismalar.. gibi ara ve



alt bolimlerle devam etmeli; ve nihayet tartisma ve sonuclar (veya sonuglar ve tartismalar)
bolimiiyle son bulmalidir.

5) Katki belirtme (gerekiyor ise)

6) Kaynaklar Dizini

7) Ingilizce baslik ve Ingilizce Ozet (Ttirkce ézette oldugu gibi)

8) Rusca baslik ve Rusca Ozet (Tiirkce ézette oldugu gibi)
Bashik

Konuyu en iyi sekilde belirtmeli, 12 kelimeyi gegmemeli, tamami biiyiik harflerle ve bold
olarak yazilmaldir.

Ozet

250- Kkelimeyi gecmeyecek sekilde ve yaymin diger bolimlerinden ayri olarak
yayimlanabilecek diizeyde yazilmig, yazinin timini en kisa, 6z bicimde (6zellikle calismanin
amacini ve sonucunu) yansitacak nitelikte olmalidir. Ozetin bash@ ve metin kismu italik karakterle
yazilmahdir. Ozet icinde, vyararlanilan kaynaklara, sekil, cizelge ve esitlik numaralarina
deginilmemelidir. Ozetin altinda bir satir bosluk birakilarak en az 3, en cok 8 anahtar kelime
verilmelidir.

Ana Metin

Makale, A4 boyutunda (29.7x21 cm.) kagitlarin tizerine bilgisayarda 1,5 satir aralikla ve
10 punto (Times New Roman veya benzer bir yazi karakteri ile) yazilmalidir. Sayfa kenarlarinda
3'er cm. bosluk birakilmali ve sayfalar numaralandirilmalidir. Yazilar en az besbin, en ¢ok onbin
civarinda kelimeden olusmalidir.

Bolim Baslhiklar:

Makalenin yapisini belirlemek ve ana metinde diizenli bir bilgi aktarimi saglamak tizere
yazida ana, ara ve alt basliklar kullanilabilir. Bagliklara numara veya harf verilmemelidir.

Ana Basliklar: Bunlar, sira ile 6zet, ana metnin bolimleri, tesekkiir (varsa), kaynakga,
ekler (varsa)'den olusmaktadir. ANA BASLIKLAR BUYUK HARFLERLE YAZILMALIDIR.

Ara Basliklar: Yalniz Birinci Harfleri Buiyiik Bold harfle yazilmalidir.

Alt Baslhiklar: Yalniz birinci harfleri buyik bold harflerle yazilmali ve hemen baglhk
sonunda iki nokta st tste konularak yaziya ayni satirdan devam edilmelidir.

Sekiller ve cizelgeler

Sekiller, kigcliltmede ve basimda sorun yaratmamak icin siyah murekkep ile, diizgiin ve
yeterli ¢izgi kalinliginda aydinger veya beyaz kagida cizilmelidir. Her sekil



ayri bir sayfada olmalidir. Sekiller 1 (bir)'den baglayarak ayrica numaralandirilmak ve her seklin
altina baghgiyla birlikte 6nce Turkee, sonra Ingilizce olarak yazilmalidir.

Cizelgeler de sekiller gibi, 1 (bir)den baglayarak ayrica numaralandirilmak ve her
cizelgenin istiine bashgyla birlikte énce Tiirkce, sonra Ingilizce olarak yazilmalidir. Sekil ve
cizelgelerin basliklari, kisa ve 6z olarak secilmeli ve her kelimenin ilk harfi buyik, digerleri
kiictik harflerle yazilmalidir. Gerekli durumlarda agiklayici dipnotlara veya kisaltmalara sekil ve
gizelgelerin hemen altinda yer verilmelidir.

Resimler

Parlak, sert (yiiksek kontrastl) fotograf kagidina basilmalidir. Ayrica sekiller igin verilen
kurallara uyulmalidir. Ozel kosullarda renkli resim baskisi yapilabilecektir.

Sekil, cizelge ve resimler toplam 10 sayfayi asmamalidir. Teknik imkana sahip yazarlar,
sekil, cizelge ve resimleri aynen basilabilecek nitelikte olmak sarti ile metin icindeki yerlerine
yerlestirebilirler. Bu imkéna sahip olmayanlar, bunlar igin metin icinde ayni boyutta bosluk
birakarak icine sekil, cizelge veya resim numalarini yazarlar.

Metin icinde Kaynak Verme

Metin iginde kaynak vermede asagidaki orneklere uyulmali, kesinlikle dipnot seklinde
kaynak gosterilmemelidir:

a) Metin icinde tek yazarli kaynaklara deginme yapilirken, asagidaki 6rnekler de oldugu
gibi, 6nce arastiricinin soyadi, sonra parantez iginde yayim tarihi verilir.

... Kéksoy (1998)
... Bazi arastirmacilar (Bilgegil, 1970; Kaplan, 1974; Aktas, 1990)

b) Cok yazarli yayinlara metin icinde deginilirken, asagidaki gibi ilk yazar adi belirtiimeli,
digerleri icin vd. harfleri kullanilmalidir. Ancak kaynaklar dizini'nde bu tiin yazarlarin isimleri yer
almalidir.

... Ipekten vd. (1975)

c) Ulasilamayan bir yayina metin icinde deginme yapilirken bu kaynakla bir likte alintinin
yapildigi kaynak da asagidaki gibi belirtilmelidir.

.. .Képrulu (1911; Celik, 1998 'den)

d) Kisisel gortismelere metin icinde -soyad: ve tarih belirtilerek- deginilmek, ay rica
kaynaklar dizini'nde de belirtilmelidir.



Kaynaklar Dizini

Kaynaklar dizini yazar soyadlarina gore alfabetik siraya dizilmelidir.

a) Sureli yayinlar icin:

Yazar ad(lar)i, tarih, makalenin bashgi, stireli yayinin adi (kisaltiimamas), cilt no (say1 no), sayfa
no.

b) Bildiriler icin:

Yazar ad(lar)i, tarih, bildirinin baghgdi, sempozyumun veya kongrenin adi, editor(ler), basimevi,
cilt no, diizenlendigi yerin adi, sayfa no.

c) Kitaplar igin:

Yazar ad(lar)1, tarih, kitabin adi (ilk harfleri buiyiik), yayinevi, basildigt sehrin adi, sayfa sayisi.

d) Raporlar ve tezler icin;

Yazar ad(lar)i, tarih, raporun veya tezin bashgi, kurulus veya tiniversitenin adi, arsiv no (varsa),
sayfa sayist, yayimlanip-yayimlanmadigt.

YAZILARIN GONDERILMESI

Bilig'de yayimlanmak Uzere -yukarida belirtilen ilkelere uygun olarak- hazirlanmis yazilar, biri
orijinal, diger ikisi fotokopi olmak tizere asagidaki adrese gonderilir. Yayima kabul edilen
yazilarin son diizeltmeleri yapilmis bilgisayar disketleri ile sekillerin orijinalleri en ge¢ bir ay icinde
yukarida belirtilen adrese ulastirilir. Yayin Kurulu'nca, esasa yonelik olmayan kiigtik diizeltmeler
yapilabilir.

YAZISMA ADRESI
Bilig Dergisi Editorlagi
Ahmet Yesevi Universitesi
Muitevelli Heyet Bagkanligi

Tagkent Cad. 10. Sok. No: 30 06430
Bahcelievler /ANKARA

Tel: (0312)215 22 06
Fax: (0312) 215 22 09
e-mail: bilig @ yesevi. edu. tr
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