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Ozet

Bu ¢alismada Tiirk Diinyasindan Tiirkiye'ye gelen 6grencile-
rin Tiirkiye’de yerlestirildikleri tiniversitelerin turizm boliim-
lerinde yagadiklar1 uyum sorunlarinin akademik bagarilarina
etkisi aragturilmistr. Uyum sorunlariyla ilgili olarak Michigan
Yabaner Ogrenci Problem Envanterinden yararlanarak gelisti-
rilmis 6lgek, akademik bagari olciitii olarak da ogrencilerin
genel not ortalamast kullanilmigtir. Bu kapsamda 85 adet veri
formundan elden edilen verilere aragtirmanin amacina uygun
olarak cesitli istatistiksel testler uygulanmisur. Yapilan kore-
lasyon analizinde dil ile ilgili wyum sorunlariyla akademik basa-
11 arasinda diigiik diizeyde ters yonlii bir iliski tespit edilmigtir.
Bununla birlikte mali sorunlar, sosyo-kiiltiirel sorunlar, oryan-
tasyon sorunlar: ve kigisel sorunlar gibi uyum sorunlar ile aka-
demik bagar1 arasinda bir iligkinin olmadig1 sonucuna ulagil-
muigtir.
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1. Giris

Sovyetler Birliginin 1990’]1 yillarin basinda dagilmastyla yeni bir degisim
ve gelisim siireci igerisine giren Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri ile Tiirki-
ye Cumbhuriyeti arasinda siyasi, kiiltiirel ve ekonomik bakimdan iliskile-
rinde yeni boyutlar gelismeye baslamistir. Yeniden yapilanma olarak adlan-
dirilan bu yeni donemde Tiirkiye Cumhuriyeti ile Orta Asya Tirk Cum-
huriyetleri arasinda her alanda isbirligi anlagmalari imzalanmis ve hayata
gecirilmeye baglanmugtir (Celik 2008: 126). Bu anlagmalardan birisi de
1992 yilinda uygulamaya konulan Biiyiik Ogrenci Projesidir. Bu proje Tiirk
Cumbhuriyetleri ile Tiirk ve Akraba Topluluklarinin yetismis insan giicii
ihtiyaclarint karsilamaya yardimci olmak, Tiirkiye dostu gen¢ bir nesil
yetistirmek ve Tiirk Diinyasi ile kalict bir kardeslik ve dostluk koprii-
sit kurmak, Tiirkgeyi 6gretmek ve Tiirk kiiltiiriint tanitmak, Tirk Diin-
yast'nda yer alan iilkeleri, bu tilkelerin kendi aralarindaki iliskileri gelistire-
rek biiyiik bir semsiye olusturmak amaciyla uygulamaya konulmustur.
Baslangigta 5 Tiirk Cumhuriyetini kapsayan, giderek Tiirk Cumhuriyetle-
ri ile birlikte Asya ve Balkanlar'daki iilke ve topluluklari da i¢ine alan soz
konusu Proje kapsaminda iilkelerinden gelen 6grenciler, Ttirkiye'de 6gre-
nimlerini siirdiirmektedirler.

Biiyiik Ogrenci Projesi kapsaminda Tiirk Diinyasindan (Orta Asya Tiirk
Cumbhuriyetleri ile Tiurk akraba ve topluluklarindan) Tirkiye'ye yiiksek
ogrenim igin gelen &grencilerin Tiirkiye’deki sartlara kisa siirede uyum sag-
layabilmeleri ve kendilerine taninan egitim-6gretim olanaklarindan gevreyle
uyum icerisinde ve en iist diizeyde yararlanabilmeleri ve dolayisiyla akade-
mik anlamda bagarili olmalari; yasadiklart sosyo-kiiltiirel ortama aligmalarini
zorlastiran olumsuz sartlarin kisa siirede ve etkili bir bicimde ortadan kald-
rilmast gayret ve ¢alismalara baghidir. Ciinkii Tiirk Diinyasindan gelen bu
ogrenciler her ne kadar Tiirk kiiltiir, gelenek ve goreneklerine asina olsalar
da bu 6grenciler icin farkli bir egitim sistemi, farkli kiiltiirel yasam, Tiirkeeyi
yeterli konusamama, ekonomik problemler onlarin {iniversiteye ve cevreye
uyumlarini zorlastirmakta ve akademik bagarilarini etkilemektedir. Nitekim
Celik (2008:126) yapug calismada s6z konusu bu 6grencilerin Tiirkiye’de
yerlestirildikleri tiniversite ve egitim programlarinda uyum sorunlari yagadik-
larindan, yasanan bu sorunlarin 6grencilerde stres olusturdugundan bunun
da akademik bagarilarina olumsuz yansidigindan séz etmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alismada yiiksek 6grenim i¢in Tiirk Diinyasindan
Tirkiye'ye gelen 6grencilerin Tiirkiye'de yerlestirildikleri tiniversitelerde
yasadiklari sorunlarin akademik basarilarina etkisi turizm alaninda yiikse-
kogrenim goren dgrenciler baglaminda aragturilmistir.
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2. Yasanan Uyum Sorunlan ve Akademik Basan

Uyum kavramyi, gesitli psikolojik yaklagim ve disiplinlere gore farkli bigim-
de anlagilmakla birlikte, genel anlamda bireyin hem kendisi, hem de ¢evre-
si ile iligkiler kurabilmesi ve bu iligkileri siirdiirebilme derecesi biciminde
tanimlanabilir. Bireyin kendine giivenmesi, kendi yeteneklerinin farkinda
olmasi, duygusal yoni, insanlarla iyi etkilesim kurabilmesi gibi 6zellikleri-
ne kisisel uyum, ailesel iligkilerinin saglikli olmasi, sosyal becerilerinin
yiiksek olmasi, kendi istek ve ihtiyaglarini toplumla uzlagtirmas: gibi 6zel-
liklerine sosyal uyum, cevrenin taleplerine birey veya grup olarak kisinin
kendisini uyarlayabilme yetenegine ise psikolojik uyum denilmektedir.

Tinto'nun ¢aligmalar1 (1975, 1987, 1988, 1993) iniversitelerde birey-
orglit uyumu konusunda yiiksekogretimde teorik bir temel ve énemli bir
arastirma-uygulama alani a¢gmistir. Buna gore, dgrencilerin {iniversiteye
baslamasi, 6grencinin hayatinda bir gegis asamasi olarak vurgulanmakta-
dir. Ciinkii 8grenci ana-baba, aile ve arkadaglarindan ayrilarak yeni bir
arkadag grubunun i¢ine kaulmakta ve yeni davranislar ve degerler kazan-
makeadir. Eger 6grenci akademik ve sosyal olarak ortama uyum saglarsa
(ya da tiniversite 6grenciye kolay uyum saglayabilecegi ve onu gelistirebile-
cegi bir ortam sunarsa) 6grenci hem iiniversite yasamina daha kolay uyum
saglayacak hem de akademik olarak basarili olma olasilig1 artacakur. Bu
durum ayn1 zamanda tiniversitelere olan bagliligs da artracakur.

Aksu vd. (1986) arastirmalarinda itiniversite dgrencilerinin aile ortamindan
kopup ¢ok farkl olan yurt ve gevre yasamina ayak uydurabilme, yeni arkadas
cevresinin degerleriyle catisma, farkli kiiltiirel degerlerle yiiz yiize kalma gibi
sorunlarin en biiyiik stres kaynagi oldugundan séz etmektedirler. Ozbay
(1996) ise aragtirmasinda okuduklari iiniversiteyi iyi taniyamama, {iniversite-
lerdeki oryantasyon caligmalarinin yetersiz olusu gibi sorunlarin {iniversite
ogrencilerin uyumlarinda olumsuz etki yapabilecek durumlara vurgu yap-
makrtadir. Giiglii (1996) galismasinda Pittsburgh Universitesi'nde lisansiistii
egitim yapan yabanci 6grencilerin uyum problemleri ve bunlari ¢6zebilmek
icin gelistirdikleri stratejiler ve bagvurduklart yardim kaynaklarini incelen-
mistir. Ercan (1998) calismasinda yabanci tilkelerde yiiksekdgrenim goren
ogrenciler tizerinde yapilan aragtirmalarin ¢ogunda, bu 6grencilerin sorunla-
rinin akranlarininkine benzedigini, ancak buna ilaveten yeni bir kiiltiirle
karsilasmaktan dolayr olusan stressin yol actigi sorunlarla da karst karsiya
olduklarini vurgulamaktadir. Li vd. ¢alismalarinda (2005) iki modelli bir
tahmin metodu kullanarak uluslararast Asya 6grencilerinin sosyo-kiiltiirel
uyumlarini arasurmiglardir. Jing vd. (2011) calismalarinda Amerika’da 6g-
renim goren yabanca dgrencilerin psikolojik uyumlariyla ilgili tahminler
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gelistirmeye calismuglardir. Yukarida bazilarina yer verilmis o6grencilerin
uyumlari ile ilgili uluslararasi ve ulusal birgok arastirma mevcuttur.

Turk Dinyasindan Tirkiye'ye gelen 6grencilerin uyum sorunlariyla ilgili
stnirlt sayida da olsa yapilmig bazi ¢aligmalar mevcuttur. Bunlardan birisinde
Asmaz (1995), Orta Asya Diinyasindan gelen Uludag Universitesinde 6gre-
nim goren ogrencilerin uyum diizeylerini etkileyen bazi etmenleri aragtirmug
bu aragurmasinda anne baba egitim durumlarinin, gocuklar {izerinde etkili
oldugu, egitim durumu yiikseldikge, kisisel, sosyal ve genel uyum diizeyleri-
nin yiikseldigini bulmugstur. Konuyla ilgili bagka bir ¢alijmada Tiirkiye’de
egitim goren Tiirk Cumhuriyetleri ve Tiirk Universite 6grencilerinin psiko-
lojik yardim arama tutumlari ve psikolojik ihtiyaglart ve psikolojik uyumla-
rinin bazi degiskenler acisindan incelemesi yapilmistur (Annaberdiyev 20006).
Allaberdiyev (2007) tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinde ise Tirk
Diinyasindan Tirkiye'ye yiiksekégrenim gérmeye gelen 6grencilerin uyum
diizeyleri incelenmistir. S6z konusu ¢alismada Tirk Diinyasindan gelen
ogrencilerin kargilagtiklart farkli egitim sistemi, farkls kiiltiirel yasam, Ttirk-
ceyi yeterli konugamama ve ekonomik problemler gibi ¢esitli sorunlarin bu
ogrencilerin {iniversiteye ve cevreye uyumlarini zorlagtirdigindan soz edil-
mekte bu durumun da akademik bagarilarini etkiledigi vurgulanmakeadir.

Yukarida s6z edilen uluslararasi ve ulusal arasurmalarda agirlikli olarak
ogrencilerin uyum sorunlarina ve bu sorunlara ¢oziim onerilerine yer ve-
rilmektedir. Arastirmalarda ele alinan s6z konusu uyum sorunlars; dil ile
ilgili sorunlar, kayit-kabul sorunlari, ekonomik sorunlar, sosyo-kiiltiirel
sorunlar, oryantasyon sorunlari, dini ihtiyaclart giderme sorunlari ve kisisel
sorunlar olarak 6zetlenebilir. Tirk Diinyasindan gelen 6grenciler bagla-
minda bazi sorunlarin daha 6ne ¢ikugs distincesinden hareketle bu calis-
mada asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H,: Tirk Diinyasindan gelen 6grencilerin dil ile ilgili sorun yasamalar
akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir.

H,: Tirk Diinyasindan gelen 6grencilerin ekonomik sorun yasamalar
akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir.

H;: Tirk Diinyasindan gelen dgrencilerin yasadigi sosyo-kiiltiirel uyum
sorunlari akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Hy: Tirk Diinyasindan gelen 6grencilerin uyumu ile ilgili diizenlenen
oryantasyon etkinliklerinin yetersizligi akademik basarilarint olumsuz yon-

de etkilemektedir.
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Hs: Tiirk Diinyasindan gelen 6grencilerin kisisel uyum sorunlari akademik
basarilarint olumsuz yonde etkilemektedir.

Yukaridaki aragtirmalarin bazilarinda 6grencilerin uyum sorunlarinin aka-
demik bagsarlarinda etkili oldugundan s6z edilmekle birlikte bu etkinin
istatistiksel olarak test edildigine herhangi bir arastirmada rastlanamamug-
ur. Dolayisiyla tarafimizdan yapilan bu aragtirma bu anlamda alaninda
onemli ve dncii bir ¢alisma oldugu diistiniilmektedir.

3. Yontem

Aragtirmanin bu béliimiinde, ¢alisma grubu arastirmada kullanilan veri
toplama araclari, verilerin toplanmasinda izlenen yontem ve verilerin ista-
tistiksel analizlerine yer verilmistir.

3.1. Arastirma Evreni ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Tiirk Diinyasindan gelip Tiirkiye’nin ¢esitli iiniver-
sitelerine yerlestirilen ve turizm 6grenimi goren 112 yiiksekdgrenim 6g-
rencisi olusturmaktadir. Veri formlart ilgili iiniversitede okuyan Tiirk
Diinyasindan gelen 6grencilerin tamamina dagiulmis ve tamami tarafin-
dan doldurulmasinin saglanmasina calisilmigtir. Dolayistyla veri toplamada
tam sayim yontemi kullanimistr. Bununla birlikte toplam 85 adet veri
formu doldurulmus olarak elde edilmistir. Dolayistyla arastirmada kullani-
lan veri formu sayist yani N 85°dir.

3.2. Veri Toplama Aract

Veri toplama aract iki kisimdan olugmaktadir. Birinci kisim, cinsiyet, yas,
geldigi iilke, genel not ortalamasi gibi demografik bilgileri ve kisisel degis-
kenleri kapsamaktadir. Aracin ikinci kismini, bu aragtrmada yer alan ya-
banct égrencilerin kargilastuigi uyum problemlerini belirlemek amaciyla
kullanilan Michigan Yabanc: Ogrenci Problem Envanterinden yararlanarak
geligtirilmis ve uyarlanmis 6lgek olusturmakeadir. Bu envanter, Porter
tarafindan Amerika'daki yabanct 6grencilerin uyum problemlerini belirle-
mek icin 1962 yilinda gelistirilmis ve 1977'de gozden geirilerek yeniden
diizenlenmistir (Porter 1962, 1977). Porter bu envanterin 6zellikle yabanci
ogrencilere yonelik olarak gelistirildigini, bu nedenle kiiltiirel yonden ba-
gimsiz oldugunu varsaymakeadir. Birgok aragtirmaci (Breuder 1972, Hart
1974, Arubayi 1980, Salim 1984, Xia 1991, Giigli 1996, Galloway vd.
2005, Wang 2009) 6lgegin 6zgiinligiinii korumak suretiyle yapug: aras-
tirmanin amacina uygun bir gsekilde diizenleyerek aragtirmalarinda kul-
lanmiglardir.

161



/

bilig

BAHAR 2012 / SAYI 61 o Kiliglar, Sar, Secilmis, Tiirk Diinyasindan Gelen Ogrencilerin Yasadiklan Sorunlann... ®

3.3. Verilerin Toplanmas:

Veri toplama araci formunun hazirlik ve kontrol islemlerinin bitmesinin
ardindan 112 adet veri formu turizm egitimi veren iiniversitelere elden ve
posta yoluyla ulagtirilmigtir. Gonderilen veri formu sayisinin toplam 112
adet olmasinin nedeni Tiirk Diinyasindan gelerek Tirkiye’de turizm ala-
ninda yiiksekégrenim géren 6grenci sayisinin 112 adet olmasidir. Gonde-
rilen veri formu sayisinin ilgili tiniversitelerin Tiirk Diinyasindan gelen ve
turizm egitimi alan &grencileri tarafindan doldurulan formlar elden ya da
posta yoluyla ilgili tiniversitede gorevli bir 6gretim elamani ya da idari
personel tarafindan geri gonderilmistir.

4. Bulgular

Elde edilen veriler 6nce SPSS (Statistical Packages for Social Sciences)
paket programinda olusturulan veri dosyasina aktarilmistir. Bu dosyada
yer alan veriler arastirmada elde edilmek istenen amaglara uygun olarak
yeniden kodlanmus ve istatistiksel analizler yapmaya elverigli hale getiril-
mistir. Arastirma bulgularindan ilk olarak kisisel ozelliklere iliskin tanim-
layict istatistiklerin sonuglart yer almaktadir. Daha sonra giivenilirlik ve
gecerlilik analizleri ve hipotezlerin test sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1’de arastirmaya kaulanlarin 6grencilerin kisisel degiskenlere gore
dagilimi goriilmektedir. Buna gore ankete kaulanlarin %69,4’t erkek
%30,6’s1 ise kiz 6grencilerden olusmaktadir. Yas gruplarina gére dagilima
bakildiginda %67,1 ile 21-25 yas grubu en yiiksek orana sahiptir. Gelinen
tilkelere bakildiginda Ahiska, Kirgizistan ve Kazakistan’dan gelenlerin
toplam sayisi aragtirmaya katlanlarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir.
En az 6grenci ise Ozbekistan’dan gelmistir. Arastirmaya katilan 6grencile-
rin yaklasik %70’1 1. ve 2.sinifta okumaktadirlar.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Kisisel Degiskenlere Gore Dagilimi

Cinsiyet N %
Erkek 59 69,4
Kiz 26 30,6
Toplam 85 100,00
Yas

15-20 23 27,1
21-25 57 67,1
26-30 4 4,7
31 isti 1 1,1
Toplam 85 100,0
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Geldigi Bolge / Ulke

Ahiska 18 21,2
Kazakistan 17 20,0
Kirgizistan 13 15,3
Azerbaycan 12 14,1
Mogolistan 6 71
Kinm 5 5,9
Tataristan 4 4,7
Tiirkmenistan 4 4,7
Moldova 3 3,5
Buryat 2 2,4
Ozbekistan 1 1,2
Toplam 85 100,00
Okudugu Simf

1.5imf 34 40,0
2.5:mf 26 30,6
3.51mif 14 16,5
4.Simf 11 12,9
Toplam 85 100,00

4.1. Giivenirlik ve Gegerlilik

Oncelikle veri formlart ile elde edilen veriler SPSS paket programina aktarila-
rak Cronbach-Alpha y6ntemi kullanilarak giivenirlik testine tabi tutulmus ve
giivenirlik degeri 0,879 bulunmustur. Bu deger, arastrmada kullanilan 6lge-
gin istatistik literatiiriinde belirtilen en yiiksek giivenirlik araliginda yer aldig;-
n1 gostermektedir. Ardindan arastrma 6lgeginin yapr gegerligini belirlemek
amaciyla fakedr analizi yapilmugtir. Aragtirmada faktor analizi icin gerekli olan;
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 6rneklem yeterlilik katsayist 0,767 ve evren kore-
lasyon matrisinin birim matris olmadigini gosteren Barlett testinin p degeri
(0,000) belirlenmistir. Faktor analizinin gegerliligini daha bagtan gosteren
KMO (Kuiser-Meyer-Olkin) testi, orneklem yeterliligini 6l¢meye yarayan bir
test olup ornek biiyiikligii ile ilgilenir. Yavuz'a gore (2007) bu testin sonucu
bir oran olup % 60,0’in ustiinde olmast arzulanir. Arasurmada ise bu oran
%70,8 olarak belirlenmis ve istenilen diizeyde oldugu goriilmustiir.
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Tablo 2: Uyum Sorunlan Faktor Analizi sonuglan

Degiskenler Faktorler

Faktor 1: Dil Sorunlan 1 2 3 4 5

Tiirkce okumam yetersiz. ,922

Tiirkce yazmam yetersiz. ,897

Tiirkce anlamam yetersiz. ,860

Tiirkce konusmam yetersiz. ,850

Tiirkce kelime bilgim yetersiz. ,694

Faktor 2: Sosyo-Kiiltiirel Uyum Sorunlar

Tiirkiye'de yabancilara kars1 toplumsal

hosgorii eksikligi var. /768

Tiirkiye'de erkek ve kadin arasindak

iliskiler geldigim Glkedekinden farkl. 740

Tiirk 6grenciler yabanc 6grencilere kars

olumsuz tavir igindeler. 122

Tiirkiye'de 6grenciler arasindaki iliskiler

geldigim Glkedekinden farkl. 712

Faktor 3: Mali Sorunlar

Genelde mal ve hizmet (yiyecek-icecek, giyecek,

kalacak yer, ulasim gibi) fiyatlan yiiksek. 861

Masraflanm karsilayacak yeterli para bulamiyorum. ,787

Giyim igin para bulamiyorum. , 742

Sosyal etkinlikler igin para ayiramiyorum. ,660

Faktor 4: Oryantasyon Sorunlan

Dinlenmeye vakit bulamiyorum. ,784

Universitem tarafindan diizenlenen tanitim

toplantilan yetersiz. 752

Universitemde uluslararas1 6grenciler icin

diizenlenen etkinlikler yetersiz. 711

Universitemde ders ve uygulamalar icin

kullamlan laboratuarlar yetersiz. /682

Faktor 5: Kisisel Sorunlar

Dil pratigi yapacak arkadas bulamiyorum. ,880

Yalmzlik gekiyorum. ,731

Arkadas edinmede giigliik ¢ekiyorum. ,490

Aciklanan Varyans= 70,898 KMO = ,767 Barlett testi p<.05
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Jacobsen’e gore (2002) analiz esnasinda yapilan communalities degerlen-
dirmesiyle 6lgek unsurlarindan kiigiik katsayili olanlarin 6lgekten ¢ikaril-
masi gerekmektedir. Bu noktadan hareketle kiigiik katsayilara sahip olan 5,
11, 17, 18 sira numarali ifadeler analizden ¢ikarilmistir. Cikarilan bu ifa-
deler: Derslere devam zorunlulugu wyum siirecimi kolaylastirryor, Geldigim
iilkeyle ilgili on yargilar var, Bir anda ortaya ¢ikan parasal ibtiyaglarim: kar-
stlayamuyorum, Kaldigim yerin olanaklar: istedigim diizeyde degil seklindeki
ifadelerdir. Burada faktor ¢oziimlemesine uygun diisen degiskenlerin ana-
lize dahil edilmesi ama¢lanmaktadir. Agiklayict fakedr analizi sonucunda
olcegin faktorler arast korelasyon degerinin 0,000 ile 0,074 arasinda oldu-
gu, bu sonuglar dl¢egin ayire edici (discriminant) ve yakinsak (convergent)
gecerliliginin bulundugunun bir géstergesidir. Ortaya ¢ikan bu bes fakeor,
toplam varyansin %70, 898'ini a¢iklamaktadir.

4.2. Hipotez Testleri

Aragurmanin bu boliimiine kadar Tiirk Diinyasindan gelen 6grencilerin
uyum sorunlarinin kag¢ boyutta ortaya ¢iktigi belirlenmeye calistlmistur.
Bu bolimde ise, arastirmanin temel amacina yonelik olarak s6z konusu
ogrencilerin uyum sorunlartyla akademik basarilart arasinda istatistiksel
olarak anlaml: bir iligkinin olup olmadig: iliski analizi (korelasyon testi)
ile belirlenmeye calisiimistir. Ogrencilerin akademik basari 6lgiitii olarak
genel not ortalamalari kullanilmigtr. Aragtirmanin amacina yonelik ola-
rak ileri siiriilen hipotezler korelasyon analizi ile test edilmis olup sonug-
lar Tablo 3’de verilmistir. S6z konusu tablodaki degerler dil sorunlar:
faktor boyutu ile genel not ortalamasi arasinda bir iligkinin var oldugunu
gostermektedir (p=0,022<0,05). Dolayisiyla H; hipotezi kabul edilir. S6z
konusu fakeor ile ilgili korelasyon katsayist negatif oldugundan (-,248)
ilgili faktor ile genel not ortalamasi arasindaki iliski disiik diizeyli ve ters
yonliidsir. Yani dil ile ilgili uyum sorunlari arttikga genel not ortalamasi
diismekte, dil ile ilgili uyum sorunlari azaldikga genel not ortalamasi
ylikselmektedir. Turizm alani sosyal bir alan olmast nedeniyle sozel agir-
liklt oldugundan dilin kullanim: son derece 6nemlidir. Ttirkiye'de tu-
rizm alaninda derslerin hemen hemen tamami Tiirkce olarak okutulmak-
tadir. Derslerin ¢ogunun sozel oldugu da distiniilecek olursa, okuma,
yazma, dinleme, konusma gibi alanlarda Tiirkee ile ilgili yasanan sorun-
larin akademik bagariy1 olumsuz etkilemesinin beklenen bir sonug oldu-
gu distinilmektedir.
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Tablo 3: Uyum Sorunu Faktérleri Ile Genel Not Ortalamast Korelasyon Analizi sonuglan

S05y0- Diizenlenen  |Kisisel
Dil Mali kiiltiirel 0 3 Genel not
ryantasyon |[uyum
Sorunlan [Sorunlar {uyum o ortalamasi
vetersizlikleri |sorunlan
sorunlan
Pearson
1
Dil Korelasyon
Sorunlan p
N 85
Pearson
Mali Korelasyon 0,199 !
Sorunlar p 0,068
N 85 85
Sosyo- Pearson " s
kiiltirel Korelasyon 363(")| 377("7) !
uyum p 0,001 0
sorunlan N 85 85 85
Diizenlenen Pearson 279(%)| ,384(**)| ,494(*%) 1
Korelasyon
Oryantasyon
etersizlikleri |2 0,01 0 0
Y N 84 84 84 84
Pearson x . o
Kisisel uyum |Korelasyon A430()| ,276()|,370(*) 0,212 !
sorunlan p 0 0,01 0 0,053
N 85 85 85 84 85
Pearson .
Genel not Korelasyon -,248(*) 0,055 -0,082 -0,006 -0,032 1
ortalamas1 |p 0,022 0,616 0,457 0,954 0,769
N 85 85 85 84 85 85
* p<0.05

Tablo 3’deki diger faktor boyutlariyla ilgili p degerleri bu faktorler ile
genel not ortalamasi arasinda bir iligkinin olmadigini géstermektedir. Do-
layisiyla Ha, Hs, Hy ve Hs hipotezleri kabul edilememistir. Soz konusu bu
degerler ogrencilerin yasadiklari mali sorunlarin, sosyo-kiiltiirel uyum
sorunlarinin, oryantasyon sorunlarinin ve kisisel uyum sorunlarinin aka-
demik bagarilarini etkilemedigini gostermektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu ¢alismada Tiirk Diinyasindan gelen dgrencilerin Tiirkiye’de yerlestiril-
dikleri {iniversitelerde yasadiklart uyum sorunlarinin turizm 6grencileri
baglaminda akademik bagarilarina etkisi aragtirilmigtir. Aragtirmaya kau-
lanlarin ¢ogunlugunu Ahiska, Kazakistan ve Kirgizistan’dan gelen 21-25
yas arasindaki erkek 6grenciler olusturmaktadir.
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Arastirma 6lgegi olarak Amerika'daki yabanci 6grencilerin uyum problemle-
rini belirlemek i¢in Porter tarafindan 1962 yilinda gelistirilmis 1977 yilinda
tekrar gozden gegirilerek diizenlenmis Michigan Yabanci Ogrenci Problem
Envanterinden yararlanarak gelistirilmis ve uyarlanmis 6lgek kullanilmugtr.
Hem 6lgegin giivenirlik ve gegerliligini belirlemek hem de uyum sorunlariy-
la ilgili fakeorleri tespit etmek amaciyla uyarlanan oleekle ilgili yapilan fakesr
analizi sonucu 6grencilerin uyum sorunlariyla ilgili 5 adet faktor boyutuna
ulagilmistir. Elde edilen bu faktdrlerin daha 6nce yapilan arastirmalarda
(Hantley 1993; Giiglii 1996; Kashima vd. 2006; Brisset vd. 2010) elde
edilen faktorlerle de uyumlu oldugu tespit edilmistir. Bu faktorler; dil sorun-
lar1, mali sorunlar, sosyo-kiiltiirel uyum sorunlari, oryantasyon sorunlart ve
kisisel uyum sorunlaridir. Bu fakedrlerin 6grencilerin akademik bagsarilarinda
etkili olup olmadig tespit edilmeye calisilmugtir. Istatistiksel testlerde aka-
demik basar1 6l¢iitii olarak 6grencilerin genel not ortalamalart kullanilmstir.
Soz konusu faktorlerle 6grencilerin genel not ortalamalari arasinda bir iligki-
nin olup olmadigini test etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmigstir. Yapi-
lan bu analizde dil sorunlar1 fakt6rii ile 6grencilerin akademik basarilar:
arasinda diisiik diizeyde ters yonlii ve bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
Yani ogrencilerin dille ilgili yasadiklari uyum sorunlarinin artmasi akademik
bagarilarint disiiriirken, dil konusunda yasadiklart uyum sorunlarinin azal-
mast akademik basarilarini arturmakeadir. Bu baglamda s6z konusu bu 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri tiniversiteleri tarafindan ya dénem i¢inde ek
Tiirkge dersleri ile ya da yaz dénemlerinde Ttirkge kurslar ile desteklenme-
leri akademik basarilarint aruracakur. S6z konusu bu 6grencilerin Tiirkge
konusundaki uyumlarint kolaylastiracak bir bagka uygulama da bu 6grenci-
lerin zorunlu stajlarinin Tiirk miisterilerin agirlikli oldugu turizm isletmele-
rinde yapmalarinin saglanmasidir. Bu sayede hem Tiirkgeyi daha ¢ok kulla-
nacaklar hem de kiiltiirel anlamda Tiirk insanini yakindan tanima firsati
bulacaklardir. Yapilan korelasyon analizi uyum sorunlaryla ilgili diger fak-
torlerle 6grencilerin akademik basarilar1 arasinda bir iligkinin olmadigin
ortaya koymustur.

Konuyla ilgili yapilan 6nceki arastirmalarin bazilarinda (Ozbay 1996,
Allaberdiyev 2007) yabanci 6grencilerin yasadigi uyum sorunlarinin aka-
demik basarilarini etkilediginden s6z edilmekle birlikte s6z konusu arag-
urmalarda hangi uyum sorunun akademik basariyr hangi yonde etkiledigi
ile ilgili bir bilgiye rastlanamamistir. Bu anlamda bu aragtirmanin yabanci
ogrencilerin yasadiklar1 uyum sorunlari ile akademik basarilari arasindaki
iligkiyi tespit etmeye yonelik olarak yapilmis 6nemli ve 6ncii bir ¢alisma
oldugu distiniilmektedir.
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Ekonomide yasanan olumlu gelismelerle giderek bir cazibe merkezi haline
gelen ve yakin her bat ve dogu iilke 6grencisinin dikkatini ¢eken Ttirkiye
i¢cin aragtirma biraz daha genisletilerek diger tilkelerden gelen 6grenciler de
arastirmaya dahil edilebilir. Bu durumda arastirmaya dahil edilecek 6gren-
ci sayisinin artmast ile birlikte hem gelistirilecek veri formundaki soru
sayist artmis olacak hem de elde edilecek ilave faktdr boyutlar: ile akade-
mik bagari arasinda iligkiler de test edilmis olacaktir.
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Abstract

This study focuses on the effects on academic success of the
adaptation problems faced by students from the Turkish
World studying at the tourism departments of Turkish Uni-
versities. Students’ grade point average was used as the criteri-
on of success, and a scale was developed based on The Michi-
gan Foreign Student Problem Inventory. The analysis was made
through statistical tests applied to 85 data forms that students
were asked to complete. A low level negative correlation was
found between language problems and academic success In
addition, it was concluded that there was no correlation be-
tween academic success and other factors such as financial
problems, socio-cultural adaptation problems, orientation
problems, personal adaptation problems.
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AHHOTaumA

B oaroif pabore wucciemyercs BIMSHHE NPOOJIEM aJamnTaliu
CTYJICHTOB TYpH3Ma BBICIIMX YYCOHBIX 3aBEICHUH, MPUOBIBIINX
U3 CTpaH TIOPKCKOTO Mupa Ha oOyudenune B Typrmio, Ha uX
aKaJeMUYecKylo ycmeBaeMocTb. Ilpu wu3mepeHun mpobiaem
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YCIIEBa€MOCTHU HE CYIIECTBYET HUKAKOH CBA3H.
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