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Giiniimiizde internet ortaminda iletisim kurma aligkanligs gi-
derek yayginlagmakta, her gecen giin daha ¢ok insan internet
ortaminda iletisim kurmak istemektedir. Bu ortamda iletisim
kurulurken yiiz yiize iletisimden farkli olan durumlarla kargi-
lagilabilmektedir. Bu arastirma 6grencilerin internet ortamin-
daki sohbetleri sirasinda kullandiklart dili gesitli boyutlariyla
inceleyen betimsel nitelikte bir durum c¢alismasidir. Kayseri
ilinde bulunan 6zel bir ortaégretim okulu bu aragtirmada du-
rum olarak belirlenmigtir. Aragtirma kapsaminda anket, go-
riisme ve belge taramasi gibi farkli kanallardan toplanan veri-
ler ¢oziimlenmigtir. Aragtirmada elde edilen bulgulara gore in-
ternet ortaminda kendine 6zgii simgeleri veya yazim tarzi olan
yazilt bir isaret dili olusmaktadir. Ogrenciler okul giinlerinde
bir saatten daha az bir siireyi sohbet baginda gegirirken bu siire
tatil glinlerinde artmaktadir. Ogrencilerin yazili sohbetler sira-
sinda kullandiklar: dil giinliik konugma dilinin ézelliklerini ta-
simaktadir. Internet ortaminda kullanilan bu dilde bazi sap-
malar s6z konusudur. Ogrenciler yazili sohbetleri sirasinda
Tiirkeenin temel yazim kurallarinin neredeyse hicbirine uy-

mamaktadirlar.
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Giris

Bilgisayar aglarint ve kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan
elektronik iletisim ag1 olan internet ortaminda iletisim kurma aligkanligt
giderek yayginlasmaktadir. Siirekli ¢evrimici olma ve birgok isi ayni anda
yapma giiniimiiz genglerinin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
aliskanliklariyla ilgili dikkati geken iki 6nemli 6zelligi durumundadir. In-
ternet, kisa sayilabilecek bir ge¢mise sahip olmasina kargin diinya tizerinde
yaygtn bir kullanim alani edinen bir kitle iletisim aracidir. Bireyler internet
ortaminda e-posta, aninda mesajlasma, goriintiilii sohbet, sesli mesaj, tar-
tigma panosu, forum, sosyal ag gibi cesitli teknolojileri kullanarak yazili,
goriintiilii ve sesli olarak iletisim kurabilmektedir.

Ote yandan internet ortaminda kurulan iletisimin yiiz yiize iletisimden
baz1 farklari oldugu agiktir. Internet ortaminda gergeklestirilen yazili ileti-
sim yliz ylize yapilmadigy i¢in kullanicilar psikolojik bir rahatlik yasaya-
bilmektedir. Bu durum, her tiirlii ideolojik baski ve toplumsal degerden
soyutlandig1 i¢in bireye ozgiir bir ortam saglamaktadir. Ancak sanal or-
tamda kurulan iletisimlerde gorsel ve isaretsel ifadelerin eksikligi, iletisim-
de kopukluklara, yanlis anlamalara yol acabilmektedir. Bu nedenle sanal
dlemde kurulan iletisimlerde bilgilerin aktarilmasi uzun stirmektedir (Ko-
rukcu Saric1 2009: 14).

Elektronik ortamlarda kurulan iletisim yéntemlerinin dilin kullanimi ve
bireylerin dil aligkanliklart tizerine kimi etkileri bulunabilmektedir. Kulla-
nim alani giin gegtikge genisleyen bu iletisim araciyla birlikte hayatimiza
yeni ifadeler, anlaum kaliplari, semboller ve kullanim uygulamalar: gir-
mektedir (Cakir ve Topgu 2005: 72). Kisaltmalar kullanilarak yeni bir
dilin olusturulmasi, ortama o6zgii jargonlarin kullanilmaya baglanmast,
giilen yliz gibi harf yerini alacak simge kodlarinin gelistirilmesi internet
dilinin iletisim alaninda agug1 yepyeni boyutlara 6rnek olusturmaktadir.
Bu 6zel dille bu ortamlarda iletisim kuran kisiler, duygu ve diisiincelerini
aktarmada bazen yazi dilini kullanmakta, bazen de yazi dilinin anlatum
olanaklarinin digina ¢ikarak simgeleri kullanmaktadirlar. Bunun yaninda
sosyal, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel alanda yasanan gelismelerin in-
ternet aracithig ile hizla yayilmast dilimize yabanci dillerden yogun bir
sozciik ve terim akigina neden olmaktadir.

Aninda mesajlagma, birbirinden farkli ortamlarda bulunan iki bireyin
anlik yazili iletisimde bulunmalarini saglayan bir teknolojidir. Aninda
mesajlasma konusunda ABD’de gergeklestirilen bir aragtirmaya katlan lise
ogretmenlerinin yarisinin ogrencilerinin yazili 6devlerinde internet dili
olarak kabul edilen dilin 6zelliklerini gozlediklerini beliremislerdir (Eller
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2005). Ozezen Cukurova Universitesi’'nde 393 iiniversite 6grencisiyle bir
calisma gergeklestirmistir. Caligmasinda 6grencilerin internet ortamindaki
iletisimlerinde kullandiklar1 yaz: dilinde birtakim kisaltmalar yapuklarini,
klavyedeki ulagilmast zor olan bazi harfleri (tuslart) tercih etmediklerini,
farklr dillerden sézciikleri, simgeleri ve Tiirkce alfabede olmayan bazi hart-
leri kullandiklarini belirtmektedir (2010).

Yukaridaki agiklamalardan internet ortaminda kullanilan dilin konusma ve
yazi dillerinden bazi yénleriyle farklilagtigi anlagilmaktadir. Internetin
yasamin her alanini etkiledigi giiniimiizde bireyler arasindaki iligkileri daha
iyi anlayabilmek icin bu dilin incelenmesinin gerekli oldugu ileri siiriilebi-
lir. Ote yandan yeni teknolojilere uyum saglama konusunda daha basarili
olan genglerin internet ortaminda kullanilan dil ile ilgili durumlarinin
ortaya konmasinin ve bu amagla degisik diizeydeki 6grencilerin bu dili
kullanma durumunun incelenmesinin 6nemli oldugu séylenebilir. Ayrica
bu dilin konugma ve yazi diline yansimalarinin ortaya kondugu bir calis-
manin hem gerekli hem de anlamli oldugu gériilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Aragtirmanin genel amaci 6grencilerin internet ortamindaki yazili sohbet-
ler sirasinda kullandiklar: dilin ¢esitli boyutlariyla incelenmesidir. Bu kap-
samda agagidaki sorulara yanit aranmigtur:

1. Ogrencilerin internet ortaminda yazili sohbet etme aligkanliklart nedir?

2. Ogrencilerin internet ortamindaki yazili sohbetlerle ilgili dil aliskanlik-
lar1 ve bu sohbetlerde kullandiklari dilin niteligi nedir?

3. Internet ortamindaki yazili sohbetlerde Tiirkge yazim kurallarina
uyulmastyla ilgili 6grenci goriisleri nedir?

4. Internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullanilan dilin konus-
ma ve yazma aligkanliklarina etkisiyle ilgili 6grenci gorisleri nedir?

5. Internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullanilan dilin yazma ve
konugma aliskanliklarina etkisiyle ilgili Ttrk dili ve edebiyat 6gret-
menlerinin goriisleri nedir?

2. Yontem

Bu aragtirma o6grencilerin internet ortamindaki sohbetler sirasinda kullan-
diklar dili inceleyen betimsel nitelikte bir durum ¢aligmasidir. Arastirma
internet ortaminda gergeklestirilen yazili sohbetler tizerine odaklanmuistir.
Goriintiili ve sesli iletisim ise arastirma kapsami disinda tutulmustur.
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2.1. Calisma Grubu

Ogrencilerinin bilgisayarlara ve internete erisim olanaklarinin daha fazla
oldugu varsayimindan hareketle Kayseri ilinde bulunan 6zel bir ortadgre-
tim okulu bu arasurmada durum olarak belirlenmistir. Dolayisiyla aras-
trmanin ¢alisma grubunu bu okulda 6grenim goren ogrenciler olustur-
maktadir. Ogrencilerin ailelerinin genel olarak iist sosyo-ekonomik diizey-
deki aileler olduklari séylenebilir.

Arastirmanin galisma grubu farkli teknikler kullanilarak belirlenmistir. Ilk
olarak anket ¢aligmast kapsaminda tiim 6grencilere ulagilmaya caligilmug
ancak yogun bi¢imde tiniversite sinavina hazirlik ¢aligmasi iginde bulunan
lise son sinif 6grencilerine ve anket ¢alismasinin yapildigr giin farkli bir
etkinlik dolayisiyla okul disinda bulunan lise birinci sinif 6grencilerinin
¢ogunluguna ulagilamamugtir. Bu nedenle anket ¢alisma grubunun ulasila-
bilir 6rnekleme teknigi ile belirlendigi soylenebilir. Anket ¢alismasinin
calisma grubunu 83 lise ogrencisi olusturmaktadir. Bu 6grencilerden
%4.8’i lise bir, %69.9’u lise iki ve %25.3’i1 lise tiglinci sinifta 6grenim
gormekeedir.

Grup gortismesine dahil edilecek 6grenciler amacli 6rnekleme teknigi kul-
lanilarak belirlenmistir. Bu amagla hem Turk dili ve edebiyau hem de
bilgisayar dersi 6gretmenlerinden goriis alinarak uygun nitelikte 15 6gren-
ci belirlenmistir. Grup gériismesine davet edilen 6grencilerin bilisim tek-
nolojilerini kullanmaya merakls, internette yazili sohbetlere katlan ve
goriisme sirasinda kendi disiincesini aktarip savunabilecek, aragtirmaya
katk: saglayabilecek niteliklerde 6grenciler olmasina dikkat edilmistir.

Ogretmenlerle birlikte yiiriitiilen grup gériigmesine ise okulda gorev yapan
tim Tirk dili ve edebiyat1 6gretmenleri (toplam 5 6gretmen) déhil edil-
misgtir.

2.2. Veri Toplama Araglan

Internet ortaminda sohbet etmeye iliskin 6grenci diisiinceleri arastirmaci-
lar tarafindan gelistirilen bir anket kullanilarak toplanmistir. Anket mad-
deleri yapilan alan yazin taramasindan ulasilan verilerden yola cikilarak
hazirlanmistir. Once dil ve anlatim ozellikleri yoniinden incelenen anket
formu daha sonra birkag dil ve egitim uzmaninin goriisiine sunulmustur.
Uzmanlardan, anket maddelerinde kullanilan dilin anlagilabilirligi ve ayri-
ca kapsam gecerliligiyle ilgili geri bildirimler gelmistir. Yapilan 6neriler
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak ankete son hali verilmistir.
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Daha derinlemesine veri toplayabilmek amaciyla yari yapilandirilmis bi-
¢imde yiiritilen grup gorismeleri de yapilmistir. Goriigsmeye aragtirmaci-
lar tarafindan belirlenen sorularla baglanmistir. Kargilikli sohbet havasi
icinde gegen goriisme sirasinda 6grencilerden alinan yanitlar dogrultusun-
da aragtirma sorularina yénelik ek sorular yoneltilmistir. Ayrica bu 6gren-
cilerin internet ortaminda gergeklestirdikleri sohbetlerinden 6rnek ifadeler
de derlenmistir.

Ogrencilerin internet ortaminda gerceklestirdikleri yazili sohbet 6rnekleri-
nin incelenmesi amaciyla kendilerinden yazili sohbet 6rnekleri istenmistir.
Bu kapsamda iki 6grencinin onayi alinarak sohbet 6rnekleri aragtirmaya
dahil edilmistir.

Son olarak 6gretmen diisiince ve goriislerinin aragstirmaya onemli katkilar
saglayacag ongoriildiigiinden ¢aligma grubundaki 6grencilerin Tirk dili
ve edebiyati 6gretmenleriyle yapilandirilmamig goriisme teknigi kullanila-
rak goriismeler yapilmustr.

2.3. Verilerin Coziimlenmesi

Bu ¢alisma durum calismasi desenine uygun olarak planlanmis ve yiirii-
tilmistir. Aragtirma kapsaminda anket, goriisme ve belge taramasi gibi
farkli kanallardan toplanan veriler nicel ve nitel teknikler kullanilarak ¢o-
zlimlenmistir. Anket yardimiyla toplanan veriler ylizde ve frekans kullani-
larak ¢6ziimlenirken grup goriismesi ve derinlemesine goriisme ve belge
incelemesi yoluyla toplanan verilerin igerik analizleri yapilmistr. Igerik
analizi stirecinde 6grenci goriisleri evet, kismen ve hayir bigiminde tig te-
mel kategori etrafinda kodlanarak goriislerin sikliklar1 hesaplanmustur.
Ogretmen goriislerinin secimi ise iizerinde hemfikir olunan noktalar belir-
lenerek gerceklestirilmistir. Bunlara ek olarak 8grenci ve 6gretmen goriisle-
rinden ve dgrencilerin yazili sohbetlerinden yapilan alinular da icerik ana-
lizinde kullanilmistir.

3. Bulgular

Bu béliimde arastirmada elde edilen bulgular aragtirma sorularinin sirast
izlenerek sunulmustur.

3.1. internet Ortaminda Yazili Sohbet Etme Aliskanliklan

Ogrencilerin internet ortamindaki yazili sohbetlere katlma sikligiyla ilgili
veriler Tablo 1’de verilmektedir. Buna gére internet ortaminda hi¢ sohbet
etmeyen ogrenci yiizdesinin yalnizca %9.6 oldugu goriilmektedir Internet
ortaminda ara sira sohbete katilanlarin yiizdesi ise %34.9’dur. Ogrencile-
rin tigte birinden biraz fazlasi ise bu tiir sohbetlere sik sik ya da her zaman
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kauldiklarini belirtmektedir. Bu verilerden 6grencilerin ¢ok biiyiik cogun-
lugunun internet ortamindaki yazili sohbetlere nadiren ya da daha sik
olarak katildiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 1. (grencilerin Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlere Katilma Sikligi

f %
Hig 8 9.6
Nadiren 15 18.1
Ara sira 29 34.9
Sik s1k 17 20.5
Her zaman 14 16.9
Toplam 83 100

Ogrencilerin internet ortamindaki yazili sohbetlere katilma siireleri ise
Tablo 2’de verilmektedir. Tablo 2’nin incelenmesiyle okul giinlerinde
bir¢ok 6grencinin internet ortaminda ya hig sohbet etmedigi ya da en fazla
1 saat siiresince sohbet ettigi goze carpmaktadir. Dogal olarak hafta sonlart
ogrencilerin sohbet baginda gegirdikleri siireler artmaktadir. Ancak hafta
sonlart bile ¢cok az 6grenci 3 ya da daha fazla saatini sohbet ederek gecir-
mektedir. Tatillerde sohbet basinda gegirilen siire biraz daha artmaktadir.
Ogrencilerin %6.9’u tatillerde giinde 5 saatten fazla zamanini sohbet yapa-
rak gecirdigini belirtmektedir. Bu 6grencilerin internet bagimlist olabile-
cekleri 6ngdriisiinde bulunulabileceginden kiigiik gériinen bu oranin {ize-
rinde durulmasi gerektigi sdylenebilir.

Tablo 2. Giinlere Gore Ogrencilerin Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlere Katilma Siireleri

Okul giinleri Hafta sonu Tatil giinleri
Siire (Saat) f % f % f %
0-% 41 65.1 24 34.8 21 29.2
Y2 -1 11 17.5 15 21.7 10 13.9
1-2 6 9.5 12 17.4 15 20.8
2-3 4 6.3 13 18.8 8 11.1
3-4 0 0 4 5.8 7 9.7
4-5 0 0 0 0 6 8.3
5+ 1 1.6 1 1.4 5 6.9
Toplam 63 100 69 100 72 100

Grup goriismesinden elde edilen bulgulara gore internet tizerinden iletisim
kurma ve sohbetlere katlmanin &grencilerin giinlitk yasamlarinin bir par-
cast haline geldigi anlagiimaktadir. Ogrenciler internet ortamindaki soh-
betlere “vakit gegirmek, eglenmek, stres atmak, dinlenmek, birileriyle ilgili
konugmak, dersler ve okul hakkinda konusmak ve duygusal igerikli ko-
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nusmak” gibi cesitli amaglarla katildiklarint belirtmektedirler. Ogrenciler,
bu aligkanliklarinin nedenlerine “sikildigim zamanlarda bilgisayarda oyun
oynar, arkadaglarimla geyik yaparim”, “cok komik seyler soylenir, espri
falan yapariz, bazen kiifiir soylendigi de olur”, “disarida goriisemeyince
arkadaglarimizla buradan goriisiiriiz” seklinde agiklama getirmektedirler.

3.2. Yazih Sohbetlerdeki Kullandiklan Dilin  Niteligi ve
Ogrencilerin Dil Aliskanliklan

Internet ortamindaki yazilt sohbetler sirasinda kullanilan dille ilgili 6grenci
aliskanliklar hem kapali hem de agik uglu sorularla belirlenmeye caligil-
mustir. Bunlara ek olarak yazili sohbetlerde kullanilan dilin niteliginin
ayrintll olarak betimlenebilmesi icin grup gériismesi yapilmis ve bu 6g-
rencilerden internet ortaminda gergeklestirdikleri ge¢mis sohbetlerinden
ornek ifadeler vermeleri istenmis, boylelikle 6grencilerin dil aligkanliklari-
nin ve dili kullanmaya iligkin goriislerinin ¢esitli kanallardan belirlenmesi-
ne ¢aligilmisur. Yazili sohbetlerde kullanilan dilin niteligiyle ilgili olarak
grup goriismesinde ortaya ¢ikan en belirgin bulgu 6grencilerin internet
ortamindaki sohbette yiiz ylize sohbete gore kendilerini daha rahat hisset-
tiklerini belirtmeleri olmustur.

Ogrencilerin anket maddelerine verdikleri yanitlarin ¢éziimlenmesiyle ilk
olarak sohbetlerde kisaltma kullanma durumlarinin belirlenmesine ¢aligil-
mistir. Bu konuyla ilgili veriler Tablo 3’te verilmektedir.

Tablo 3. Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlerde Kisaltma Kullanma Siklig

f %
Hig 10 13.2
Nadiren 6 7.9
Ara sira 19 25.0
Sik sik 25 32.9
Her zaman 16 21.1
Toplam 76 100

Tablo 3’teki verilere gore dgrencilerin biiyiik bir cogunlugunun yazigmala-
rinda kisaltma yaparak iletisim kurduklari goriilmektedir. Hi¢ kisalema
kullanmayan ogrencilerin orani yalnizca %13.2’dir. Bu bulguya gore in-
ternet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullanilan dilin genelde ki-
saltmalarla dolu oldugu soylenebilir.

Grup goriismesine kaulan 6grencilerin ge¢mis sohbetlerinde kullanilan
ifadelerinin incelenmesinden internet ortamindaki sohbet sirasinda kulla-
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nilan dilde kisaltmalardan kaynaklanan farkli yazimlarin sozciik, soz 6bek-
leri ve ctimle diizeyindeki sozcelerde yapildigr anlagilmakeadir. Kisaltmala-
ra en fazla olarak sozciiklerde daha az harf kullanmak i¢in bagvuruldugu
gozlenmektedir. “sn gelmgsn”, “yoksn”, “bn”, “her gn”, “bz snnle epeydir
konusmyrz ztn”, “ii” orneklerinde bazi iinliiler veya bazen de tnsiizler
yazilmadan kisaltmalar yapildigi goriilmektedir. Ogrenciler sohbetleri
sirasinda daha hizli yazmak igin sozciik 6begi ve ciimle diizeyindeki ki-
saltmalar1 da kullanmakeadir. Bu tiir kisaltmalar daha ¢ok kaliplagsmis soz-
ciiklerde goriilmekte ve zamanla ortak bir yazima doniismektedir. “hg”,
“hb”, “mo”, “saol”, “bise”, “nber”, “slm” gibi kaliplasmis ve siklikla kulla-
nilan sdzciik obekleri ve ciimlelerde ortak bir kisaltma yaklasimi s6z konu-
sudur.

Elektronik ortamlarda sohbet edenler duygularini kisa ve kolay yoldan
ifade edebilmek icin cesitli karakterler kullanmaktadirlar. Bu karakterleri
kullanarak iletisim kurulmasinin temel nedeni bireylerin yaziyla anlatama-
diklart duygu ve diistinceleri kisaltmalara bagvurarak aktarmak istemeleri
olabilir. Anlagmali olarak ortak olusturulan bu dil kodlarini simge olarak
da nitelendirmek miimkiindiir. Ciinkii internet kullanicilarinin uzlagimi
olmasa bu kullanimlar kendi baslarina bir anlam tagimayacakur (Cakir ve
Topgu 2005).

Ogrencilerin yazili sohbetler sirasinda duygusal karakter kullanim sikligyla
ilgili olarak elde edilen veriler Tablo 4’te sunulmaktadir. Veriler incelendi-
ginde bu tiir duygusal karakterlerin yaygin bir sekilde kullanildig1 goriil-
mektedir. Nitekim duygusal karakterleri hi¢ kullanmayan &grencilerin
orant yalnizca %11.8’de kalmaktadir.

Tablo 4. Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlerde Duygusal Karakter Kullanmim Sikligi

f %
Hig 9 11.8
Nadiren 23 30.3
Ara sira 13 17.1
Sik Stk 20 26.3
Her Zaman 11 14.5
Toplam 76 100

Ogrencilerin yazili sohbetlerinden alinan 6rneklerden bazi dgrencilerin
yazismalarinda “Gerisi cazz, nik i yazisim manyk oldu, patladim, adam
sizofren mi dersn, video izledm haci sori, olum daa fazla seyler vardi, yok
jelibonum sekerim, fatmada karzma olsun die harunun k...da dolagiodu”
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gibi argo ve kiifiir iceren ifadelere yer verdigi anlagilmaktadir. Bu tiir ifade-
lerin kullanim sikligryla ilgili veriler Tablo 5’te verilmektedir. Tablodaki
verilere gore caligmaya katilan 6grencilerin yazilt sohbetler sirasinda pek
fazla argo ve kiifiir kullanmadiklari anlagilmakeadir. Ogrencilerin yalnizca
yaklagik olarak %10’u bu tiir ifadeleri sik sik ya da her zaman kullanmak-
tadir. Diger taraftan “ara sira” argo kullanma oraninin “ara sira” kiifiir
kullanma oranmna gére daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu agidan
bakildiginda 6grencilerin sohbetlerinde argoyu kiifre gore daha yogun
kullandiklari soylenebilir. Bazi aragtirmacilar (Craig 2003) dilde argo kul-
laniminin diisiiniildiigii kadar kotii olmayabilecegini, nitekim Ingilizcede
yaygin bir sekilde kullanilan bazi giizel sozciiklerin ilk ¢ikislarinin argo
oldugunu belirtmektedirler.

Tablo 5. Internet Ortamindaki Yazil Sohbetlerde Argo ve Kiifiir Kullanim Sikhign

Argo kullanim Kiiftir Kullanim

f % f %
Hig 26 34.2 36 47.4
Nadiren 23 30.3 25 32.9
Ara Sira 18 23.7 7 9.2
Stk Sik 3 3.9 3 3.9
Her Zaman 6 7.9 5 6.6
Toplam 76 100 76 100

Ogrencilerin kendi aralarinda gerceklestirdikleri yazili sohbetlerinden ali-
nan orneklerin incelenmesinden bu dilin her ne kadar yazili da olsa yazt
dilinin degil, konugsma dilinin 6zelliklerini tagidig1 ortaya ¢ikmakeadir. Bu
dil ses diismesi, ses tiiremesi gibi ¢esitli ses olaylarinin yani sira fonetik
bakimdan aykirilagmalarin da yer aldig1 ozelliklere sahiptir. Yazi dilinde
goriilmeyen bu tiir ses olaylart konugsma dilinde, agiz ve sivelerde goriil-
mektedir. Bu tiir fonetik ozellikler, kullanilan dilin konusma dili oldugu-
nun kanitdir. “Herkez, ne diyon, bak bi, gidiyom, naber ya nassin, nap-
can, nbr, nedeyon, baya, eyiiiti, silcem” 6rneklerinde goriildiigi gibi in-
ternet ortamindaki yazili sohbetlerde sozciiklerde ses degismeleri, tinlii ve
tinstiz diigmeleri, hece diigmeleri ve aykirilagmalar meydana gelmektedir.
Diger taraftan karsilikli sohbet seklinde gerceklesen yazismalarda kisa ko-
nugma climleleri, basit ctimle yapilari, seslenmeler, soylesi tislubunda olu-
san kalip sozler ve soz 6bekleri, eksiltili ctimleler, durum baglamina gore
anlam kazanan sozceler yer almaktadir. Soz gelimi “ne bilim, he éle dio,
bacaklarinin kirilast gelmis, bu ¢ook feci” gibi kullanimlar bu duruma
ornek olarak gosterilebilir.
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Ote yandan ayrica internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda bireyler
duygularini ve ses tonlarini yazida gosterebilmek igin harf tekrari yapma
yoluna gidebilmektedir. Bir harf birden fazla yazilarak harflerin karsiligt
olan her ses birimin tasgidig1 duygu yiikii yaziya aktarilmaya caligilmakta-
dir. “Heyyy, offf, neeee, aman tanruuuiium, tuuuuuuuuuy, OSFFFFFEer,
eeeee, heeeeee, vaaaaa, giliitiim” yazimlart bu duruma 6rnek olustur-
maktadir.

3.3. Tiirkce Yazim Kurallarina Uyulmayla ilgili Goriisler

Ogrencilerin “internet ortaminda sohbet ederken Tiirkge yazim kurallari-
na uymak gerekir mi?” geklindeki anket sorusuna verdikleri yanitlarin

dagilimi Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6. Ogrencilerin Internet Ortamindaki Yazili Sohbetler Sirasinda Tiirkce Yazim
Kurallarina Uyulmasiyla ilgili Gériislerinin Dagilimi

f %
Uymak Gerekir 44 55.7
Uymak Gerekmez 33 41.8
Kararsizim 2 2.5
Toplam 79 100

Verilere gore 6grencilerin %55.7’si bu tiir yazisma ortamlarinda yazim
kurallarina uyulmas: gerektigini ifade etmektedir. Diger taraftan “internet
ortamindaki sohbetlerde Tiirk¢e yazim kurallarina dikkat ediyor musu-
nuz?” sorusuna verdikleri yanitlarla ilgili veriler ise Tablo 7’de sunulmak-
tadur.

Tablo 7. Ogrencilerin Internet Ortamindaki Yazili Sohbetler Sirasinda Tiirkce Yazim
Kurallarina Dikkat Etme Durumu

f %
Yazim kurallarina dikkat ederim 26 34.2
Yazim kurallarina kismen dikkat ederim 11 14.5
Yazim kurallarnna dikkat etmem 39 51.3
Toplam 76 100

Tablo 7’ye gore ogrencilerin yaridan biraz fazlast sohbet sirasinda yazim
kurallarina uymamaktadir. Yazim kurallarina uymadiklarini belirtenlerin
orant olan %51.3 bu konudaki genel durumu ortaya koymasi bakimindan
ilging bir bulgudur.

Tablo 6 ve Tablo 7’deki veriler birlikte incelendiginde bir kisim 6grenci-
nin sohbetlerde Tiirk¢e yazim kurallarina uyulmasini gerekli gordigi,
ancak buna kargin sohbet sirasinda bu kurallara uymadigi anlagilmakeadur.
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Bu durumu incelemek tizere gergeklestirilen gapraz sorgulama sonuglari
Tablo 8'de sunulmaktadir. Tablo 8’c¢ gore 6grencilerin %24.0’ti sohbet
strasinda yazim kurallarina uyulmasint gerekli gormekte ancak kendisi bu
kurallara uymamaktadir. Diger taraftan sohbet sirasinda yazim kurallarina
uymanin gerekmedigi yoniinde goriis bildiren 6grencilerin bir kismi
(%13.3) yazigmalarinda yazim kurallarina uydugunu belirtmektedir. Bu
durum, sohbetlerde kullanilan dilin insan iligkilerinin niteligiyle ilgili ola-
bilecegini diistindiirmektedir. Yazigmalarin yapildigt sohbet ortamlarindaki
iligkilerin yaygin olarak informal olusu, o ortamda bulunanlarin duygu ve
diistincelerini paylasirken dilin kendine 6zgii genel kurallarina uymayisla-
rina neden olarak gosterilebilir. Bu duruma karsic olarak, gerekliligine
inanmadig1 halde yazim kurallarina uymak zorunda kalan 6grencilerin
varligt ise sohbet edilen bireyle olan iliskinin ciddiligi ya da kargidaki bire-
yin kisisel 6zellikleriyle agiklanabilir.

Tablo 8. (grencilerin Internet Ortamindaki Yazili Sohbetler Sirasinda Tiirkge Yazim Kuralla-
nina Uyulmasiyla ilgili Gériisleri ve Tiirkce Yazim Kurallarina Dikkat Etme Durumu

Tiirkge yazim Tiirkge yazim
kurallanna kurallanna Kararsizim
uymak gerekir uymak gerekmez
f % f % f %
Yazim kurallarina
1 20. 1 13. 1 1.
dikkat ederim > 0.0 0 33 3
Yazim kurallarina
10. . .
kismen dikkat ederim 8 0.7 3 4.0 0 0.0
Yazim kurallarina
1 24. 1 25. 1 1.
dikkat etmem 8 4.0 ? >3 3

3.4. Yazih Sohbetlerdeki Dilin Konusma ve Yazmaya Etkisi

“Internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullandiginiz dil konus-
manizt etkiliyor mu?” sorusuna verilen 6grenci yanitlariyla ilgili veriler
Tablo 9°da sunulmaktadir. Bu soruya verilen yanitlara gore 6grencilerin
biiyiik kism1 (%68.9) yazili sohbetlerde kullandiklar: dilin konusmalarini
etkilemedigini diisiinmektedir. Ancak bu soruya evet ve kismen yanitni
veren ogrenciler birlikte diistiniildiigiinde 6grencilerin yaklagik tigte biri-
nin yazili sohbetlerin konusmalarini az ya da ¢ok etkiledigini belirttigi
bulgusuna ulagilmaktadir. Bu konuyla ilgili acik uglu soruya verilen u¢lu
yanitlardan bazilari soyledir:

1
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Kisaltmalart giinliik yasamda kullanabiliyorum (Ogrenci 7 ve 9).
Bazen telaffuzda hata yapiyorum, kimse ne dedigimi anlamiyor (Ogrenci 43).
“Goriisiiriiz” yerine “ see you” dedigim oluyor. (Ogrenci 47).

Yazilida kisaltmalar ve yiiz ifadeleri kullanirken seslide kullanmiyorum

(Ogrenci 79).

Evet, etkiliyor. Kisi o tarz konusmaya alistyor ve normal hayatta bile o
sekil konuguyor (Ogrenci 81).

Tabii ki yazi yazarken degil ama konusma dilinde bu dil bize aligkanlik
yapiyor yine de dogru ciimleleri kullansam daha iyi olur (Ogrenci 83).

Tablo 9. Internet Ortamindaki Yazili Sohbetler Sirasinda Kullanilan Dilin Ogrencilerin
Konusmasini Etkileme Durumu: Ogrenci Goriislerinin Dagilimi

f %
Evet etkiliyor 15 20.3
Kismen etkiliyor 8 10.8
Hayir etkilemiyor 51 68.9
Toplam 74 100

“Internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullandiginiz dil yazmanizi
etkiliyor mu?” sorusuna verilen 6grenci yanitlariyla ilgili veriler de Tablo
10’da sunulmaktadir. Tablodaki verilere gore 6grenciler cogunlukla yazilt
sohbetlerin yazmalarini etkilemedigini diisiinmektedirler (%83.3). Sohbetle-
rin yazmalarini etkiledigini diisiinen 6grencilerin orant %12.5’te kalmakta-
dir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri agik uglu yanitlardan bazilari soyledir:

Alakast bile yok, etkilemiyor (Ogrenci 58).

Tabii ki hayir. Sohbette farkli dil, 6devlerimde fakli dil kullaniyorum (Og-
renci 49).

Hayur. Etkilemez. Ciinkii kolesi olmuyorum (Ogrenci 48).

Ogrencilerin bu soruyla ilgili yaptiklari ek agiklamalardan sohbet ortamla-
rinda kullandiklart dilin yazma aligkanliklarini etkilemedigini 6zellikle
vurguladiklari anlagilmaktadir.

12
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Tablo 10. Internet Ortamindaki Yazili Sohbetler Sirasinda Kullamilan Dilin Ogrencilerin
Yazmasim Etkileme Durumu: Ogrenci Goriislerinin Dagilim

f %
Evet etkiliyor 9 12.5
Kismen etkiliyor 3 4.2
Hayir etkilemiyor 60 83.3
Toplam 72 100

Tablo 9 ve 10°da sunulan veriler karsilasurildiginda 6grencilerin, internet
ortamindaki sohbetlerinin yazmalarini etkilemedigi diisiincesine bu orta-
min konugmalarint etkilemedigi diisiincesinden daha ¢ok katldiklar: orta-
ya ¢tkmaktadir. Yani daha ¢ok sayida 6grenci sohbetlerin konugmalarint
etkiledigini diigiinmekeedir.

Diger taraftan 6grenciler anket formlarinda her ne kadar sohbet sirasinda
kullandiklart dilin yazili anlaumlarini etkilemedigini belirtseler de yazili
anlaamlarinin az ok etkilendigi yoniindeki ipuglarini goriisme sirasindaki
ifadelerinden elde etmek miimkiindiir. Ogrenciler derslerde ve yazili 6dev-
lerinde (sohbet sirasinda yaptiklar: gibi) bazi kisaltmalar yapuklarini, bili-
sim teknolojisiyle ilgili bazi sozciikleri de sohbet sirasinda kullandiklari
bigimleriyle yazdiklarini ifade etmektedirler. Ornegin “media player, pc,
playstation” gibi terimler hem internet ortaminda hem de yazili 6devlerde
aynt bicimleriyle yazilmaktadir. Bu durum internet ortamindaki sohbet
strasinda olugturulan aligkanliklarin formal 6grenme ortamlarindaki dil
aliskanliklarini az da olsa etkileyebilecegi anlamina gelebilir.

Grup goriismesi sirasinda gergeklesen Tiirk dili ve edebiyatt 6gretmeninin
de kauldigr asagidaki konusma bu durumu agik¢a yansitmakeadir:

Ogrenciler: Bilgisayar terimleri konusma dilimize girdi, Windows gibi.

Arastirmact: So6z dagarciginiza giren hangi kelimeler var? Ornegin “Win-

dows” ve “email” gibi kelimeler var. Bir kompozisyon yazarken “email”
g pozisyon y

sozciigiinii mi kullantyorsunuz?

Ogrenciler: “Email” yaziyoruz.

Aragtirmact: Oyun isimlerini sinavda nasil yaziyorsunuz?
Ogrenciler: Mesela “media player” yaziyoruz.
Aragtirmact: Bu yazdiklariniz 6devlerinize yanstyor mu?

Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmeni: Biraz yansiyor. Bu yazigmalara alisanlar
s lerin noktasinit unutuyor, g yerine g kullaniliyor.

13
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Ogrenciler: Evet. Tiirkge karakterleri unutabiliyoruz.

Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmeni: Bu duruma siklikla rastliyoruz. Bir de
gecenlerde rastladim, formatlamak gibi bir deyimi bagka bir alana aktarabi-
liyorlar. Ornegin iliskiyi formatlama gibi.

Her ne kadar 6grencilerin anketlerde belirtikleri goriisler, internet orta-
mindaki yazili sohbetler sirasinda kullandiklar dilin yazma ve konusma
aliskanliklarini etkilemedikleri yoniinde olsa da goriismede ortaya konan
gorlisler, bu dilin 6grencilerin yazma ve konusma becerileri tizerinde az da
olsa etkili oldugu y6niindedir. Bilisim teknolojilerinin giinliik yasama
girmesiyle birlikte 6grencilerin soz varligina yeni sozciikler eklenmekeedir.
Ogrenciler ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileriyle ilgili sozciikleri gerek
yazma gerekse konusma dilinde orijinal yazimiyla kullanabilmektedirler.

3.5. Yazili Sohbetlerdeki Dilin Yazma ve Konusma Aligkanliklarina
Etkisiyle lgili Ogretmen Goriisleri

Internet ortamindaki yazili sohbetler sirasinda kullanilan dilin 6grencilerin
yazma ve konusma aligkanliklarina etkisinin belirlenebilmesi amaciyla
ogrencilerin Ttirk dili ve edebiyat dersi 6gretmenleriyle gértismeler yapil-
mustir. Gortisme samimi bir atmosferde sohbet bi¢iminde yiirtitiilmustiir.
Goriisme sirasinda 6ne ¢ikan 6gretmen goriigleri not alinarak aragtirmaya
déhil edilmistir. Yapilan gorismede 6gretmenlerin dile getirdikleri ve genel
olarak tiim &gretmenlerin tizerinde hemfikir olduklari noktalar asagidaki
sekilde ozetlenebilir:

Kisa ctimleler

Kisaltma kullanimi

Imla kiiltiiriiniin yok olmast

Q harfinin kullanimi

G yerine g kullanimi

Noktalama isareti ve biiyiik kullanmama egilimi vb.

Ogretmenlerin ifadelerinden 6grencilerin ders notlarinda ve sinav kagitla-
rinda kisaltarak yazma, tnlileri kullanmama, biiyiik harf yerine kii¢iik
harf kullanma, noktalama isaretlerine yeterince 6zen gostermeme, sapka ve
inceltme isaretlerini kullanmama (6rnegin g yerine g gibi) egilimlerini
gosterdikleri anlagilmaktadir. Ozellikle klavye kullanimindaki bazi zorluk-
larin 6zensiz oldugu diistiniilebilecek kullanimlara yol agmasi s6z konusu
olabilmektedir. Bir 6gretmenin (Ogretmen 3) “yazt diliyle konusma dili

14
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arasinda bir dil olusuyor” seklindeki ifadesi 6grencilerin dil aligkanliklarin-
da olusan degismeyi net olarak gostermektedir. Eller’in (2005) arastirma-
sinda lise 6gretmenleri 6grencilerinin 6devlerinde internet dilinin izlerinin
oldugunu belirtmektedir. Bu y6niiyle Eller’in bu bulgusu yukarida sézii
edilen 6gretmen gorislerini destekler niteliktedir.

4. Tartisma ve Sonuglar

Salt sozli iletisimde s6z ve yazinin kullanimi ve sonrasinda ise mesajlarin
elektronik ortamlarda iglenip iletilmesi yoniinde olan degisim, dildeki
evrimin yaziya dayanan yonlerini giderek daha agik hale getirmektedir
(Ong 2002: 3). Baglangicindan itibaren s6ze dayanan insan dilinde yazinin
icadiyla 6nemli bir sigrama gergeklesmistir. Insan dili agisindan ikinci
sigrama matbaanin icadidir. Insan dili; yayginlasma, dilsel bigimlerin gesit-
lenmesi ve hiz bakimindan telgraf, telefon, radyo, televizyon gibi araglarin
bulunmasiyla 6nemli bir asama kaydettikten sonra, internetin yayginlas-
mastyla yeni bir sigrama daha gergeklestirmigtir. Matbaa, dil-yazi-kagit
iliskisini nasil degistirmisse; internetin bulunmast da dil-yazi-elekeronik
ortam iliskisini dyle degistirmistir denebilir (Yildirim ve Tahiroglu 2006:
363). Nitekim internet, ¢esitli diinya dillerini etkilemektedir ve Tiirkge de
bu etkilesimden payini fazlasiyla almaktadir (Kabaday1 2006: 299).

Internet Ortanundaki Yazili Sohbetlere Katilim Durumu: Internet orta-
mindaki yazili sohbetlerde kullanilan dili inceleyen bu arastirmada elde
edilen bulgulara gore 6grencilerin tamamina yakini internet ortamindaki
yazilt sohbetlere nadiren ya da daha sik katlmaktadirlar. Bu sohbetlere hi¢
kaulmayanlarin orani yalnizca %9,6’dir. Bu bulgudan hareketle internet
ortamindaki yazili sohbetin 6grenciler tarafindan sevildigi ve siklikla kul-
lanildig1 sonucuna ulagilabilir. Internet ortamindaki yazili sohbetler hem
bir iletisim hem de eglence araci olarak kullanilmaktadir. Ogrenciler bu
iletisim bi¢imini daha ¢ok bir tiir eglenme olarak algilama egilimindedir.
Onlara gore bu ortamlarda olduk¢a samimi ve keyifli sohbetler yapilabil-
mektedir. Dogal olarak yiiz yiize yapilan sohbetlerle internet ortaminda
yapilan sohbetler arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Bu farklardan belki
de en 6nemlisi internet ortamindaki sohbetlerin daha serbest bicimde
gerceklesmesidir. Internet ortaminda sosyal baskinin olmayist ya da daha
az olusu onlarin daha serbest sohbet yapabilmeleri i¢in bir zemin olustur-
maktadir. Ogrenciler bu sohbetlerde duygu ve diisiincelerini rahatlikla
yazabildiklerini ifade etmekte, hatta yiiz yiize soyleyemedikleri duygu ve
diistincelerini bu ortamda paylasabildiklerini belirtmektedirler.

Internet Ortamundaki Yazili Sohbet Icin Ayrilan Siire: Genel olarak 6g-

renciler okul giinlerinde bir saatten daha az bir siireyi ¢evrimici sohbete
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ayirirken tatil giinlerinde bu siire artmaktadir. Az sayida da olsa bazi 6g-
renciler tatil giinlerinin 5 saat ya da daha fazlasini sohbet ederek gecirdigi-
ni belirtmektedir. Cok uzun sayilabilecek bir siireyi internette sohbet ede-
rek gecirmeyi tercih eden bu 6grencilerin internet bagimlist olma olasilik-
lar1, Gizerinde ¢alistimasi gereken bir konu olarak kargimiza ¢tkmakeadir.

Internet Ortanundaki Yazili Sohbetlerde Kullanian Dilde Gézlenen
Sapmalar: Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgulardan 6grencilerin
yazilt sohbetler sirasinda kullandiklari dilde benzer sapmalar bulundugu
anlagilmaktadir. Internet ortamindaki yazili sohbetlerde sohbetin daha
hizli akmasini saglamak icin ¢esitli kisaltmalar siklikla kullanilmaktadir.
Caligma kapsaminda goriisiilen 6grenciler de bu tiir kisaltma ve karakeerle-

ri siklikla kullandiklarin: belirtmektedirler.

Yildirim ve Tahiroglu (2006: 368), internet ortamindaki sohbetlerde kul-
lanilan dildeki sapmalari (yaz1 dilinden) s6yle 6zetlemekrtedir:

Konugma dilinin yansitilmasi, yerel agizlarin kullanilmast
Tonlamalarin gosterilmesi amaciyla harflerin tekrar edilmesi
Kisaltmalarin kullanilmast

Argonun yaygin kullanimi

Yeni kelimelerin tiiretilmesi

Tiirkce kelimelerin Tiirk¢ede olmayan harflerle yazilmasi
Tiirkge soylesilerde Ingilizce kullanilmast

Alfabe dist simgelerin kullanilmas:

Kisaltmalardan kaynaklanan farkli yazimlar hem soézciik, hem soz obegi,
hem de cimle diizeyindeki sozcelerde yapilmaktadir. Genellikle daha az harf
yazmak i¢in Gnliler kullanilmamakta ya da bazi sik kullanilan kaliplagmis
sozciikler kisalularak yazilmaktadir. Internet ortamindaki sohbetlerde duy-
gularin ifade edilmesinde ise duygusal karakterler (©, ©, ® gibi) kullanil-
maktadir. Elde edilen bu bulgu alan yazindaki diger calismalarda elde edilen
bulgularla paralellik gostermektedir (Crystal 2001, Ozezen 2010). Bu arag-
tirmacilar elektronik ortamlardaki yazigmalarda kisaltma ve duygusal ifadele-
rin kullanildigina dikkati gekmektedirler. Duygularin ve ses tonlarinin yazi-
da gosterebilmesi icin bagvurulan diger bir yol da harf tekrarlarinin yapilma-
sidir. Bir harf birden fazla yazilarak harflerin karsiligi olan her ses birimin
tasidigt duygu yiikii yaziya aktarilmaya calisiimakeadir.
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Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlerde Yazim Kurallarina Uyma Du-
rumu: Genel olarak informel bir iletisim ortaminda gergeklesen yazili soh-
betlerde yazim kurallarina uyulmamaktadir. Ogrenciler yazili sohbetleri
strasinda Tiirkgenin temel yazim kurallari olan biiyiik harfli yazimlar, ayri
yazilmasi gereken ekler ve edatlarin yazimu ile ilgili neredeyse hicbir kurala
uymamaktadirlar. Ogrencilerin bu sekilde davranmalart 6gretmenleri tara-
findan 6zensizlik olarak algilanabilmektedir. Bu yazma etkinlikleri sirasin-
da standartlara uymamanin bir sonucu olarak bir¢ok sdzciigiin yanlis ya-
zilmast da soz konusu olabilmektedir. “Napanki, tiirk¢eyi mahvettim ah-
mettre affet bni, EF BI AY FELAN, kamil ¢ikamazfsn disari, bn saa kur-
ban olurm” 6rneklerinde goriildiigii gibi dilin kullaniminda standartlardan
sapmalar olabilmektedir. Kabaday: (2006), internet ortamindaki bu du-
rumun yazilardaki bigim giizelligini ortadan kaldirdigini iddia etmektedir.

Ote yandan dilin kullanimi hususunda yasanan bu durumla celisir bir
bicimde 6grencilerin ¢ogunlugu yazili sohbetler sirasinda yazim kurallarina
uyulmasi gerektigini diisiinmektedir. Bu ¢alismaya katlan az sayida 6gren-
ci yazili sohbetler sirasinda dilin kurallarina uymayla ilgili herhangi bir
kaygi tasimadiklarini belirtmektedirler. Cakir ve Topcu (2006) hem lise
hem de tniversite 6grencileriyle birlikte yiirtictiikleri ¢aligmalarinda inter-
net dili olarak nitelendirdikleri kullanimlara daha ¢ok tiniversite ogrencile-
rinin tepki gosterdigini, lise ogrencilerinin ise bu tiir kullanimlarda bir
sakinca gérmedigini belirtmektedirler. Cakir ve Topeu’nun arastirmasinda
internet dilinin kullanimina karst ¢ikanlar bu dilin gereksiz kullanimlar
icerdigini, kafa karisturdigini, anlagilmaz oldugunu ve zor oldugunu gerek-
ce gostermektedir. Bu dilin kullanimina, dilimizin korunmas: gerektigi,
milli hassasiyetlerin 6nemli oldugu, Ingilizcenin kiiltiirel emperyalizmin
bir parcast oldugu gerekgeleriyle de karst gikilmaktadir. Internet dilindeki
kullanimlarr destekleyen 6grenciler ise internetin evrensel oldugunu ve bu
ortamun ortak bir dil gerektirdigini savunmaktadr.

Dilin kullanimi konusundaki bu tiir diisiincelere karsin, aragtirmalar in-
ternet ortaminda yazisan insanlarin duygu ve diistincelerini hizli bicimde
aktarmaya calisirken yazim kurallarina uymadiklari gercegini ortaya koy-
maktadir (Cakir ve Topcu 2005). Oysa Aksan’a (1998) gore birgok yazim
ve dil bilgisi kuralina sahip olan yazi dili kontrollii olmay: ve dili dikkatlice
kullanmay1 gerektirmektedir. Ciinkii yazili dil daha 6l¢iili, daha kurallidir.
Yaz: diliyle konusma dili arasindaki baglica ayrimin, yazili anlaumda dil
kurallarina uymaya daha ¢ok 6zen gosterilmesi oldugu da séylenebilir. Yazi
yazan kisiler dili her bakimdan daha giizel kullanabilmek icin daha yavasg
hareket eder. Dolayisiyla yazili anlatimin informel 6zellikler tastyan inter-
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net ortamindaki yazili sohbetlerden etkilenme olasiligi distikeiir. Ancak
Yildirim ve Tahiroglu 2006 yilinda yayimladiklar: ¢alismalarinda bu goriiste
olmadiklarini, internetin yazi dili tizerinde biiyiik etkisi bulundugu goriisii-
nii desteklediklerini belirtmektedir. Gilintimiiz ¢alisma ortamlarinda hizin
giderek 6nem kazanmast bireyleri daha hizli yazmaya yénlendirmekte, bu-
nun bir sonucu olarak da ekran kargisindaki bireylerin standart yazim ilkele-
rinden sapan metinler ortaya ¢ikarmasi s6z konusu olabilmektedir.

Calisma kapsaminda goriis bildiren grenciler de agirlikli olarak internet
ortamindaki sohbetlerin yazili anlaumlarini etkilemedigi yoniinde goriis
beliremektedir. Ancak yazili anlatimin tamamuiyla bu tiir ortamlarin etkile-
rinden bagimsiz oldugu diisiiniilmemelidir. Ozellikle bilgi ve iletisim tek-
nolojileriyle birlikte dilimize giren ve internet ortaminda genellikle kendi
yazimlariyla kullanilan bazi sozciikler hem yazimlari hem de séylenigleri
bakimindan bireylerin dagarciginin bir parcast durumuna gelebilmekte ve
onlarin yazili anlatumlarini da etkileyebilmektedir. “Email, msn, windows,
media player” gibi sozciikler bunlardan birkagidir. Diger taraftan kisaltma-
lar yaparak yazmanin bir siire sonra aligkanlik haline gelmesi ve bireylerin
yazili anlatimlarint etkileme olasiligi da bulunmaktadir. Grup goriismesin-
den elde edilen veriler de bu diisiinceyi dogrular niteliktedir. Ote yandan
bazi aragtirmacilar (Craig 2003), dilin standart kurallarina kat bir gekilde
uyulmast durumunda bireylerin diisiincelerini ifade etmek konusunda
rahat olamadiklarini ve bunun da bazen o diisiincelerini hi¢ ifade edeme-
me sonucunu dogurdugunu ileri siirmektedirler.

Internet Ortamundaki Yazili Sohbet Ortanunda Kullanian Dilin Ozel-
likleri: Internet ortamindaki yazili sohbetlerde kullanilan dilin niteligiyle
ilgili ilging olan bir nokta da bu sohbetlerde kullanilan dilin yazi dilinin
degil giinliik konusma dilinin &zelliklerini tasiyor olmasidir. Bu ortamlar-
da kullanilan dil ses bilgisi bakimindan degerlendirildiginde kullanilan
dilin yazi degil konusma dili oldugu anlagilmaktadir. Internette Tiirkge
kullanim1 sorunlarini inceledigi ¢alismasinda Yildirim ve Tahiroglu (2000)
da bu sonuca ulagmistir. Sosyal hayatta konusulurken kullanilan dil sohbet
havasinda gecen bu yazisma ortamlarina tasinmaktadir. Kullanilan sozciik-
ler, s6z kaliplari, ifade bicimleri giinlitk konugma dilinde kullanildig1 sek-
liyle yazilmaktadir. Bu durumda da aizlarda goriilen birgok ses olay1
meydana gelmekte, bircok yazim yanlist olusturacak bicimde yazi dilinde
kullanilan yazim kurallarinin digina ¢ikilmakeadir. Karsilikli sohbet seklin-
de gergeklesen yazigmalarda kisa konusma ciimleleri, basit ctimle yapilari,
seslenmeler, soylesi iislubunda olusan kalip sozler ve s6z obekleri, eksiltili
ctimleler, durum baglamina gore anlam kazanan sézceler yer almaktadir.
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Diger bir deyisle internet ortamindaki yazili sohbetlerde yazarak konusma
gibi bir durum s6z konusudur. Ancak konusma dilinin biitiin ozelliklerini
yazinin sinurlt diinyasina sigdirmak olast degildir. Konugma hizinin yazma
hizindan daha yiiksek olmasi bu ortamlarda sohbet eden bireyleri 6zensizlige
ve yazi dilinin kurallarini asmaya y6neltmektedir. Zaten elektronik ortam-
larda dilin kullanimina yonelik yiiriitiilen ¢aligmalarda dilin 6zensiz kulla-
nimi ve kurallara uyulmamas gibi noktalara deginildigine tanik olunmakta-
dir. Genel olarak bu calismalarin dilin elektronik ortamlarda kullanimina
yonelik olumsuz bir bakis agist tagidigs soylenebilir (Lee 2010).

Giinliik Konusma Dili ile Internet Ortamindaki Yazili Sohbetlerde Kul-
lanilan Dil Arasindaki Etkilesim: Giinliikk konusma dilinde kullanilan
dilin internet ortamindaki yazili sohbetlere tasinmasi, bu ortamlarda kul-
lanilan dilin de giinliik konugma dilinde kullanilabilecegi anlamina gel-
mektedir. Clinkii hem giinlitk konusma ortamlarinda hem de internetteki
sohbet ortamlarinda olusan atmosfer bir¢ok yonden benzerlik gdstermek-
tedir. Konugma dilinden ag ortamina taginan sozciikler, soz bekleri ve
soyleyis bicimlerine internet ortaminda yeni sdyleyisler ve séylemler ekle-
nerek bu ortamin jargonu olusturulmaktadir. Olusturulan bu jargonun
sosyal yasama taginarak giinlitk konusma dilinin bir parcasi haline gelmesi
olasidir. Her ne kadar bu arastrmadan elde edilen bulgular boyle bir etki-
lesimin olup olmadigini ortaya koymada yeterli olmasa da sanal ortamlar-
da olusturulan jargonun bir siire sonra giinlitk konusma dilinde de kulla-
nilmaya baglanabilecegi 6ngoriisiinde bulunulabilir. Nitekim bu aragtirma
kapsaminda internet ortamindaki sohbetlerde kullanilan dilin gerek ko-
nugma dilini gerekse yazili dili etkiledigi yoniinde bulgulara ulagilmigtir.
Ogrenciler internet ortaminda kullandiklart dilin etkisiyle hig farkinda
olmadan kisaltarak yazma, kisa ve 6z ifadelerle yazma, 6zensiz yazma, yazili

sohbetlerdeki bazi kisaltilmig ifadeleri sozlii dilde de kullanma gibi aligkan-
liklar edinebilmektedir.

Sonug olarak internet ortaminda kendine 6zgii simgeleri veya yazim tarzi
olan yazili bir isaret dili olusmaktadir. Bu isaret dilinin nitelik ve icerigini
dilin sinirlartyla birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklar
belirlemektedir. Ozellikleri geleneksel konusma ve yazma dilinden farkli
olan bu dilin geleneksel konusma ve yazi dilini ne bicimde etkileyecegi ve
bu dilin edebiyat diinyasinda kendine nasil bir yer edinecegi konusunda
yapilacak yeni arastirmalara ihtiyag vardir.
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Abstract

In this era, Internet-mediated communication has become
widespread. Increasingly, more and more people communicate
through the Internet. The purpose of this research is to investi-
gate the language used in written chat from multiple dimen-
sions. The research was designed and conducted as a case study.
A private high school in Kayseri / Turkey was selected as the
case. Data were collected through various data collection in-
struments including surveys, interviews, and document review.
According to the findings, students spend less than one hour for
online chatting during schooldays. The time allocated for
online chatting increases during holidays. A sign language spe-
cific to Internet-based communication with its own symbols
and writing style is emerging. The language used by students
during written chat has common features with daily spoken
language. This language has various deviations and contains
many examples of unique usage. Students follow almost none
of the rules of written language.
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WceneposaHue A3blka, UCMOnb3yeMoro yyallymmcs
MPY MMCbMEHHOW NEePEnuCKe B UHTEPHETE

keHK AKGbINbIK
AnHaH Kapagios™
C. Cagu Ceceporny™™

AHHOTauuA

B mHacrosmiee Bpems Bce Oonee IIMPOKOE  PACIpPOCTPAHEHHE
npHoOpeTaeT NPUBBIYKA OOIIEHNS B MHTEPHETE U C KXKIIBIM JTHEM BCe
GoJIbIIe JIFOZIEH JKENaloT 00IaThCs B MHTEpHETe. B 1ol cpene mpu
OOIIEHNH MOTYT BO3HHMKATh PA3lIMYHBIE CHUTYAlUH, OTJIMYHBIE OT
OpsIMOrO  OOIIEHWS JIMIIOM K JIMIy. OTO WCCIEIOBaHHE HOCHT
OINMCATENBHBIM XapakKTep W PacCMAaTpPUBACT pA3NIMYHBIC ACIEKTHI
S3bIKA, HCTIONB3YyEMOTO yYalUMUCST B Tponecce OOIMEeHus B
nHTepHEeTe. OOBEKTOM JAHHOTO HCCIIEOBAaHMS SIBWJIACH YacTHAs
cpenusis  1mkona B mpoBuHumu Kaiicepu. B pamkax srtoro
ucCreioBaHus ObUM  00paboTaHBl JaHHBIE, COOpaHHBIC dYepe3
pa3NMYHBIC KAaHAJIBI, TAKWE KaK AaHKeThl, WHTEPBBIO M aHAIM3
nokyMeHToB. CorylacHO pesysibTaTaM, B MHTEPHETE HMEIOTCS CBOH
YHHUKaJIbHBIE 3HAKM WM IHCHMEHHBIA SI3BIK 3HAKOB, SBIIIOMIMHCS
CTIUIEM THChMa. B TeueHne ydaeGHOro JiHS yJarmecs yAessioT MeHee
OJIHOTO Yaca OOMIEHMIO B MHTEpHETE, HO HA BBIXOAHBIX JTO BpEMs
YBEIIMUMBACTCS. SI3BIK, HCMONB3yeMBI B MPOLECCE MHUCBMEHHOTO
OOIICHUST CONCP)KUT T€ JK€ S3BIKOBBIE OCOOCHHOCTH, 4YTO U
TIOBCETHEBHBIH Pa3rOBOPHBIN S3bIK. FIMEIOTCS HEKOTOPBIE OTKIIOHSHHS
SI3bIKA, MCHIOIB3YEMOTO B MHTEPHETE OT Pa3rOBOPHOrO s3bIKa. B xome
OOIIIeHNsT B MHTEPHETE yJall[uecsi He COOJIOAI0T ITOYTH HU OJHO U3
OCHOBHBIX TIPaBHJI IPABOMHUCAHMS TYPEIKOTO S3bIKA.
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